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PREAMBULO

Antecedentes Historicos

As Normas e Recomendacdes relativas a Facilitagdo foram adoptadas inicialmente pelo Conselho no dia
25 de Margo de 1949, em conformidade com o disposto no Artigo 37 da Convencé&o sobre Aviagao Civil
Internacional (Chicago 1944), com a designacao de Anexo 9 a Convengao e com o titulo “Normas e
Recomendagdes - Facilitagdo”, que comegaram a produzir efeitos no dia 1° de Setembro de 1949. As
Normas e Recomendagdes basearam-se nas recomendagdes das | e | Conferéncias da Diviséo de
Facilitagéo, celebradas em Montreal, em Fevereiro de 1946, e em Genebra, em Junho de 1948. Foram
totalmente ampliadas e alteradas, com base nas recomendagdes das conferéncias subsequentes da
Diviséo, isto €, da Ill Conferéncia, celebrada em Buenos Aires, em Dezembro de 1951, da IV
Conferéncia, celebrada em Manila, em Outubro de 1955, da V Conferéncia, celebrada em Roma, em
Dezembro de 1959, da VI Conferéncia, celebrada na Cidade do México, em Margo/Abril de 1963, da VI
Conferéncia, celebrada em Montreal, em Maio de 1968, da VIII Conferéncia, celebrada em Dubrovnik, em
Marco de 1973, da Nona Conferéncia, celebrada em Montreal em Abril/Maio de 1979, da Décima
Conferéncia, celebrada em Montreal, em Setembro de 1988 e da Décima Primeira Conferéncia,
celebrada em Montreal, em Abril de 1995, e da Terceira Reunido do FAL (Grupo de Facilitagéo),
realizada em Montreal, em Fevereiro de 2001. Como resultado das Recomendagdes da Divisao e do
Grupo de Facilitacao, relativas a alteragdo do Anexo 9, e das medidas tomadas pelo Conselho a respeito,
a Segunda Edicdo do Anexo 9 entrou em vigor a partir de 1 de Margo de 1953, a Terceira Edig&o a partir
de 1 de Novembro de 1956, a Quarta Edi¢éo a partir de 1 de Novembro de 1960, a Quinta Edigao a partir
de 1 de Abril de 1964, a Sexta Edicdo a partir de 1 de Abril de 1969, a Sétima Edi¢do a partir de 15 de
Abril de 1974, a Oitava Edicéo a partir de 15 de Julho de 1980 a Nona Edigao a partir de 15 de Novembro
de 1990, a Décima Edigdo em 30 de Abril de 1997 e a Décima Primeira Edi¢cdo em 15 de Julho de 2002,
a Décima Segunda Edi¢do em 11 de Julho de 2005. e a Décima Terceira Edicdo em 18 de Julho de
2011.

Décima Quarta Edigéo - A presente edi¢éo incorpora, inter alia, disposigdes originadas na Oitava
Reunido do Grupo de Peritos em facilitagdo (Montreal, Novembro de 2014) sobre matérias como a
assisténcia as vitimas de acidentes de aviagao e suas familias, os documentos de viagem de leitura
mecéanica (DVLM), a facilitagio da carga e a base de dados da INTERPOL sobre os documentos de
viagem roubados e perdidos (SLTD).

Esta Décima Quarta Edicdo do Anexo 9 entrou em vigor em 25 de Outubro de 2015 e torna-se aplicavel a
partir de 25 de Fevereiro de 2016.

As Normas e Recomendagdes relativas a Facilitagdo emanam do Artigo 37° da Convencao, que dispde,
entre outras coisas, que “a Organizagdo da Aviagao Civil Internacional devera eventualmente adoptar e
alterar, conforme necessario, as normas, recomendagdes e procedimentos internacionais que tratem de
formalidades alfandegérias e de imigragao e de outras questdes relativas a seguranca, regularidade e
eficiéncia da navegacdo aérea, que venham oportunamente a ser consideradas apropriadas”.
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O critério relativo a aplicagao, por parte dos Estados, das Normas e Recomendagdes relativas a
Facilitagdo é reafirmado pelo Artigo 22° da Conveng&o, que expressa a obrigagao, aceite por cada
Estado Contratante, de “adoptar, mediante a promulgagao de regulamentos especiais ou de outro modo,
todas as medidas possiveis para facilitar e agilizar a navegacao das aeronaves entre os territérios dos
Estados Contratantes e para evitar atrasos desnecessarios das aeronaves, tripulantes, passageiros e
carga, especialmente na aplicagao das leis sobre imigragdo, quarentena, alfandega e autorizagbes/
despachos”, e pelo Artigo 23° da Convencgao, segundo o qual cada Estado Contratante se compromete,
‘na medida em que o julgar viavel, a estabelecer disposi¢oes alfandegarias e de imigracéo relativas a
navegacao aérea internacional, de acordo com os métodos que venham a ser eventualmente

” %

estabelecidos ou recomendados nos termos da presente Convengao’.

Além das Normas e Recomendagdes do Anexo 9, o Programa FAL da Organizagédo baseia-se nas
Resolugbes da FAL da Assembleia e nas recomendagdes tipo- B das Sessdes da Divisdo FAL que nédo
sugerem alteragdes ao Anexo.

Aplicabilidade

Conforme indicado no Capitulo 1, Se¢éo B, as Normas e Recomendagdes contidas neste documento
referem-se a todas as categorias de operagao de aeronaves, salvo quando uma disposi¢ao especial se
refere concretamente a um tipo de operagdo, sem mencionar outros.

As Normas e Recomendacdes relativas a Facilitagdo representam inevitavelmente dois aspectos, um
‘negativo”’, ou seja, que os Estados ndo devem exigir mais do que certos requisitos maximos quanto a
documentagao, restri¢des da liberdade de movimentos, etc., e 0 outro “positivo”, ou seja, que os Estados
devem proporcionar determinadas instalagdes minimas para comodidade dos passageiros, para o trafego
de passagem (transito), etc. Sempre que surja uma questio acerca de uma disposicao “negativa’,
presume-se que os Estados, sempre que possivel, exigirdo requisitos inferiores aos maximos
determinados pelas Normas e Recomendagdes, e, no caso de uma disposi¢édo “positiva’, sempre que
possivel, fornecerdo mais do que o minimo estipulado nas Normas e Recomendacdes.

* Outros artigos da Convengao sdo especialmente pertinentes as disposigdes do Anexo FAL e foram
levados em conta quando da sua redacgao. Especialmente as pessoas responsaveis pela aplicagdo das
disposicdes deste Anexo deveréo familiarizar-se com os seguintes artigos, além dos Artigos 22° e 23°:

Artigo 10°, Aterragem em aeroportos aduaneiros; Artigo 11°, Aplicabilidade das regulamentacées aéreas;
Artigo 13°, Regulamentos de Entrada, autorizagdo e despacho;

Artigo 14°, Prevengao contra a propagacdo de doengas;

Artigo 24°, Direitos aduaneiros; Artigo 29°, Documentos transportados nas aeronaves; e

Artigo 35°, Restricbes de carga.
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Medidas a serem tomadas pelos Estados contratantes

Notificagdo de diferengas. Chama-se a atengao dos Estados Contratantes para a obrigagao imposta pelo
Artigo 38° da Convencao, pelo qual os Estados Contratantes s&o solicitados a notificar @ Organizagao
qualquer diferenga entre os seus regulamentos e métodos nacionais e as Normas Internacionais contidas
neste Anexo e nas suas alteragdes. Os Estados Contratantes séo solicitados a incluir na sua notificagéo
as diferencas em relacao as Recomendagdes contidas neste Anexo, e nas respectivas alteragdes. Além
disso, os Estados Contratantes séo convidados a manter a Organizagéo devidamente informada sobre
qualquer diferenca subsequente, ou sobre a eliminacdo de qualquer diferenga previamente notificada.
Imediatamente apds a adopgéo de cada Emenda a este Anexo, seré enviado aos Estados Contratantes
um pedido especifico para a notificagdo de diferengas.

Também é chamada a aten¢éo dos Estados para o disposto no Anexo 15, relativamente a publicacao de

diferengas importantes entre os seus regulamentos e métodos nacionais e as correspondentes Normas e
Recomendagdes da OACI, por meio do Servigo de Informagbes Aeronauticas, além da obrigagdo imposta
aos Estados pelo Artigo 38° da Convencéo.

Promulgagéo de informagdes. O estabelecimento, supressdo ou mudangas nas instalagdes, servigos e
procedimentos que afectarem as operagdes de aeronaves, proporcionados em conformidade com as
Normas e Recomendaces especificadas neste Anexo, deveréo ser notificados e efectuados de acordo
com o disposto no Anexo 15.

Os Estados Contratantes deverdo envidar todos os esforgos para publicar as informagées FAL
previstas no Anexo 15 (mais detalhadas no Manual de Servigos de Informagdes Aeronauticas — Doc.
8126) e, especialmente, assegurar-se de que cumprem as novas exigéncias de apresentagéo e conteudo
de tais informagdes, prescritas na Décima Quarta Edigdo do Anexo 15.

Uso do texto do Anexo em regulamentos nacionais. O Conselho, em 13 de Abril de 1948, adoptou uma
resolugao na qual apontava aos Estados Contratantes a conveniéncia de que, tanto quanto possivel,
empregassem nos seus proprios regulamentos nacionais a mesma redacgao das normas da OACI que
sdo de caracter regulador e, além disso, que indicassem as diferencas em relagao as Normas, inclusive
quaisquer outros regulamentos nacionais que tenham importancia para a seguranca e regularidade da
navegacao aérea. Sempre que possivel, as disposi¢des deste Anexo foram redigidas de modo a
poderem ser incorporadas nas legislagdes nacionais sem alteragdes importantes.
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Informagdes Gerais

Um Anexo é constituido pelas seguintes partes, embora nem todas se encontrem necessariamente em
todos os Anexos. Cada uma dessas partes tem o caracter abaixo indicado:

1. — Material que constitui 0 Anexo, propriamente dito:

a) Normas e Recomendagdes que o Conselho adoptou em conformidade com as disposigdes da
Convencao. No caso deste Anexo, a sua definicdo é a seguinte:

Norma: Qualquer especificacdo, cuja aplicagdo uniforme é considerada realizavel e necessaria para
facilitar e melhorar algum aspecto da navegacéo aérea internacional, que tenha sido adoptada pelo
Conselho de acordo com o disposto no Artigo 54° (1) da Convencéo, e em relagéo a qual o ndo
cumprimento deve ser notificado pelos Estados ao Conselho, em conformidade com o Artigo 38°.

Recomendagéo: Qualquer especificagdo cuja aplicagao é considerada em geral realizavel e altamente
conveniente para facilitar e melhorar algum aspecto da navegagéo aérea internacional, que tenha sido
adoptada pelo Conselho, de acordo com o disposto no Artigo 54° (I) da Convengéo, e a qual os Estados
Contratantes deverao procurar ajustar-se em conformidade com a Convencao.

b) Apéndices incluindo o material que, por conveniéncia, seja agrupado separadamente, mas que
faz parte das Normas e Recomendagdes adoptadas pelo Conselho.

c) Definigbes de termos usados nas Normas e Recomendagdes que néo sao auto-explicativos
porque nao tém o significado corrente. Uma definicdo nao tem caracter independente, pois € parte
essencial de cada Norma e Recomendagao na qual o termo é usado, ja que qualquer mudancga no
significado do termo afectaria a especificagao.

2. — Material aprovado pelo Conselho para publicagdo, em associagdo com as Normas e
Recomendacgbes:

a) - Predmbulos, que compreendam antecedentes historicos e textos explicativos baseados nas medidas
do Conselho, e que incluam uma explicagao das obrigag¢des dos Estados em relagéo a aplicagao das
Normas e Recomendagdes emanadas da Convencao e da Resolucdo de Adopcao.

b) - Introdugbes que contenham texto explicativo no inicio das partes, capitulos ou secgdes do Anexo, a
fim de facilitar a compreenséo da aplicacdo do texto.

c) - Notas incluidas no texto, conforme o caso, que proporcionem dados ou referéncias acerca das
respectivas Normas ou Recomendagdes, sem fazer parte delas.

d) - Suplementos que contenham material suplementar as Normas e Recomendagdes ou que sirvam de
guia para a sua aplicagéo.
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Este Anexo foi adoptado em seis idiomas: inglés, arabe, chinés, francés, russo e espanhol.

Cada Estado Contratante € solicitado a escolher um desses textos para fins de implementagdo nacional e
demais efeitos previstos na Convengao, seja utilizando-o directamente ou mediante tradugéo para o seu
proprio idioma, e a notificar a sua preferéncia a Organizag&o.

Para facilitar a leitura e indicar a sua respectiva condigao, as Normas aparecem em tipo corrente; e as
Recomendagdes e as Notas em italico, precedidas das palavras Recomendagao e Nota,
respectivamente.

Qualquer referéncia feita a qualquer parte deste documento, identificada por um niimero, compreende
todas as subdivisdes da referida parte.

Em todo este Anexo deve-se entender que o género masculino faz referéncia a pessoas de ambos 0s
SEX0S.
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NORMAS E RECOMENDAGOES INTERNACIONAIS

CAPITULO 1. - DEFINIGOES E PRINCIPIOS GERAIS

A. - Definigoes

Os termos indicados a seguir, quando usados no presente Anexo, t&m os seguintes significados:

ABC /CFA. Controlo automatico de fronteiras. Um sistema automatizado que autentifica os
documentos de viagem de leitura mecanica electronica, estabelece que o passageiro € o titular legitimo
do documento, verifica os registos de controlo de fronteiras e entdo determina a elegibilidade para o
cruzamento das fronteiras de acordo com regras predeterminadas.

Acordos de transito directo. Acordos especiais, aprovados pelas autoridades competentes, mediante
0s quais o trafego que se detém apenas brevemente, na sua passagem pelo Estado contratante, pode
permanecer sob a jurisdicdo imediata das referidas autoridades.

Admissao. Permissédo concedida a uma pessoa para entrar num Estado, pelas autoridades publicas
daquele Estado, de acordo com a sua legislagdo nacional.

Admissao Temporaria. Regime alfandegario que permite receber num territdrio alfandegario, em
suspensdo total ou parcial dos direitos e taxas a importagao, certas mercadorias importadas, com uma
finalidade especifica e destinadas a serem reexportadas, num determinado prazo, sem terem sido alvo
de modificagdes, com a excepgao a sua deprecia¢do normal, devido ao uso sofrido.

Aeroporto Internacional. Qualquer aeroporto designado pelo Estado Contratante, em cujo territdrio
estiver situado, como aeroporto de entrada e saida para o trafego aéreo internacional, onde sejam
efectuados os tramites aduaneiros, de imigragéo, saude publica, controlo veterinario e fitossanitario, e
procedimentos analogos.

Afastamento de uma pessoa. Acgao conduzida pelas autoridades publicas de um Estado para que uma
pessoa deixe aquele Estado.

Agente autorizado. Pessoa que representa um operador de aeronave e que esta por ele autorizada a
actuar em todos os assuntos relativos a entrada e autorizagdo das suas aeronaves, tripulagao,
passageiros, carga, correio, bagagem ou provisdes de bordo e, quando a legislagao do pais o permitir,
inclui a participagdo de terceiros autorizados ao manuseio de carga na aeronave.

Agente de escolta. Pessoa autorizada por um Estado Contratante ou um operador de aeronaves a
acompanhar pessoas inadmissiveis ou pessoas que tenham sido expulsas de um Estado Contratante.
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Amenidades para os passageiros. Instalagdes e servigos de natureza ndo essencial para o
processamento dos passageiros, destinados aos passageiros.

API. Sistema de Informagao Avangada sobre Passageiros. Um sistema electrénico de comunicagbes
em que os elementos dos dados sdo recolhidos e transmitidos a agéncias de controlo de fronteiras antes
da partida ou da chegada de um voo e disponibilizados em primeira linha na linha primaria no aeroporto
de entrada.

Area de transito directo. Area especial que, com a aprovacao das autoridades competentes e sob a sua
supervisdo ou controlo directo, é estabelecida nos aeroportos internacionais, onde 0s passageiros podem
permanecer durante o transito ou afastamento, sem solicitar entrada naquele Estado.

Autoridades Publicas ou Autoridades competentes. As instituicdes ou os funcionarios de um Estado
Contratante responsaveis pela aplicagdo e cumprimento das suas leis e regulamentos, que tiverem
relagao, sob qualquer aspecto, com estas Normas e Recomendacoes.

Avaliacao de risco. Avaliagao feita por um Estado que deporte uma pessoa quanto a conveniéncia de
que o deportado seja ou ndo acompanhado de escolta, na sua viagem em voo comercial. A avaliagao
deve considerar todos os factores envolvidos, inclusive as condi¢des médicas, mentais e fisicas para o
seu transporte em voo comercial, concordancia ou ndo em viajar, parametros de comportamento e
qualquer historico de violéncia.

Bagagem. Artigos de propriedade pessoal dos passageiros ou tripulantes transportados na aeronave,
mediante acordo com o operador

Bagagem mal encaminhada. Ver “Bagagem extraviada”.

Bagagem nao acompanhada. Bagagem transportada como carga, seja na propria aeronave em que
viaja a pessoa a quem pertence, seja noutra aeronave.

Bagagem extraviada. Bagagem separada dos passageiros ou da tripulagéo involuntaria ou
inadvertidamente.

Bagagem néo identificada. Bagagem com ou sem etiqueta que nenhum passageiro recolhe no
aeroporto e cujo proprietario ndo possa ser identificado.

Bagagem nao reclamada. Bagagem que chega ao aeroporto e que n&o € retirada nem reclamada por
qualquer passageiro.

Carga. Todos o0s bens transportados numa aeronave, excepto o correio, as provisdes de bordo e a
bagagem acompanhada ou extraviada.

Carregamento. O acto de colocar carga, correio, bagagem ou provisdes a bordo de uma aeronave para
serem transportadas num voo.
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Comandante ou Piloto ao Comando. Piloto responsavel pela operagéo e seguranga da aeronave
durante o tempo de voo.

Comego da viagem. Ver “Inicio da viagem”.

Companhia aérea. Tal como mencionado no Artigo 96 da Convencao, qualquer empresa de transporte
aéreo que ofereca ou opere um transporte aéreo regular.

Controlo automatizado de fronteiras. (CFA). Um sistema automatizado que autentifica os documentos
de viagem de leitura mecéanica electronica, estabelece que o passageiro é o titular legitimo do
documento, verifica os registos de controlo de fronteiras e entao determina a elegibilidade para o
cruzamento das fronteiras de acordo com regras predeterminadas (Vide definiéo “ABC/CFA”, acima.).

Controlo de imigragao. Medidas adoptadas pelos Estados para controlar a entrada, o transito e a saida
de seus territdrios de pessoas em viagens aéreas.

Controlo de narcoéticos ou estupefacientes. Medidas para controlar o movimento ilicito de narcéticos e
substancias psicotropicas, por via aérea.

Correio. Despacho de correspondéncia e outros itens para entrega aos servigos postais de acordo com
os regulamentos da Unido Postal Universal (UPU) — “Universal Postal Union”.

Declarante. Qualquer pessoa que faz uma declaragéo de bens ou em cujo nome a declaragéo é feita.

Deportado. Pessoa que tenha sido legalmente admitida num Estado pelas suas autoridades ou que
tenha entrado num Estado ilegalmente e que, posteriormente, seja formalmente instada a deixar aquele
Estado.

Desalfandegamento. O cumprimento de formalidades alfandegarias necessarias para entrada das
mercadorias para consumo, para as exportar ou ainda para as colocar sob um outro regime aduaneiro.
(Ver “Despacho aduaneiro”).

Descarregamento. O acto de retirar a carga, o correio, a bagagem ou as provises de bordo de uma
aeronave apds a aterragem.

Desembarque. O acto de sair de uma aeronave depois da aterragem, com excepgao dos tripulantes ou
passageiros que continuarem a viagem para a escala seguinte do mesmo voo.

Desinfecgao. Procedimento pelo qual sdo tomadas medidas para controlar ou matar vetores infecciosos
no corpo humano ou em animais, em locais afetados da aeronave, bagagem, carga, provisdes ou
contentores, consoante o caso, através da exposicao directa a agentes quimicos ou materiais.

Desinsectizagao. Procedimento pelo qual sdo tomadas medidas para controlar ou matar insectos
presentes em aeronaves, bagagem, carga, correio, provisdes ou contentores.



Despacho aduaneiro de mercadorias. Cumprimento das formalidades aduaneiras necessarias que
permitem a entrada de mercadorias para uso interno, para exportag¢do ou colocagao no contexto de
outros procedimentos alfandegarios.
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Direitos e taxas de importagao. Direitos alfandegarios e todos os outros direitos, taxas ou encargos,
cobrados sobre a importagé@o de bens ou mercadorias. Nao estdo incluidos quaisquer encargos que
estejam limitados no seu valor ao custo aproximado dos servigos prestados ou cobrados pela alfandega
em nome de outra autoridade nacional.

Documento de viagem. Passaporte ou outro documento oficial de identidade emitido por um Estado ou
organizagao, que possa ser usado pelo legitimo portador, para uma viagem internacional.

Documentos dos operadores de aeronaves. Documentos, para uso dos operadores aéreos, tais como
notas de consignagao, cartas de porte, bilhetes/titulos de passagem, cartdes de embarque dos
passageiros, documentos de liquidagao bancéria e de agéncia, bilhetes de excesso de bagagem, ordens
de cobranca diversas (M.C.0.), relatorios sobre danos e irregularidades, etiquetas para bagagem e para
a carga, horarios e documentos relativos a massa e centragem, utilizados pelos operadores de
aeronaves.

Documentos do operador. (Ver “documentos de operadores de aeronaves”).

DVLM electrénico. Documento de viagem (passaporte, visa ou cartdo) de leitura mecanica, onde esta
incrustado um circuito integrado sem contacto, permitindo a sua utilizagdo para identificagao biométrica
do titular, em conformidade com as normas enunciadas nas partes relevantes do Doc. 9303 -
Documentos de Viagem de Leitura Mecanica. (Nota.- “eMRTD — Machine Readable Travel Documents’).

Embarque. Acto de subir a bordo de uma aeronave, com o objectivo de iniciar um voo, com excepgao
dos tripulantes ou passageiros que tenham embarcado numa escala anterior do mesmo voo.

Emergéncia de satde publica de alerta internacional. Um acontecimento extraordinario determinado,
de acordo com os Regulamentos da Organizagdo Mundial de Satide (2005), da Organiza¢do Mundial de
Saude como: (i) constituindo um risco de salde publica para outros Estados, através da contaminagéo
internacional da doenca e (i) que requer potencialmente uma resposta internacional coordenada.

Empresa de transporte aéreo. Conforme estipulado no Artigo 96 da Convencéo, qualquer empresa de
transporte aéreo que ofereca ou opere um servigo aéreo internacional regular.

eMRTD - “Machine Readable Travel Documents”. Ver acima DVLM electrénico.

Entrega de mercadorias. Medidas tomadas pelas autoridades da alfandega que permitem que as
mercadorias em processo de autorizagado sejam colocadas a disposi¢ao das pessoas interessadas.



Equipamentos a bordo da aeronave. Artigos de uso multiplo ou de uso unico, incluindo equipamentos
de primeiros socorros e provisdes de servigo, com excepg¢ao de pegas sobressalentes, que sao utilizados
a bordo das aeronaves, durante o voo.

Equipamentos de seguranga. Dispositivos especiais, para utilizagao individual ou como parte de um
sistema, na prevencao ou deteccao de actos de interferéncia ilicita na aviagao civil e suas instalagoes.
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Equipamentos de solo. Artigos especiais utilizados na manutengao, reparagdes e servigos das
aeronaves em terra, incluindo equipamentos de teste e equipamentos utilizados no embarque e
desembarque de passageiros e carga.

Estado de Matricula. O Estado no qual a aeronave esta matriculada.

Gestao de risco. A aplicacdo sistematica de procedimentos e praticas de gestdo que oferecem aos
drgéos responsaveis pelo controlo de fronteiras as informagdes necessarias para atender a quaisquer
movimentagdes ou remessas que representem risco.

iAPI. Sistema API Interactivo. (RPCVi). Sistema electronico que transmite para as autoridades publicas,
durante o “check-in” (registo de passageiros), elementos de dados API recolhidos pelo operador de
aeronaves, e atraves do qual as autoridades publicas, dentro dos limites de tempo para processamento
dos passageiros, reenviam ao operador uma mensagem de resposta para cada passageiro e/ou membro
da tripulagcédo

“ICAO public Key Director”. Ver Repositorio OACI de Chaves Publicas (RCP OACI).
Impostor. Uma pessoa que se faz passar pelo titular legitimo de um documento de viagem auténtico.
Inicio da viagem. O ponto no qual uma pessoa iniciou a sua viagem, sem considerar qualquer aeroporto
no qual tenha parado em trénsito, seja em voo directo ou voo de ligagéo, se néo tiver saido da area de
transito do aeroporto em questéo.
Inspector de aviagao civil. Individuo designado por um Estado Contratante, que esta encarregado da
inspeccao de seguranga operacional e seguranga ou aspectos relacionados com as operagdes do
transporte aéreo, conforme as orientagdes da autoridade apropriada.

Nota. — Exemplos de inspectores de aviagao civil incluem os inspectores responsaveis pela
aeronavegabilidade, operagbes de voo e outros aspectos de seguranga operacional e seguranga geral
das operagdes de transporte aéreo.

Integridade de fronteiras. O cumprimento, por parte de um Estado, das suas leis e /ou regulamentos
referentes @ movimentacdo de mercadorias e/ou pessoas através das suas fronteiras.

Material de Seguranga. Ver Equipamentos de seguranca.



Membro da tripulagao. Pessoa a quem um operador atribui obrigacdes que deve cumprir a bordo,
durante o tempo de voo.

Membro da tripulagao de voo. Membro da tripulacao, titular da correspondente licenga, a quem séo
atribuidas obrigagdes essenciais para a operac¢do de uma aeronave durante 0 voo.
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Mercadorias. Todos 0s bens, para além do correio, das provisdes de bordo e das bagagens
acompanhadas ou extraviadas, transportados a bordo de uma aeronave. (Vide “Carga”).

Operacao de aviagao geral. Operagao de uma aeronave que nao seja de transporte aéreo comercial ou
de trabalho aéreo.

Operador econémico autorizado. (OEA). Parte que intervém no movimento internacional de
mercadorias a qualquer titulo e a quem tenha sido reconhecido por uma administra¢do nacional
alfandegaria ou em nome de tal administracdo, como respeitando as normas da Organiza¢do Mundial
das Alfandegas ou normas equivalentes em matéria de seguranca da cadeia logistica. Os OEA podem
ser fabricantes, importadores, exportadores, transportadores, agentes alfandegarios, intermediarios,
exploradores de portos, aeroportos, aerogares ou terminais, exploradores integrados, exploradores de
entrepostos, distribuidores ou agentes de carga.

Nota.- A definigdo esta harmonizada com a que figura no “Quadro das normas SAFE, com a finalidade de
manter a seguranga e facilitar o comércio mundial’, da Organizagdo Mundial das Alfandegas.

Operador de aeronave. Pessoa, 6rgao ou empresa que se dedica ou pretende dedicar-se a operagao de
aeronaves.

Ordem de afastamento. Uma ordem escrita, emitida por um Estado ao operador, em cujo voo uma
pessoa inadmissivel tenha viajado para aquele Estado, solicitando ao operador que retire aquela pessoa
do seu territorio.

Ordem de deportagdo. Uma ordem escrita, emitida pelas autoridades competentes de um Estado e
destinada a um deportado, ordenando que este deixe o Estado.

Pecas sobressalentes. Artigos, incluindo motores e hélices, destinados a reparagfes ou substitui¢ao, a
serem montados nas aeronaves.

Pessoa (portadora de) com deficiéncia. Qualquer pessoa cuja mobilidade seja reduzida devido a
incapacidade fisica (sensorial ou locomotora), deficiéncia mental, idade avangada, doenga ou qualquer
outra causa que seja impedimento para uso dos transportes, e cuja situagao requer atencao especial,
adaptando-se, as necessidades da referida pessoa, 0s servigos colocados a disposigao do conjunto dos
passageiros.

Pessoa com documentagao irregular. Pessoa que viagem, ou tente viajar: (a) com documento de
viagem com prazo expirado ou visto sem validade; (b) com documento de viagem ou visto falsificado,



forjado ou modificado; (c) com documento de viagem ou visto de terceiros; (d) sem documento de
viagem; ou (e) sem visto, caso necessario.

Pessoa deportada. Ver Deportado.

Pessoa inadmissivel. Pessoa a quem € ou sera recusada admissao num Estado pelas autoridades
competentes.
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Precaugoes necessarias. Verificagdes feitas no ponto de embarque por pessoal devidamente habilitado
do operador de aeronaves ou de empresa que assegure a exploracdo em seu nome, a fim de assegurar
que todas as pessoas detém um documento de viagem valido e, caso necessario, um visto de entrada ou
de permanéncia no Estado de transito e/ou de destino. Estas verificages visam assegurar a detecgdo de
irregularidades (por ex. uma alteragéo evidente de um documento).

Provis6es de bordo. a) Provisbes (abastecimento), para consumo; e b) Provisdes para venda.

Provisées, para consumo. Artigos, utilizados ou vendidos, destinados ao consumo dos passageiros e
tripulag@o durante o voo, e artigos necessarios para operagao e manutengéo da aeronave, incluindo
combustivel e lubrificantes.

Provisdes, para venda. Artigos para venda aos passageiros e tripulacdo da aeronave, para consumo ou
utilizagao apos a aterragem.

Provisdes transportadas a bordo. Artigos, descartaveis ou destinados a usos variados, que s&o
utilizados pelo operador de aeronave para a provisao de servicos durante 0s voos, especialmente para o
servico de refei¢des e para o conforto dos passageiros.

RPCV. Ver API.
RPCVi. Ver iAPI - Sistema API Interactivo. (

Repositorio OACI de Chaves Publicas (RCP OACI). Base de dados central, que serve, por um lado, de
Repositério de Certificados de Signatarios de Documentos (Csd) (contendo as chaves publicas dos
signatarios), da Lista de Controlo da ANSC (Autoridade Nacional Signataria dos Certificados de Ligagéo)
- LC ansc - (em inglés, CSCA), os Certificados de Ligagao da Autoridade Nacional Signataria dos
Certificados de Ligacao (CL ansc), e Listas de Revogagao dos Certificados emitidos pelos Participantes;
e, por outro lado, o sistema de difusdo mundial, mantido pela OACI em nome dos Participantes, com a
finalidade de facilitar a validagdo dos dados que figuram nas DVLM electrénicas.

Risco de satde publica. A probabilidade de uma ocorréncia que possa afectar adversamente a salde
de populagdes humanas, com énfase numa que possa disseminar-se internacionalmente ou apresentar
um perigo directo e grave.

Single Window. O sistema que permite as partes envolvidas no comércio e transporte colocar
informacg&o estandardizada, bem como documentos, através de um unico ponto de entrada, cumprindo



todos os requisitos de importagéo, exportacdo e outras exigéncias regulamentares respeitantes ao
trafego comercial. Caso esteja em causa informagéo eletronica, cada informagao devera apenas ser
submetida uma unica vez.

Visitante. Qualquer pessoa que desembarcar e entrar no territorio de um Estado Contratante que ndo
seja aquele da sua residéncia habitual, permanecendo nele legalmente, de acordo com as leis desse
Estado Contratante, para fins legitimos na qualidade de n&o imigrante, tais como turismo, diverséo,
desportos, saude, razdes de familia, peregrinagdes religiosas ou negécios, e que nao exerca qualquer
actividade lucrativa durante a sua estada no territério visitado.

Voos de aviagao geral. VVoos que ndo sejam de transporte comercial nem de trabalho aéreo.
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Voos de socorro. Voos de caracter humanitario, para transportar pessoal e provisées de socorro, como
alimentos, roupa, tendas, artigos médicos e outros durante e depois de uma emergéncia ou desastre
e/ou para evacuar pessoas, cuja vida ou saude esteja ameagada por acidentes ou desastres, para
lugares seguros do mesmo Estado ou de outro Estado disposto a recebé-las.

Voo directo. A operagdo de uma determinada aeronave que o operador identifica em todo o percurso,
designando-a com 0 mesmo simbolo, desde o ponto de origem, através de quaisquer escalas
intermédias, até ao ponto de destino.

Zona Franca. Parte do territério do Estado Contratante onde quaisquer mercadorias admitidas poderao
ser consideradas como estando fora do territério da alfandega, no que diz respeito a direitos e impostos
aduaneiros.

B. - Principios Gerais

1.1 - As Normas e Recomendacdes neste Anexo aplicam-se a todas as categorias de operagéo de
aeronaves, salvo quando uma determinada disposigéo se refere especificamente a apenas um tipo de
operagao.

1.2 - Os Estados Contratantes devem tomar as medidas necessarias para garantir que:

a) O tempo exigido para o cumprimento dos controlos de fronteira de pessoas e aeronaves
e para entrega/autorizacdo de mercadorias seja 0 menor possivel;

b) O menor desconforto possivel seja causado pela aplicagdo dos requisitos administrativos
e de controlo;

C) A troca de informagdes pertinentes entre os Estados Contratantes, operadores e
aeroportos seja fomentada e estimulada ao maximo; e
d) Os melhores niveis de seguranca (“security”) e 0 cumprimento da legislagdo sejam

alcangados.



1.3 - Os Estados Contratantes devem utilizar técnicas de gestao de risco na aplicagdo dos procedimentos
de controlo de fronteiras para a entrega/despacho de mercadorias.

1.4 - Os Estados Contratantes devem desenvolver uma efectiva tecnologia de informagao para aumentar
a eficiéncia e a eficacia dos seus procedimentos nos aeroportos.

1.5 - As disposicdes deste Anexo ndo devem excluir a aplicagao de legislagdo nacional para efeitos de
seguranga da aviagao ou de outros controlos necessarios

1.6.- Recomendacgao.- Os Estados Contratantes e os operadores de aeronaves deveriam partilhar
informagéo quanto aos pontos de contacto apropriados a quem se devam enderegar questoes
alfandegarias e de controlo de fronteiras.
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CAPITULO 2. - ENTRADA E SAIDA DE AERONAVES

A. - Generalidades

21 - Os Estados Contratantes devem adoptar medidas adequadas para o autorizagdo de
aeronaves que entram ou saem para outro Estado Contratante, devendo implementa-las de forma a evitar
atrasos desnecessarios.

2.2 - Ao elaborar procedimentos com o objectivo de tornar eficiente o autorizagéo de entrada e
saida de aeronaves, os Estados Contratantes devem considerar a aplicagdo de medidas de seguranga da
aviacdo e de controlo de narcoticos, quando apropriado.

2.3 - Recomendacao. — As autoridades competentes dos Estados Contratantes deveriam acertar
Memorandos de Entendimento com as empresas de transporte aéreo que prestam servigos internacionais
ao referido Estado e com os operadores dos seus aeroportos internacionais, estabelecendo as directrizes
para a mutua cooperagdo, a fim de fazer face a ameacga estabelecida pelo trafego internacional de
narcéticos e de substancias psicotropicas. A configuragéao de tais Memorandos de Entendimento deveria
corresponder aos modelos aplicaveis elaborados para tal fim pela Organizagdo Mundial de Alfandegas.
Além disso, os Estados Contratantes sdo instados a acertar entre si tais Memorandos de Entendimento.

2.4 - Os Estados Contratantes ndo devem impedir uma aeronave de aceder a um aeroporto
internacional por razdes de saude publica excepto se tal accdo for tomada em conformidade com os
Regulamentos Internacionais de Satde (2005) da Organizagdo Mundial de Satde (OMS).

2.4.1 - Recomendagao. —Nos casos em que, por circunstancias excepcionais, for considerada a
suspenséo dos servigos de transporte aéreo, os Estados Contratantes deveriam consultar primeiro a
Organizagdo Mundial de Satde e as autoridades sanitérias do Estado em que se tenha manifestado a
doenga, antes de adoptar qualquer deciséo relativa a suspensdo dos servigos de transporte aéreo.

2.5 — Se, em resposta a um risco especifico de saude publica ou a uma emergéncia de saude
publica, de preocupagao internacional, um Estado Contratante estiver a considerar a introducéo de
medidas de saude adicionais as recomendadas pela OMS, deve fazé-lo em conformidade com os
Regulamentos Internacionais de Satde (2005), incluindo o disposto no Artigo 43°, mas n&o limitado a isso,
o0 qual estabelece, em parte, que quando se determina a implementacao de medidas adicionais de saude,
os Estados devem basear as suas determinagdes nos seguintes factores:

(a) Principios cientificos;

(b) Prova cientifica disponivel da existéncia de um risco para a saude humana, ou quando essa
prova for insuficiente, a informacgéo disponivel incluindo a proveniente da OMS e de outras
organizagdes intergovernamentais relevantes e érgaos internacionais; e

(c) Qualquer guia de orientagao ou aviso especifico que esteja disponivel e seja proveniente da
OMS.
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Nota 1- A Norma 2.5 aplica-se apenas as situagdes em que existe uma Recomendagdo Temporaria
oficial dos Regulamentos Internacionais de Saude (RIS) (2005) (por exemplo, no contexto de uma
preocupagéo internacional de emergéncia declarada de saude publica), ou uma Recomendagéo efectiva.
Estes requisitos do Artigo 43° também se podem aplicar a outros contextos que envolvam medidas
adicionais aplicadas ao trafego internacional (incluindo aeronaves), tais como os Artigos 23-2), 27-1) e 28.

Nota 2 - O Artigo 43° dos RIS (2005) requer ainda que um Estado que implemente medidas
adicionais ao abrigo daquele Artigo, as quais interfiram de modo significativo com o trafego internacional,
seja obrigado a fornecer a OMS as razées cientificas de satde publica para a aplicagéo de tais medidas.

2.5.1 - Recomendagéo. — Qualquer Estado que sofra o impacto de uma medida tomada ao abrigo
da Norma 2.4, ou uma suspensdo como a que se descreve na Recomendagéo 2.4.1, deveria, quando
apropriado, solicitar ao Estado que implementa tal medida uma consulta sobre o assunto. O objectivo
dessas consultas seria clarificar a informagéo cientifica e as razbes de satde publica que subjazem a
medida e encontrar uma solugdo mutuamente aceitavel.

B. - Documentos — requisitos e usos

2.6 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir, para entrada e saida de aeronaves, quaisquer
documentos além daqueles previstos neste capitulo.

2.7 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir visto nem cobrar por qualquer visto ou taxa em
relagao ao uso de qualquer documentacéo exigida para a entrada ou saida de aeronaves.

2.8 - Recomendagao. — Os documentos para entrada e saida de aeronaves deveriam ser aceites
se fornecidos em arabe, inglés, francés, russo ou castelhano. Qualquer Estado Contratante pode requerer
a tradugéo oral ou escrita para a sua propria lingua.

2.9 - Em funcdo da capacidade tecnoldgica do Estado Contratante, os documentos de entrada e
saida de aeronaves devem ser aceites quando apresentados:

a) Em forma electrénica, transmitidos para o sistema de informagdes das autoridades
competentes;

b) Em forma impressa, produzidos e transmitidos electronicamente; ou

c) Em forma impressa, preenchidos manualmente, de acordo com o modelo contido neste
Anexo.

2.10 - Quando um determinado documento for transmitido, pelo operador ou em seu nome e

recebido pela autoridade competente por meio electronico, o Estado Contratante ndo deve exigir a
apresenta¢do do mesmo documento em forma impressa.
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2.11 - Qualquer Estado Contratante que exigir a apresentagdo de uma Declaragdo Geral deve
limitar os seus requisitos de informag&o aos elementos indicados no Apéndice 1. As informagdes devem
ser aceites em formato electrénico ou impresso.

2.12 - Quando um Estado Contratante exigir a Declara¢do Geral (“General Declaration”) apenas
para fins de declaracdo, deve adoptar medidas pelas quais tal exigéncia possa ser cumprida com uma
declaragdo acrescentada de forma manual, ou carimbo, contendo o texto exigido, a uma pagina do
Manifesto de Carga. Esta declaragdo deve ser assinada pelo agente autorizado ou pelo piloto ao comando.

2.13 - Os Estados Contratantes normalmente ndo devem exigir a apresentagéo do Manifesto de
Passageiros. Quando houver exigéncia de um Manifesto de Passageiros, as informagdes solicitadas
devem limitar-se aos elementos indicados no Apéndice 2. As informagles devem ser aceites em formato
electronico ou impresso.

2.14 - Quando o Estado Contratante exigir a apresentacdo do Manifesto de Carga em formato
impresso, este deve ser aceite nas seguintes formas:

a) O formulario apresentado no Apéndice 3, preenchido de acordo com as instrugoes; ou

b) O formulario apresentado no Apéndice 3, parcialmente preenchido, com a cdpia de cada
carta de porte referente a carga a bordo das aeronaves.

2.15 - Os Estados Contratantes nao devem exigir a apresentagao de uma declaragédo das provisdes
que permanecerem a bordo da aeronave.

2.16 - Em relag&o as provisdes carregadas ou descarregadas de uma aeronave, as informagdes
exigidas na Lista de Provis6es devem limitar-se a:

a) Informagdes constantes no cabegalho do formulario do Manifesto de Carga;
b) NUmero de unidades de cada produto; e
C) Natureza de cada produto.

217 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir a apresentagdo de uma lista de bagagem
acompanhada ou de bagagem extraviada carregada ou descarregada da aeronave.

2.18 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir a apresentacgao de declaragéo escrita do correio
além do (s) formulario (s) estipulados (s) nos estatutos vigentes da Unido Postal Universal.

219 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir que o operador entregue as autoridades
competentes mais do que trés copias de qualquer documento acima mencionado, quando da chegada ou
saida da aeronave.

Anexo 9 23 25/2/16

2.20 - Se a aeronave nao estiver a embarcar/desembarcar passageiros ou a carregar/descarregar
carga, suprimentos ou correio, o(s) respectivo(s) documento(s) ndo deve(m) ser exigido(s), sendo
suficiente constar uma observagdo na Declaragao Geral.



C. - Correcgao dos documentos

2.21 - No caso de serem encontrados erros nos documentos acima mencionados, as autoridades
competentes devem conceder ao operador ou agente autorizado a oportunidade de corrigir tais erros ou
corrigi-los elas préprias.

2.22 - O operador ou 0 seu agente autorizado nao deve ficar sujeito a sangdes se provar as
autoridades competentes que o erro encontrado foi involuntario e cometido sem inteng¢ées fraudulentas ou
negligéncia grave. Quando for necessario desincentivar a repeticdo desses erros, a penalidade imposta
nao deve ser maior que a prevista para esse fim.

D. - Desinsectizagao das aeronaves

2.23 - Os Estados Contratantes devem limitar qualquer exigéncia habitual de desinsectizagao das
cabinas e da cabina da tripulagdo de voo (“cockpit’) das aeronaves com aerossois, enquanto 0s
passageiros se encontrarem a bordo, as operagdes com uma aeronave que tiver origem ou atravessar
territorios que, a seu ver, constituam ameaca para a saude publica, a industria agricola ou 0 meio ambiente.

2.24 - Os Estados Contratantes que solicitarem a desinsectizacao de aeronaves devem examinar,
periodicamente, as suas exigéncias e modifica-las, segundo seja adequado, a luz das evidéncias
disponiveis relacionadas com a propagagao de insectos transmissores aos seus respectivos territorios,
pelas aeronaves.

2.25 - Quando a desinsectizagéo for necesséria, 0 Estado Contratante deve autorizar ou aceitar
apenas 0s métodos, quimicos ou ndo quimicos, e/ou insecticidas recomendados pela Organizagdo Mundial
de Saude e que sejam considerados eficazes pelo Estado Contratante.

Nota — Esta disposi¢do ndo impede experiéncias e testes de outros métodos para aprovagéo final
da Organizacdo Mundial de Satide.

2.26 - Os Estados Contratantes devem assegurar-se que 0s processos de desinsectizagao nao
prejudiquem a saude dos passageiros e tripulantes € nem Ihes causem o minimo incomodo.

2.27 - Os Estados Contratantes devem, a pedido, fornecer as informagdes apropriadas aos
operadores, em linguagem clara, para a tripulagdo e passageiros, prestando esclarecimentos sobre a
regulamentagéo nacional, as razdes para tais exigéncias, assim como a seguranga da desinsectizagdo
apropriada da aeronave.
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2.28 - Quando a desinsectizagao for realizada de acordo com os procedimentos recomendados
pela Organizagdo Mundial de Saude, o Estado Contratante deve aceitar uma certificagdo na Declaragéo
Geral (“General Declaration”), conforme o disposto no Apéndice 1 ou, em caso de desinsectizagéo residual,
o Certificado de Desinsectizacdo Residual, apresentado no Apéndice 4.



2.29 - Quando a desinsectizagao for realizada adequadamente, de acordo com o paragrafo 2.25,
e um certificado, conforme indicado no paragrafo 2.28, for apresentado ou disponibilizado as autoridades
competentes no pais de chegada, as autoridades devem aceitar, normalmente, o certificado e permitir aos
passageiros e a tripulagéo desembarcar imediatamente da aeronave.

2.30 - Os Estados Contratantes devem garantir que qualquer insecticida ou qualquer outra
substancia usada para desinsectizagdo nao tenha efeito nocivo sobre a estrutura da aeronave ou os seus
equipamentos de operagdo. Compostos quimicos inflamaveis ou solugdes que possam danificar a estrutura
da aeronave, como por corrosao, ndo devem ser usados.

E. - Desinfecgao das aeronaves

2.31 - Os Estados Contratantes devem determinar as condi¢gbes em que as aeronaves Sao
desinfectadas. Quando for exigida a desinfec¢do da aeronave, devem aplicar-se as seguintes disposigdes:

a) A aplicagéo deve restringir-se ao contentor ou ao compartimento da aeronave utilizado
para o transporte;

b) A desinfeccao deve ser efectuada de acordo com procedimentos que sejam conformes
com o fabricante da aeronave e o aconselhamento da OMS;

C) As areas contaminadas devem ser desinfectadas com compostos que possuam
propriedades germicidas apropriadas ao agente infeccioso suspeito;

d) A desinfeccéo deve ser efectuada com rapidez; por funcionarios de limpeza envergando
equipamento de protecgéo individual adequado; e

e) N&o devem ser empregados compostos quimicos inflamaveis nem solugcdes que possam
danificar a estrutura da aeronave, por corrosdo, ou produtos quimicos que possam afectar a saude dos
passageiros e tripulagao..

Nota — Quando a desinfecgdo da aeronave for exigida por razbes de satide animal devem ser
empregados somente os métodos e desinfectantes recomendados pelo Servigco Internacional de
Epizootias.

2.32 - Os Estados Contratantes devem assegurar-se que, onde houver qualquer contaminagao de
superficies ou de equipamento da aeronave por quaisquer fluidos corporais incluindo excrementos, as
areas contaminadas assim como o equipamento usado ou ferramentas sejam desinfectados.
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F.- Disposigoes relativas aos voos da aviagao geral internacional
e a outros voos nao-regulares

l. - Generalidades



2.33 - Os Estados Contratantes devem publicar nas suas respectivas Publica¢des de Informagao
Aeronautica (AIP) as suas exigéncias em relag@o aos avisos prévios e pedidos de autorizagdo envolvendo
a aviagao geral e outros voos néo-regulares.

2.34 - Os Estados Contratantes que exigirem aviso prévio da aterragem prevista de uma aeronave
no seu territério, ou solicitagdes de autorizagao prévia, devem designar um unico 0rgao para receber e
coordenar a resposta do governo a tais avisos e solicitagdes.

2.35 - Os Estados Contratantes devem indicar, no AIP, o enderego postal e, se disponiveis, o
endereco AFTN, o nimero do telex ou endereco telegrafico, nimero do fax, enderego electronico, pagina
na Internet e numero do telefone do 6rgdo designado, conforme indicado no paragrafo 2.34.

2.36 - Nos Estados Contratantes, a notificagdo aos 6rgdos de inspecgao de fronteira, como por
exemplo, alféndega, imigragdo ou quarentena, de chegadas, partidas ou operagdes de trénsito deve ser
da responsabilidade do érgéo designado no paragrafo 2.34.

Il. Autorizagao prévia

2.37 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir que a autorizagdo prévia ou notificagao seja
aplicada através de canais diplomaticos, salvo se o voo for de natureza diplomatica.

2.38 - Os Estados Contratantes que exigirem dos operadores a solicitagdo de autorizagao prévia
devem:

a) Estabelecer procedimentos mediante os quais tais solicitagdes sejam prontamente
atendidas;
b) Conceder permisséo por um periodo de tempo determinado ou em relagao a certo nimero

de voos, sempre que possivel; e
c) N&o receber honorarios, direitos ou impostos pela concesséo de tais permissdes.

2.39 - Recomendacao — No caso de aeronaves de transporte de passageiros, carga ou correio
por remuneragdo ou aluguer, Os Estados Contratantes ndo deveriam exigir mais do que oS seguintes
detalhes nos pedidos de autorizagdo previa:

a) Nome do operador;
b) Tipo e marcas de registro e matricula da aeronave;
c) Data e horario de chegada ao aeroporto e data e hora de saida do mesmo;
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d) Local ou locais de embarque e desembarque no exterior, conforme o caso, de passageiros
e/ou carga;

e) Finalidade do voo e nimero de passageiros e/ou natureza e quantidade da carga; e
f) Nome, enderego e comércio a que Se dedica o fretador, se for o caso.



2.39.1 - Recomendagao — Os Estados Contratantes deveriam publicar, na respectiva publicagdo
AIP, o tempo minimo exigido antes do voo para o processamento das solicitagbes de autorizagbes prévias,
mencionadas no paragrafo 2.39.

2.40 - Nos casos de aeronaves em transito “non-stop”(sobrevoo sem interrupgéo) ou que fagam
escalas sem fins comerciais, qualquer Estado Contratante que, por razdes de seguranga de voo, solicitar
autorizagdo prévia, ndo deve exigir quaisquer outras informagdes além daquelas contidas num plano de
voo quando for feito o pedido de autorizagéo prévia.

Nota - As especificagdes, relativas a planos de voo. figuram no Anexo 2 — Regras do Ar.

2.41. - Os Estados Contratantes que exigirem autorizagdo prévia para 0s voos mencionados no
paragrafo 2.38, acima, ndo devem exigir que as Solicitagbes sejam apresentadas com antecedéncia
superior a trés dias Uteis de antecedéncia.

lIl. - Aviso prévio de chegada

2.42 - Nos casos de aeronaves em transito “non-stop”(sobrevoo sem interrup¢do) ou que fagam
escalas sem fins comerciais, ao Estado Contratante ndo deve exigir aviso prévio sobre tais operagdes além
do exigido pelo controlo de trafego aéreo e pelos 6rgdos de inspecgéo de fronteiras.

Nota. — Esta disposi¢do ndo tem por objecto impedir a aplicagdo de medidas apropriadas ao
controlo de narcéticos.

2.43 - Os Estados Contratantes devem aceitar as informagdes contidas no plano de voo, como o
adequado aviso prévio da chegada, desde que tais informagdes sejam recebidas com pelo menos duas
horas de antecedéncia da chegada, e que a aterragem seja realizada no aeroporto internacional
previamente designado.

IV. - Autorizagao e permanéncia das aeronaves

2.44 - Recomendagao — Em aeroportos internacionais, em que sejam efectuadas operagdes da
aviagdo geral internacional, os Estados Contratantes deveriam providenciar para que 0s servigos de
inspecgdo de fronteiras e de autorizagdo tenham um nivel adequado. Os Estados Contratantes, em
cooperagdo com 0s operadores de aeronaves e 0s operadores de aeroportos, devem estabelecer como
objectivo um periodo total de 60 minutos para a execugdo de todas as formalidades exigidas de
Saida/chegada, incluindo as medidas de seguranga da aviagdo em relagdo a uma aeronave que
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necessite somente do processamento normal, calculado a partir do momento em que a tripulagdo
apresenta a aeronave no primeiro ponto de processamento no aeroporto.

Nota: - As “Formalidades exigidas de partida/chegada” a serem executadas durante os 60 minutos
devem incluir medidas de sequranga (“security”) da aviagdo e, quando aplicavel, a cobranga de taxas
aeroportuarias e outros encargos, assim como medidas de controlo de fronteiras.



2.45 - Recomendagado — Em aeroportos internacionais em que as operagoes da aviagdo geral
internacional ndo sejam frequentes, os Estados Contratantes deveriam autorizar uma entidade publica
orgéo de governo a incumbir-se, em nome de todos 0s 6rgéos de inspecgéo de fronteira, do autorizagdo
das aeronaves e das suas cargas.

2.46 - Deve ser permitido as aeronaves que ndo se dedicam a servigos aéreos internacionais
regulares e que efectuarem um voo para um aeroporto internacional de um Estado Contratante, ou
passarem por ele, e que forem admitidas temporariamente sem pagamento de direitos, em conformidade
com o Artigo 24° da Convencgdo, permanecer dentro do referido Estado, durante o periodo por este
estabelecido, sem exigéncia de fianga a titulo de direitos aduaneiros.
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CAPITULO 3. - ENTRADA E SAIDA DE PESSOAS
E RESPECTIVAS BAGAGENS

A. - Generalidades

3.1 - A fim de facilitar e acelerar os procedimentos de chegada e partida de pessoas que viajam
por via aérea, os Estados Contratantes devem adoptar regulamentos de controlo de fronteira, adequados
ao ambiente de transporte aéreo, e aplica-los de forma a evitar atrasos desnecessarios.

3.2 - No desenvolvimento de procedimentos para a aplicagao eficiente dos controlos de fronteiras
para passageiros e tripulagcdo, os Estados Contratantes devem levar em consideragdo a seguranca
(“security”) da aviagdo, a integridade das fronteiras, medidas de controlo de narcéticos e de controlo de
imigragéo, conforme apropriado.

3.3 - Os Estados Contratantes que usarem ‘chips’ de Circuito Integrado ou outras tecnologias
opcionais de leitura automatica para a representagao de dados pessoais, incluindo dados biométricos, nos
seus documentos de viagem, devem tomar as medidas necessarias para que os dados codificados possam
ser revelados ao portador do documento, caso solicitado.

3.4 - Os Estados Contratantes ndo devem prorrogar a validade dos seus documentos de viagem
de leitura automatica.

Nota — As especificagbes para 0s documentos de viagem de leitura automatica (Doc. 9303) ndo autorizam
a modificag&o do prazo de validade e de outros dados na zona de leitura automatica.

3.4.1 - Recomendagao - Os Estados Contratantes que usam os sistemas de Controlo Automatico
de Fronteiras (ABC) deveriam assegurar-se que o0s portbes de controlo estdo providos de pessoal
adequado, enquanto estiverem operacionais, de modo a assequrar um fluxo suave de passageiros e uma
resposta rapida a questoes de sequranga e integridade em caso de avaria do sistema.

B. Documentos necessarios para Viajar

3.5 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir dos visitantes, que entrarem ou sairem dos seus
territdrios, outros documentos além dos prescritos neste Capitulo.

3.6 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir que os visitantes que viajarem por via aérea, de
posse legitima de passaportes e vistos validos reconhecidos pelo Estado que os recebe, conforme
apropriado, apresentem qualquer outro documento de identidade.

Anexo 9 31 25/2/16

Nota.— A disposi¢éo acima néo pretende dissuadir os Estados Contratantes de aceitarem outros
documentos oficiais de identidade, para viagem, tais como documentos nacionais de identificagéo,



documentos de identidade de maritimos, permissdes de residéncia para estrangeiros e documentos
alternativos de viagem temporarios.

C. - Seguranga dos Documentos de Viagem

3.7 - Os Estados Contratantes devem actualizar, com regularidade, as caracteristicas de
seguranga nas novas versdes dos seus documentos de viagem, para se protegerem do seu uso indevido
e facilitar a detecgao de casos em que tais documentos tenham sido ilegalmente alterados, copiados ou
emitidos.

3.8 - Os Estados Contratantes devem estabelecer controlos sobre a criagdo e emissdo de
documentos de viagem, a fim de criar salvaguardas contra roubo de documentos de viagem em branco e
apropriacao ilegal de documentos de viagem recentemente emitidos.

3.8.1 - Os Estados Contratantes devem estabelecer controlos sobre os processos de solicitagao,
adjudicagéo e emissao de documentos de viagem, de modo a assegurar um elevado nivel de integridade
e seguranga.

3.9 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes deveriam incorporar dados biométricos nos
seus passaportes de leitura automatica, vistos e outros documentos oficiais de viagem, usando uma ou
mais tecnologias opcionais de armazenamento de dados para suplementar a zona de leitura automatica,
conforme especificado no Doc. 9303 - Documentos de Viagem de Leitura automatica. Os dados
armazenados no ‘chip’ de circuito integrado sGo os mesmos que aqueles impressos na pagina de dados,
isto é, os dados contidos na zona de leitura automatica mais a imagem fotografica digitalizada. A imagem
das impressoes digitais e/ou da iris sdo dados biométricos opcionais para 0s Estados Contratantes que
queiram suplementar a imagem facial com outro dado biométrico no passaporte. Os Estados Contratantes
que incorporarem dados biométricos nos seus Passaportes de Leitura automatica devem armazenar 0s
dados num ‘chip’ de circuito integrado sem contacto, cumprindo o disposto na ISO/IEC 14443, e
programado de acordo com a Estrutura de Dados Logicos, conforme especificado pela OACI.

3.9.1 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes que emitirem ou tencionarem emitir DVLM
(Documentos de Viagem de Leitura Mecénica) electronicos deveriam associar-se ao Directério de Chave
Publica (“Public Key Directory”- PKD) da OACI e transferir a respectiva informagéo para o PKD.

3.9.2 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes que apliquem as medidas de verificagdo dos
DVLM electronicos nos pontos de controlo de fronteiras deveriam aderir ao Directério de Chave Publica
(“Public Key Directory” PKD) da OACI e usar as informagées que ele contém para validarem os DVLM
electronicos naqueles pontos de controlo.
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3.10 - Os Estados Contratantes devem fornecer sem demora a INTERPOL as informagdes exactas
relativas aos documentos de viagem roubados, perdidos ou revogados, emitidos pelos seus paises, para
fins de inclusé@o na base de dados sobre documentos de viagem roubados ou perdidos (SLTD).



3.10.1 - Recomendagdo. — Cada Estado Contratante deveria, na medida do possivel, verificar
nos pontos de controlo de fronteiras, os documentos de viagem das pessoas que efectuam viagens
internacionais, comparando-os com as informagbes da base de dados da INTERPOL, sobre documentos
de viagem roubados ou perdidos (SLTD).

D. - Documentos de viagem

3.11 - Todos os passaportes emitidos pelos Estados Contratantes devem ser exclusivamente de
Leitura Automatica, de acordo com as especificagdes do Doc. 9303, Parte 4.

Nota. — Esta disposi¢do ndo impede a emisséo de passaportes que ndo sejam de leitura automatica
ou documentos de viagem temporarios com prazo de validade limitada, em casos de emergéncia.

3.11.1 - Em relagdo aos passaportes emitidos apds 24 de Novembro de 2005 e que nao sejam de
leitura automatica, os Estados Contratantes devem garantir que sua data de validade nao véa além de 24
de Novembro, 2015.

3.12 - Os Estados Contratantes devem assegurar-se que os documentos de viagem de pessoas
refugiadas e pessoas apatridas (“Convention travel documents”) sejam de leitura automatica, conforme as
especificagdes do Doc. 9303.

Nota. — Estes documentos de viagem estéo previstos pela Convengao de 1951, relativa ao estatuto
dos refugiados e pela Convengao de 1954, relativa ao estatuto das pessoas apétridas (ver o artigo n° 28
de cada uma destas Convengées).

3.13 - Recomendagéo. — Os Estados Contratantes deveriam emitir os documentos de identidade
ou vistos aceites para fins de viagem, em formato de leitura automatica, conforme especificado no Doc.
9303.

3.14 - Quando emitirem passaportes que nao sejam de leitura automatica, os Estados Contratantes
devem garantir que os dados de identificacdo pessoal e de emissdo do documento, assim como 0s
referentes ao formato da pagina de dados, estejam de acordo com as especificagdes relativas a “zona
visual’, segundo o Doc. 9303, Parte 4. A area da “zona de leitura automatica deve ser preenchida com
palavras como “este passaporte ndo é de leitura automatica” ou outros dados que impegam a insercao
fraudulenta de caracteres de leitura automatica.
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3.15 - Recomendagao. - Os Estados Contratantes deveriam criar instalagées acessiveis ao
publico, para a recepgéo de solicitagbes de passaporte e/ou para a emisséo de passaportes.

3.16 - Os Estados Contratantes devem estabelecer procedimentos de solicitagao transparentes
para a emiss&o, renovagao ou substituicdo de passaportes, disponibilizando aos interessados, mediante
pedido, a informacado acerca dos respectivos requisitos.



3.16.1 - Recomendagado — Se for cobrada uma taxa para a emissdo ou renovagdo de um
passaporte, o valor de tal taxa ndo deveria exceder o custo da operagao.

3.17 - Os Estados Contratantes devem emitir um passaporte separado para cada pessoa,
independentemente da sua idade.

3.18 - Recomendagao - Quando da emisséo de passaportes de turismo ou viagens de negocios,
os Estados Contratantes deveriam normalmente providenciar para que tais passaportes tenham validade
por um periodo minimo de cinco anos, para um numero ilimitado de jornadas e viagens a todos os Estados
e territorios.

Nota 1. — Considerando a durabilidade limitada dos documentos e a mudanga de aparéncia do
portador do passaporte ao longo do tempo, recomenda-se um periodo de validade néo superior a dez anos.

Nota 2. - Passaportes de emergéncia, diplomaticos, oficiais € outros passaportes para fins
especiais podem ter um periodo de validade mais curto.
E. - Vistos de Saida

3.19 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir vistos de saida aos seus nacionais nem a
visitantes, no final da viagem.

3.20 - Recomendacao. — Os Estados Contratantes ndo deveriam exigir vistos de saida dos seus
residentes estrangeiros, que desejem viajar para o estrangeiro.

F. - Vistos de Entrada e Reentrada

3.21 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes deveriam suspender ou abolir para 0 maximo
numero de Estados, a exigéncia de vistos de entrada para os proprios cidadaos do pais, que queiram entrar
como visitantes.

3.22 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir vistos de reentrada aos seus proprios cidadaos.
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3.23 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes ndo deveriam exigir vistos de reentrada aos
seus residentes estrangeiros que tenham autorizagéo legal de residéncia permanente.

3.24 - Os Estados Contratantes devem estabelecer procedimentos de solicitagdo simples e
transparentes para a emissdo de vistos de entrada para futuros visitantes e devem garantir que tais
solicitagcbes sejam processadas 0 mais rapidamente possivel, apds a recep¢éo do pedido.



3.25 - Recomendagao. — Os procedimentos para a emissdo de vistos ndo deveriam exigir,
normalmente, que o requerente comparega pessoalmente no érgéao responsavel pela emisséo.

3.26 - Quando da emissao de vistos de entrada a futuros visitantes, normalmente os Estados
Contratantes devem fazer com que tais vistos tenham validade por um periodo minimo de seis meses, a
partir da data de emissao, independentemente do numero de entradas, e com o entendimento de que a
duracao de cada periodo de permanéncia seja limitada.

3.27 - Recomendagdo — Quando da emisséo de vistos que ndo sejam de leitura automatica, 0s
Estados Contratantes deveriam garantir que 0s dados pessoais e de emisséo de tais documentos estejam
em conformidade com as especificagbes da zona visual do visto de leitura automatica, conforme disposto
no Doc. 9303, Parte 7.

G. - Formulario de Controlo de Embarque e Desembarque

3.28 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes ndo deveriam exigir aos visitantes, que
viagem por via aérea, nem aos operadores de aeronaves, informagdes sobre identificagdo por escrito, além
das apresentadas nos documentos de identidade. Quando for exigida a recolha de dados de identificagéo,
oS Estados Contratantes deveriam desenvolver sistemas de busca electronica dessas informagdes, a partir
dos documentos de viagem de leitura automatica ou de outras fontes.

3.29 - O Estado Contratante, que exigir um registro por escrito dos dados pessoais de visitantes
que estejam a embarcar ou desembarcar por via aérea, deve limitar as suas exigéncias ao disposto no
Apéndice 5 — Cartao de Embarque e Desembarque.

3.30 - Os Estados Contratantes, quando exigirem Cartdes de Embarque e Desembarque, devem
aceitar o seu preenchimento pelos visitantes e ndo devem exigir que sejam preenchidos ou verificados pelo
operador.

3.31 - Os Estados Contratantes que exigirem a apresentagdo de Formulério de Controlo de
Embarque e Desembarque devem disponibiliza-los aos operadores aéreos ou aos seus agentes de
viagem, sem 6nus, para distribuicdo aos passageiros que partem antes do embarque ou aos passageiros
que chegam, durante o voo.
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H. - Certificados de vacinagao ou profilaxia internacionais

3.32 - Quando for necessaria uma prova de vacinagao ou de profilaxia pelas autoridades nacionais,
ao abrigo dos Regulamentos Internacionais de Satide (2005), os Estados Contratantes devem aceitar o
Certificado Internacional de Vacinagao ou Profilaxia, conforme determinagdo da Organizagdo Mundial de
Saude, contida nos Regulamentos Internacionais de Satde (2005).



l. - Inspecgédo dos documentos de viagem

3.33 - Os Estados Contratantes devem assistir os operadores de aeronaves na avaliagdo dos
documentos de viagem apresentados pelos passageiros a fim de impedir fraudes e abusos.

3.34 - Recomendacao. — Os Estados Contratantes deveriam considerar a elaboragéo de ajustes
com outros Estados Contratantes a fim de permitir o posicionamento de “funcionarios de ligagdo” nos
aeroportos, para assistir oS operadores de aeronaves a estabelecer a validade e autenticidade dos
documentos de viagem das pessoas que estiverem a embarcar.

3.35 - Os Operadores de aeronaves devem tomar as precaugdes necessarias, no ponto de
embarque, para garantir que os passageiros estejam de posse dos documentos de transito e destino
determinados pelos Estados, para efeitos de controlo, conforme descrito neste Capitulo.

3.35.1 - As autoridades de cada Estado Contratante devem apreender os documentos de viagem
falsos, falsificados ou fraudulentos. Devem também apreender os documentos de viagem de uma pessoa
que se faga passar pelo titular legitimo de um documento de viagem. Tais documentos devem ser retirados
de circulacdo imediatamente e devolvidos as autoridades apropriadas do Estado nomeado como emissor
ou a Miss&o Diplomatica residente nesse Estado.

3.35.2 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir que os operadores de aeronaves apreendam
os documentos referidos acima na Norma 3.33.1.

3.35.3 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir que um operador de aeronaves transporte um
passageiro de um ponto de partida ou de transito para o ponto de destino final, quando o documento de
viagem apresentado pelo passageiro for determinado pelo Estado como fraudulento, falso ou falsificado ou
esteja na posse de uma pessoa que nédo seja aquela para quem o documento foi legitimamente emitido.

Nota. — Nada nesta provisdo deve ser causa de impedimento de devolugdo de passageiros
inadmissiveis cujos documentos de viagem sejam falsos, falsificados ou fraudulentos ou estejam na posse

de um impostor e tenham sido apreendidos por um Estado Contratante, de acordo com a Norma 3.33.1, e
estejam a viajar ao abrigo de uma carta emitida de acordo com a Norma 5.7.
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J. - Procedimentos de Partida

3.36 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir aos visitantes a apresentagdo de certiddo
negativa de imposto de rendimento nem do comprovativo de liquidacao do imposto sobre rendimentos.

3.37 - Os Estados Contratantes ndo devem responsabilizar o operador pelo incumprimento, por
parte de qualquer passageiro, do pagamento do imposto de rendimento.



3.38 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes, em cooperagdo com 0s operadores e a
administragdo do aeroporto, deveriam estabelecer como meta um periodo total de 60 minutos para as
formalidades de embarque de todos os passageiros sujeitos a um processamento normal, calculado a partir
do momento em que o passageiro se apresenta no primeiro ponto de aceitagdo, no aeroporto (por exemplo,
“check-in” (aceitagdo) do operador aéreo, ponto de controlo de seguranga ou outro ponto de controlo
necessario, dependendo das caracteristicas de cada aeroporto).

Nota. — “Formalidades de embarque exigidas”, a serem atendidas durante os 60 minutos
recomendados, devem incluir o “check-in” do operador aéreo, medidas de seguranga (“security”) da
aviagéo e, quando aplicavel, a colecta de taxas aeroportuarias e de outros encargos, medidas de controlo
de saida, como passaportes, imposi¢cédo de quarentena ou controlos aduaneiros.

3.39 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes que exigirem a inspecgéo pelas autoridades
competentes de documentos de viagem de passageiros no embarque deveriam, em coopera¢do com a
administragdo do aeroporto, utilizar tecnologia apropriada e adoptar um sistema de inspec¢do com filas
multiplas, ou outros meios de distribui¢do de passageiros, a fim de acelerar o processo.

3.40 - Os Estados Contratantes normalmente ndo devem exigir a apresentagao, para inspecgao
de controlo de fronteira, da bagagem de passageiros que embarcam nos seus territorios.

K. - Procedimentos de Entrada

3.41 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes, com a cooperagdo dos operadores de
aeronaves e operadores aeroportuarios, deveriam estabelecer como meta o processamento, em (45)
quarenta e cinco minutos, apos o desembarque da aeronave, de todos 0s passageiros aos quais se exige
inspecg¢do normal, independentemente da capacidade da aeronave e da hora prevista de chegada.

3.42 - Para facilitar as inspecgdes, Os Estados Contratantes, com a cooperagdo dos operadores
aeroportuarios, devem usar tecnologia apropriada e adoptar um sistema de inspecgé@o de imigracao de
varios canais, ou outros meios de distribuigdo de passageiros, em aeroportos internacionais onde o volume
de tréfego de passageiros justificar tais medidas.

3.43 - Excepto em circunsténcias especiais, os Estados Contratantes ndo devem exigir que os
documentos de viagem ou outros documentos de identidade sejam recolhidos aos passageiros ou
tripulacdo, antes que cheguem aos pontos de controlo de passaportes.

Anexo 9 3.7 25/2/16

3.44 - As autoridades publicas competentes devem acolher com rapidez 0s passageiros e 0s
tripulantes para avaliagédo, com vista a sua admissao naquele Estado.

Nota. — Um passageiro ou tripulante é ‘aceite para avaliagdo” quando da sua primeira
apresentagdo no ponto de controlo de chegadas apds o desembarque, para entrar no pais, quando o
funcionario responsavel determina a sua admisséo. Tal ndo inclui o exame dos documentos de viagem,
que pode ser conduzido imediatamente apos o desembarque.



3.45 - O operador da aeronave deve ser responsavel pela custddia e cuidados com os passageiros
e tripulantes que desembarcam, a partir do momento em que saem da aeronave até ao momento em que
sejam aceites para inspecgao, conforme o disposto no paragrafo 3.44.

3.46 - Recomendacgao. - Apos a aceitagéo, as autoridades competentes deveriam responsabilizar-
se pela custddia e pelo cuidado com os passageiros e tripulantes até que eles sejam admitidos ou
classificados como inadmissiveis.

3.47 - Aresponsabilidade de um operador pela custodia e cuidado com os passageiros e tripulantes
deve terminar no momento em que tais pessoas tenham sido admitidas a entrar naquele Estado.

3.48 - Cada Estado Contratante que introduza um sistema de Informagdo Avangada sobre o
Passageiro (API) na sua legislagdo nacional deve aderir as normas internacionais reconhecidas para a
transmissdo da Informagédo Avangada sobre o Passageiro.

Nota 1. — O sistema API envolve a captura de dados biograficos do passageiro ou membro da
tripulagéo e detalhes do voo pelo operador da aeronave, antes da partida. Essa informagéo é transmitida
electronicamente as agéncias de controlo de fronteira, no destino ou no pais de partida. Assim, os detalhes
de informagdo sobre o passageiro ou o0 ou membro da tripulagdo s&o recebidos antes da partida ou
chegada do voo.

Nota 2. — A mensagem UN/EDIFACT PAXLST é uma mensagem electronica padronizada
desenvolvida especificamente como um subconjunto da UN/EDIFACT, para o tratamento das transmissées
electronicas dos manifestos de passageiros. A expressdo UN/EDIFACT significa ‘regras das Nagbes
Unidas para a o intercambio de Dados Electronicos para a Administragdo, Comércio e Transportes”.

As regras compreendem um conjunto de normas, directorios e orientagbes acordados a nivel
internacional, para o intercdmbio electronico de dados estruturados e, particularmente, aqueles que se
relacionem ao comércio de bens e servigos entre sistemas independentes computorizados de informagéo.
As Organizagdes WCO, IATA e OACI acordaram conjuntamente num conjunto maximo de dados APl que
deveriam ser incorporados na mensagem PASLST, a utilizar para a transmissao de tais dados pelos
operadores de aeronaves nos controlos de fronteira, no pais de destino ou de partida. Espera-se que a
norma UN/EDIFACT possa ser complementada com técnicas modernas de mensagens, tais como as
normas internacionais xml ou aplicagbes baseadas na rede.
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Nota 3. — Na sua estrutura formal corrente, a mensagem UN/EDIFACT PAXLST néo ird acomodar
0 USo pela aviagéo geral.

3.48.1 - Quando especificarem as informagbes de identificacdo sobre passageiros a serem
transmitidas, os Estados Contratantes devem exigir somente elementos de dados disponiveis em formato
de leitura automatica nos documentos de viagem, de acordo com as especificagdes contidas no Doc. 9393
(Série), Documentos de Viagem de Leitura automatica. Todas as informagdes solicitadas devem estar de
acordo com as especificacdes das mensagens UN/EDIFACT PAXLST, de acordo com as orientagdes
sobre API, das organizagdes WCO/ IATA/OACI.



3.48.2 — Quando, ao tentarem implementar um programa de Informagdo Avangada sobre
Passageiros (API), os Estados Contratantes ndo conseguirem cumprir completamente com as provisdes
indicadas em 3.48.1, no tocante aos requisitos dos elementos dos dados, devem assegurar-se que apenas
aqueles elementos dos dados, que tenham sido definidos para incorporagdo na mensagem UN/EDIFACT
PAXLST estejam incluidos no requisito do programa nacional ou estejam de acordo com o processo de
Pedido de Manutengao de Dados da WCO (DMR), para qualquer desvio em relagdo a norma.

3.48.3 - Recomendagado. — Quando, ao tentarem implementar um programa de Informagédo
Avangada sobre Passageiros (API), os Estados Contratantes ndo conseguirem aceitar dados dos
passageiros, transmitidos de acordo com as especificagbes UN/EDIFACT PAXLST, usando o método
descrito em 3.48.1, esses Estados deveriam consultar outros utilizadores, a respeito do impacto
operacional e dos custos incorridos para as modificacbes das mensagens UN/EDIFACT PAXLST e
respectivos contetidos para o formato alternativo requerido.

3.48.4 - Recomendagao. - Os Estados Contratantes deveriam procurar minimizar o numero de
vezes que sdo transmitidos dados API para um voo especifico.

3.48.5 — Se um Estado Membro requer o intercdmbio de dados API, entdo deve procurar, 0 mais
possivel, limitar o peso sobre os operadores de aeronaves em termos operacionais e administrativos,
reforcando a facilitagdo dos passageiros.

3.48.6 - Recomendacao. - Os Estados Contratantes deveriam abster-se de impor multas e
penalidades aos operadores por quaisquer erros causados por falha nos sistemas, que possa ter resultado
na falta de transmisséo, ou em erros nos dados transmitidos as autoridades competentes de acordo com
os sistemas API (“Advanced Passenger Information”).

3.48.7 - Os Estados Contratantes que exigirem que os dados dos passageiros sejam transmitidos
electronicamente através de um sistema API (“Advanced Passenger Information”) ndo devem exigir um
manifesto de passageiros em formato de papel.

3.48.8 - Recomendagao. - Os Estados Contratantes que procurem implementar um sistema
Interactivo de Informagdes Avangadas sobre os Passageiros (iAPI), deveriam:
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a) Procurar minimizar o impacto sobre 0s sistemas existentes dos operadores de aeronaves e
sobre as infra-estruturas técnicas, consultando os operadores de aeronaves antes de
desenvolverem e implementarem um sistema iAPI;

b) Trabalhar em conjunto com os operadores de aeronaves para desenvolverem sistemas iAPI
que integrem os interfaces de controlo de partidas dos operadores de aeronaves; e

c) Estar em conformidade com as Orientagbes sobre a Informagdo Avangada sobre 0s
Passageiros (API) adoptada pelas organizagbes WCO/ IATA/ OACI, quando requerer 0 iAPI.



3.48.9 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes e os sistemas APl dos operadores de
aeronaves, incluindo os sistemas iAPI deveriam ter capacidade para operagdes 24/7, com procedimentos
de modo a minimizar interrupgéo de funcionamento em caso de falha do sistema ou de energia.

3.48.10 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes e os operadores de aeronaves deveriam,
quando apropriado, e conforme aplicavel, numa base de operagdo continua 24/7, proporcionar apoio
técnico e operacional para analise e resposta a qualquer falha do sistema ou energia de modo a retomar
as operagdes normais estandardizadas logo que possivel.

3.48.11 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes e 0s operadores de aeronaves deveriam
estabelecer e implementar procedimentos apropriados de notificagdo e de retoma tanto para a manutengéo
regqular dos sistemas de informagdo como para falhas nos sistemas e cortes de energia.

3.49 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes que solicitarem acesso ao PNR (“Passenger
Name Record’) deveriam compatibilizar os seus pedidos de dados e 0 manuseio destes dados com as
directrizes desenvolvidas pela OACI, contidas no Doc. 9944, Linhas de Orientagdo sobre os Dados
Registados dos Nomes dos Passageiros (PNR) e material de orientagdo, para mensagens PNRGOV,
publicados pela WCO e apoiados pela OACI e IATA.

3.49.1 - Recomendacao. — Os Estados Contratantes e 0s operadores de aeronaves deveriam
proporcionar o nivel apropriado (quando praticavel numa base de 24/7 (24 horas/ 7 dias) de apoio de
contacto.

3.49.2 - Recomendagao. — Quando especificarem os requisitos para a afastamento de dados
PNR, os Estados Contratantes deveriam considerar a adopg¢ao e implementagdo da mensagem PNRGOV,
como método de transferir os dados PNR.

Nota.- A mensagem PNRGOV é uma mensagem electronica estandardizada apoiada
conjuntamente pelas organizagbes WCO/OACI/ IATA. Dependendo dos Sistemas de Controlo de Partidas
e Reservas do operador de aeronaves especifico, podem ser fornecidos elementos de dados especificos.

3.50 - Salvo em circunstancias especiais, os Estados Contratantes devem providenciar para que
os documentos de identidade dos visitantes sejam inspeccionados apenas uma vez na entrada e na saida.
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3.51 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir aos passageiros e tripulantes uma declaragao
de bagagem por escrito, quando nao estiverem a ser transportados produtos restritos ou sujeitos a
tributagéo.

3.52 - Os Estados Contratantes devem adoptar o sistema de duplo canal ou outro processo
selectivo para a inspecg¢éo de alfandega e de quarentena com base na gestao de risco, conforme adequado
as condigdes e volumes de trafego nos aeroportos em questao.

Nota. — Ver Apéndice 6 - Recomendagdo do Conselho de Cooperacédo de Alfandegas (agora
Organizagdo Mundial Aduaneira) para um sistema de controlo simplificado baseado no Sistema de Via
Dupla.



3.53 - Recomendagao. — Quando o passaporte de um visitante tiver expirado o seu prazo antes
do final do prazo de validade de um visto, o Estado que tiver emitido o visto deveria continuar a aceitar o
visto até a data de expiragdo, quando este for apresentado com o novo passaporte do visitante.

3.54 - Os Estados Contratantes que emitirem vistos para um ndmero limitado de entradas devem
indicar de forma apropriada, clara e ndo derrogavel, cada vez que o visto for usado, para que o seu
portador, operador ou autoridade competente de um Estado possa determinar a respectiva validade com
rapidez e sem o uso de qualquer método especial.

3.55 - ApOs a apresentagdo de passaportes ou outros documentos oficiais de viagem pelos
passageiros ou tripulantes, os funcionarios responsaveis, excepto em casos especiais, devem devolver
tais documentos imediatamente ap6s a verificagao.

3.56 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes deveriam prover meios pelos quais um
passageiro e a respectiva bagagem, que cheguem num voo internacional, efectuando duas ou mais
escalas em aeroportos internacionais, dentro do territorio do mesmo Estado, ndo tenham que ser obrigados
a formalidades de controlo de fronteiras em mais do que um aeroporto daquele Estado.

L. - Procedimentos e Requisitos de Transito

3.57 - Quando as instalagbes aeroportuarias o permitirem, os Estados Contratantes devem
fornecer os meios, através de areas de transito directo ou de outros ajustes, pelos quais tripulantes,
passageiros e as respectivas bagagens, procedentes de outro Estado e que continuam viagem com destino
a um terceiro Estado no mesmo voo ou noutro voo do mesmo aeroporto, no mesmo dia, possam
permanecer temporariamente no aeroporto de chegada, sem ter que submeter-se as formalidades de
controlo de fronteira, para entrar no Estado de transito.

3.58 - Os Estados Contratantes devem limitar ao minimo o numero de Estados cujos cidaddos
devam apresentar vistos de transito directo quando chegarem num voo internacional e continuarem a sua
viagem para um terceiro Estado, no mesmo voo ou noutro voo do mesmo aeroporto, no mesmo dia.
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M. - Disposigao da bagagem separada do seu proprietario

3.59 - Os Estados Contratantes devem permitir que os operadores remetam a bagagem extraviada
ao proprietario e ndo os devem responsabilizar pelas penalidades, multas, direitos de importagao e
impostos relativos ao ocorrido.

3.60 - Os Estados Contratantes devem permitir a afastamento directa de bagagem extraviada entre
voOs internacionais no mesmo aeroporto, sem inspecgao, salvo por razdes de seguranga (“security”) da
aviacao civil ou outros controlos necessarios. Quando a afastamento directa ndo puder ser efectuada, os
Estados Contratantes devem garantir meios para a guarda temporaria da bagagem, sob superviséo segura
em local apropriado.



3.61 - Os Estados Contratantes devem permitir aos operadores aéreos apresentar bagagem nao
identificada, néo reivindicada ou extraviada para o processamento para o seu destino, em nome dos seus
proprietarios, e entrega-la aos seus proprietarios.

3.62 - Os Estados Contratantes devem facilitar o processamento de bagagem n&o identificada, nao
reivindicada ou extraviada e a respectiva devolu¢do ao operador para as medidas apropriadas. Nas
condicdes estabelecidas pelas autoridades competentes, os operadores devem ter autorizagao para abrir
tal bagagem, caso necessario para a identificagdo do proprietario.

3.63 - O operador deve ficar isento da obrigagéo de se responsabilizar pela bagagem ainda nao
entregue pelas autoridades competentes, e do onus relativo aos direitos de importacdo e impostos
incidentes sobre a mesma, quando a bagagem ficar a cargo da alfandega e estiver sob o seu controlo
exclusivo.

N. - Identificacao e entrada de tripulantes e outro pessoal dos
operadores de aeronaves.

3.64 - Os Estados Contratantes devem estabelecer medidas, com a cooperagdo dos operadores
de aeronaves e operadores aeroportuarios, que facilitem a inspeccéo de tripulantes e das respectivas
bagagens, conforme exigido na partida e na chegada.

3.65 - Os Estados Contratantes devem facilitar e conduzir sem demora o processo no qual 0s
operadores de aeronaves, com sede nos seus territdrios, possam obter Certificados de Membro da
Tripulagdo (CMC) para os seus tripulantes.

Nota. — O Certificado de Membro da Tripulagdo (CMC) foi desenvolvido como um cartéo para fins
de identificagdo dos tripulantes, deixando que as licengas da tripulagéo sirvam o seu objectivo
principal de atestar as qualificagbes profissionais dos membros da tripulagédo de voo.
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3.66 — Se os Estados Contratantes emitirem Certificados de Tripulante, entdo estes devem ser
emitidos apenas sob a forma de cartdes de leitura automatica, de acordo com as especificagdes do Doc.
9303, Parte 5

3.66.1 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam estabelecer procedimentos que
permitam a qualquer tripulante portador do Certificado de Membro da Tripulagdo examinar a validade dos
dados nele contidos e providenciar, gratuitamente, a correc¢do dos mesmos, caso necessario.

3.67 - Recomendacdo. - A medida que os operadores de aeronaves emitirem cartoes de
identidade dos tripulantes, os Estados Contratantes deveriam solicitar a confecgéo de tais documentos de
identidade segundo o formato indicado no Apéndice 7, isto é, com a mesma apresenta¢do da zona visual
do certificado de tripulante de leitura automatica, e com a capacidade de auxiliar na confirmagdo da
identidade mecénica e a verificagdo da seguranga dos documentos.



3.67.1 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam garantir que o registro de cada
certificado de membro da tripulagéo e outros documentos oficiais de identificagdo, suspensos ou retirados,
sejam armazenados numa base de dados electronica, protegidos de interferéncias e acesso nédo
autorizado. Todas as informagbes armazenadas na base de dados electronica e os certificados de membro
da tripulagdo deveriam restringir-se aos detalhes essenciais para fins de verificagdo da identidade dos
tripulantes.

3.68 — Apenas se devem emitir Certificados de Membros de Tripulagdo (CMC'’s) apds ter sido
efectuada uma verificagdo dos antecedentes pela autoridade publica competente ou quem a substitua.
Adicionalmente, devem ser efectuados controlos adequados tais como uma certificagdo do estado de
emprego de um candidato, antes da emisséo do certificado, assim como controlos dos cartdes em branco
e requisitos de responsabilidade do pessoal responsavel pela emisséao.

3.69 - Os Estados Contratantes devem aceitar os CMC'’s emitidos em conformidade com os
requisitos da Norma 3.66, para entrada sem necessidade de visto para os membros da tripulagéo que
chegam em servico num voo internacional, solicitando autorizacdo de entrada temporaria pelo periodo
permitido pelo Estado que os recebe.

3.69.1 - Recomendagao - Os Estados Contratantes deveriam dispensar a exigéncia de visto para
membros da tripulagdo que apresentarem o cartdo CMC, quando chegarem em servico num voo
internacional, solicitando autorizagéo de entrada temporaria pelo periodo permitido pelo Estado que os
recebe.

3.69.2 - Recomendagao. - Os Estados Contratantes deveriam dispensar a exigéncia de visto para
membros da tripulagéo que apresentarem o cartdo CMC, quando chegarem a bordo de outro operador ou
outro modo de transporte, solicitando autorizagdo de entrada temporaria pelo periodo permitido pelo
Estado que os recebe, a fim de que possam tomar o seu proximo voo de servigo.
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3.70 - Os Estados Contratantes devem estabelecer medidas para providenciar a entrada
temporaria, sem demora, nos seus territorios, de pessoal técnico dos operadores de aeronaves
estrangeiros, que efectuarem operagdes nesses ou através desses territorios, pessoal esse requisitado
urgentemente com o objectivo de repor em condi¢des de voo qualquer aeronave que, por razdes técnicas,
nao possa prossegquir viagem. Caso um Estado exija uma garantia de subsisténcia dessas pessoas, e/ou
de regresso, devem ser efectuadas diligéncias rapidas para a sua admiss&o ou entrada.

0. - Inspectores de aviagao civil

3.71 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes deveriam providenciar de modo que 0s
inspectores de operagbes de voo e de seguranga na cabina, de outro Estado Contratante, sejam tratados,
quando desempenharem fungdes de inspecgdo, da mesma forma que os membros da tripulagéo, quando
estiverem a proceder as formalidades de partida ou chegada.



3.72 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes deveriam proporcionar aos seus inspectores
de aviagéo civil um documento de identidade considerando o formato que figura no Apéndice 8.

3.73 - Recomendagao. — Os inspectores de aviagdo civil deveriam levar consigo o documento de
identidade especificado no paragrafo 3.72, uma cdpia do itinerario do inspector emitido pelo Estado que
emprega o inspector e um passaporte valido.

3.74 - Recomendacao — Os Estados Contratantes deveriam contemplar com os privilégios de
admiss&o temporaria, como descrito no paragrafo 3.69, relativamente aos membros da tripulagéo, para
aplicagdo aos inspectores de aviagéo civil, de outro Estado Contratante, desde que estejam de posse dos
documentos mencionados no paragrafo 3.73 (por exemplo, documento de identidade, itinerario e
passaporte valido), e partam ap6s um periodo normal de descanso.

P. - Assisténcia de Emergéncia /Vistos de entrada em caso de forga maior

3.75 - Recomendagao — Os Estados Contratantes deveriam tomar as medidas necessarias para
admitir temporariamente nos seus territérios um passageiro ou um tripulante que, em virtude de desvio
de rota ou atraso de um voo por razdes de forga maior, ndo esteja na posse do visto de entrada exigido
antes da sua chegada.

3.76 - Os Estados Contratantes devem estabelecer medidas para que os passageiros em transito
que sofram atrasos inesperados, em virtude do atraso ou cancelamento de um voo, possam ser autorizados
a sair do aeroporto, com o propdsito de encontrar alojamento.

3.77 - Recomendagao — Em situagdes de emergéncia resultantes de casos de forga maior, 0s
Estados Contratantes, 0s operadores de aeronaves e 0s operadores aeroportuarios deveriam prestar uma
assisténcia prioritaria aos passageiros que necessitem de cuidados médicos, aos menores nédo
acompanhados e as pessoas incapacitadas ou com deficiéncias que tenham iniciado as suas viagens.
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3.78 - Recomendagao — Os Estados Contratantes deveriam tomar as medidas necessarias para
autorizar a partida dos seus territorios ou o transito através dos seus territérios daqueles passageiros que
tenham reservas validas para viajarem por via aérea, mesmo Se 0S Vvistos destes passageiros ja tiverem
expirado em virtude de atrasos de voos resultantes de forga maior.

3.79 - Recomendagdo — Os Estados Contratantes deveriam tomar as medidas que facilitem a
entrada do pessoal necessario a breve trecho para assistir os passageiros cujos voos foram perturbados
por razbes de forga maior.

3.80 - Recomendagao — Os Estados Contratantes deveriam tomar as medidas necessarias para
autorizar o transito através dos seus territorios daqueles passageiros que tenham reservas validas para
viajarem por via aérea, mas que nédo disponham dos vistos de entrada previstos, em virtude de atrasos ou
desvios de rota de voos, por motivos de forga maior.
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CAPITULO 4. - ENTRADA E SAIDA DE CARGA
E OUTROS ARTIGOS

A. - Generalidades

41 - A fim de facilitar e acelerar a autorizagdo, o despacho e a entrega de mercadorias
transportadas por via aérea, os Estados Contratantes devem adoptar regulamentos e procedimentos
adequados as operagdes de carga aérea, aplicados de forma a evitar atrasos desnecessarios.

4.2 - Recomendagao. — No que diz respeito ao movimento de carga transportada por via aérea
e superficie ao abrigo de uma carta de porte, os Estados Contratantes deveriam aplicar os mesmos
requlamentos e procedimentos e da mesma maneira em que estes s&o aplicados a carga transportada
somente por via aérea.

4.3 - Quando introduzirem ou alterarem regulamentos e procedimentos relativos a autorizagéo, ao
despacho e entrega de mercadorias transportadas por via aérea, os Estados Contratantes devem realizar
consultas aos operadores e outras partes envolvidas, com o objectivo de cumprir o disposto na clausula
41.

4.4 - Os Estados Contratantes devem adoptar procedimentos para a apresentagdo de uma
declaragéo de bens de importagao e de exportacdo, a fim de permitir o tratamento rapido de despachos e
autorizagdes de entrada ou saida de bens.

4.5 - Quando a natureza de uma remessa envolver a participagdo de diferentes organismos
publicos, como a alfandega, a autoridade veterinaria e sanitaria, os Estados Contratantes devem
empenhar-se para delegar a autoridade para autorizagdo/ despacho/entrega a alféndega ou outros dos
organismos, ou caso nao seja viavel, tomar as providéncias necessarias para se assegurar que a entrega
seja coordenada e, se possivel, realizada simultaneamente e com o0 minimo de atraso.

4.6 - Os Estados Contratantes normalmente ndo devem exigir a inspecgéo fisica da carga a ser
importada ou exportada e devem utilizar técnicas de gestdo de risco para determinar que produtos devem
ser examinados e a extenséo de tal inspeccao.

4.7 - Sempre que possivel, a fim de melhorar a eficiéncia, técnicas modernas de inspecgéo ou de
rastreio devem ser utilizadas para facilitar o exame fisico de mercadorias a serem importadas ou
exportadas.

4.8 - Recomendagdo. — Em relagdo aos aeroportos internacionais, os Estados Contratantes
deveriam estabelecer e desenvolver ou operar por sua conta, ou permitir que outras partes interessadas
desenvolvam e operem zonas francas e/ou depoésitos aduaneiros, e deveriam publicar regulamentos
detalhados para os tipos de operagdo que podem ser realizados.

4.9 - Quando nao existirem instalagdes de zona franca ou dep6sitos aduaneiros ligados a um
aeroporto internacional, mas estiverem disponiveis em local préximo, os Estados Contratantes devem
tomar providéncias para que o transporte aéreo possa utilizar tais recursos, nas mesmas condi¢oes de
outros meios de transporte.
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49.1 - Recomendagdo. - Os Estados Contratantes deveriam considerar a introdugdo de
programas para Operadores Econémicos Autorizados, os quais fomentam a seguranga (“security’), além
de criarem um ambiente facilitador das medidas de controlo aduaneiro.

Nota. — As medidas facilitadoras de controlo aduaneiro podem incluir um nivel mais reduzido de
rastreios e inspecgdes, a submissdo de um numero de dados mais limitado, a notificagdo da intengéo de
realizar uma inspecgdo antes da chegada dos bens e outras medidas facilitadoras. As medidas de controlo
deveriam basear-se na informagé&o requerida, disponibilizada antecipadamente as alfdndegas e utilizando
métodos de avaliagéo de risco.

4.9.2 - Recomendacao. - Os Estados Contratantes deveriam promover o estabelecimento de
acordos ou convénios para o mutuo reconhecimento dos respectivos Operadores Econémicos
Autorizados ou de programas equivalentes com outros paises.

B. - Informagoes exigidas pelas autoridades competentes

4.10 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam providenciar a submisséo por via
electronica da informagéo de carga antes da chegada ou da partida da mesma.

4.11 - Os Estados Contratantes devem limitar as suas exigéncias de dados somente aqueles
considerados necessarios pelas autoridades competentes, para autorizagdo, despacho ou entrega de
mercadoria (s) importada (s) ou destinada (s) & exportacao.

4.12 - Os Estados Contratantes devem providenciar a recolha de dados estatisticos no momento
oportuno e com as providéncias necessarias para que a entrega de mercadorias importadas ou destinadas
a exportacao ndo seja sujeita a atrasos.

413 - Dependendo da capacidade tecnolégica do Estado Contratante, os documentos de
importagéo e exportagédo de mercadorias, incluindo o Manifesto de Carga e/ou a carta de porte, devem ser
aceites quando apresentados por meios electronicos transmitidos a um sistema de informagdes, ligado as
autoridades competentes.

4.14 - A preparacdo e apresentacdo do Manifesto de Carga e da carta de porte devem ser da
responsabilidade do operador ou do agente autorizado. A apresentacao de outros documentos exigidos
para a entrega de mercadorias deve ser da responsabilidade do declarante.

4.15 - Quando um Estado Contratante apresentar exigéncias relativas a documentos adicionais,
como facturas comerciais, declaragdes, licengas de importagdo ou similares, ndo deve ser da
responsabilidade do operador garantir o cumprimento de tais exigéncias nem o operador deve ser
responsabilizado, multado ou penalizado por inexactiddes ou omissdes de factos indicados em tais
documentos, salvo se se tratar do préprio declarante, se estiver a agir em o seu nome ou se tiver
responsabilidades legais especificas.
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4.16 - Quando os documentos de importagdo ou exportacdo de mercadorias forem apresentados
impressos em papel, o formato deve basear-se no padrao das Nagdes Unidas, no que diz respeito a
declaragéo de bens, e no formato do Apéndice 3 ao Anexo 9, no que diz respeito ao Manifesto de Carga.

4.17 - Para promover a facilitagdo do comércio e a aplicagéo de medidas de seguranga (“security”),
os Estados Contratantes devem, com o fim de estandardizar e harmonizar o intercdmbio de dados
electronicos, incentivar todas as partes envolvidas, publicas ou privadas, a implementar sistemas
compativeis e a utilizar normas e protocolos aceites internacionalmente.

4171 - Recomendagao - Os Estados Contratantes deveriam considerar a introdugdo de
mecanismos para permitir que as partes envolvidas nas operagdes de carga aérea possam submeter toda
a informagéo exigida pelas autoridades publicas, em conjugagdo com a chegada, permanéncia e partida
de uma aeronave e respectiva carga aérea, num (nico ponto de entrada (“Single Window”).

4.17.2 - Recomendacao - Os Estados Contratantes deveriam encorajar todos os intervenientes
no transporte, assisténcia e despacho da carga aérea a simplificar os procedimentos relevantes e 0s
respectivos documentos e a cooperar e participar directamente no desenvolvimento de sistemas
electronicos comuns, utilizando normas internacionalmente reconhecidas, com vista a reforcar a partilha
de informagéo relacionada com esse trafego e a assequrar a interoperabilidade entre os sistemas de todos
0s participantes.

4.18 - Recomendagao. — Os Sistemas electronicos de dados para autorizagéo, despacho e
entrega de mercadorias deveriam incluir a sua afastamento entre o transporte aéreo e outros meios de
transporte.

419 - Os Estados Contratantes que exigirem documentos de suporte, como licengas ou
certificados, para a importagdo ou exportacao de certas mercadorias, devem publicar os seus requisitos e
estabelecer procedimentos para solicitar a emissao ou renovagao de tais documentos.

4.20 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes deveriam fazer todos os possiveis para
eliminar quaisquer requisitos para a emissdo manual de documentos e estabelecer procedimentos pelos
quais estes possam ser apresentados por meios electronicos.

4.21 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir formalidades consulares, encargos ou taxas
consulares referentes a documentos exigidos para a autorizagdo, o despacho e a entrega de mercadorias.

C. - Autorizagao, despacho e entrega da carga para exportagao

4.22 - Os Estados Contratantes que exigirem documentos para a autorizagdo ou despacho de
exportacdo devem limitar os seus requisitos a uma declaragao simplificada de exportagao.
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4.23 - Os Estados Contratantes devem tomar as medidas necessarias para que a carga de
exportacdo seja liberada até a hora da partida da aeronave.

4.24 - Os Estados Contratantes devem permitir que a carga a ser exportada seja apresentada,
para fins de autorizagdo e despacho, em qualquer escritorio de alfandega designado para o efeito. O
traslado do primeiro escritdrio até o da alfandega do aeroporto, no qual a carga tiver que ser embarcada,
deve ser efectuado em conformidade com o procedimento estabelecido nas leis e regulamentos do Estado
Contratante em quest&o. O referido procedimento deve ser o mais simples possivel.

4.25 - Os Estados Contratantes ndo devem exigir prova da chegada de mercadorias exportadas,
para fins de importagao, exportagéo ou em transito, como procedimentos de rotina.

4.26 - Recomendacgao. — Se as autoridades de um Estado Contratante exigirem que a mercadoria
Seja examinada, mas esta ja tiver sido embarcada numa aeronave, o operador ou, quando apropriado, o
seu agente autorizado, deveria estar autorizado a dar garantias a alfdndega, para a devolugdo das
mercadorias, ao inves de atrasar a saida da aeronave.

D. - Autorizagao, despacho e entrega de carga de importagao

4.27 - Quando forem programadas inspecgdes, deve ser dada prioridade a inspecgéo de animais
e mercadorias pereciveis, assim como de outras mercadorias que as autoridades julgarem ter um caracter
de urgéncia.

4.28 - Remessas declaradas, como bens pessoais, e transportadas como bagagem n&o
acompanhada devem ser liberadas sob procedimentos simplificados.

4.29 - Os Estados Contratantes devem tomar medidas para a entrega de mercadorias sob
procedimentos de alfandega simplificados, desde que:

a) As mercadorias sejam avaliadas abaixo do valor maximo sob o qual ndo sejam tributados
quaisquer direitos ou taxas de importagéo; ou

b) As mercadorias sobre as quais incidam direitos e taxas de importacdo estejam abaixo do
valor estipulado pelo Estado como importancia minima para tributagao; ou

C) As mercadorias sejam avaliadas abaixo dos limites especificados sob os quais possam ser
liberadas imediatamente, com base numa declaracéo simplificada e pagamento incidente, ou a garantia a
alfandega do pagamento de quaisquer direitos e taxas de importagao aplicaveis; ou

d) As mercadorias sejam importadas por pessoa autorizada e sejam mercadorias de um tipo
especificado.
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430 - Recomendagdo - Para o0s importadores autorizados que cumprirem oS critérios
especificados, incluindo um registro de atendimento as exigéncias de dados comerciais, 0s Estados
Contratantes deveriam estabelecer procedimentos especiais, com base na apresentagdo prévia de
informagbes que proporcionem a entrega imediata de mercadorias a chegada.

4.30.1 - Recomendagao. — Os procedimentos especiais para pessoas autorizadas podem incluir mas néo
estéo limitados ao seguinte:

a) Liberagdo de mercadorias para importagdo ou exportagdo ap6s a entrega de informagéo
minima necessaria para identificar as mercadorias e que permita 0 subsequente
preenchimento completo da declaragéo de bens final;

b) Desalfandegamento das mercadorias importadas ou exportadas nas instalagbes das pessoas
autorizadas ou noutro local aprovado pela autoridade alfandegaria;

c¢) Aceitagdo da declaragdo de mercadorias para importagdo ou exportagdo, com base no acesso
aos registos da pessoa autorizada;

d) Aceitagdo de uma unica declaragéo de mercadorias para todas as importagbes ou exportagées
respeitantes a um determinado periodo em que as mercadorias s&o importadas ou exportadas
frequentemente pela mesma pessoa.

Nota. — Relativamente a expresséo “pessoa (s) autorizada (s)” (Recomendacgdes 4.30 e 4.30.1,
supra) chama-se a atengd@o para o “Transitional Standard” 3.32 da Convengéo para a Simplificagéo e
Harmonizagao dos Procedimentos Aduaneiros da WCO, revista em 1999 e em vigor desde 2006 (‘Revisdo
da Convengéo de Kyoto”).

4.31 - Recomendagdo - Mercadorias as quais ndo foram conferidos 0s procedimentos
simplificados ou especiais, mencionados nas clausulas 4.27 a 4.30, deveriam ser liberadas prontamente
ap6s o desembarque, dependendo da observancia dos requisitos aduaneiros e outros. Os Estados
Contratantes deveriam estabelecer, como meta, a entrega de mercadorias que ndo devem ser submetidas
a inspecgdo, num prazo de trés horas a partir da chegada e apresentagéo da documentagéo correcta. As
autoridades competentes, operadores, importadores ou agentes autorizados deveriam coordenar as
respectivas fungbes, a fim de cumprir este objectivo.

4.32 - Recomendagdo - Os Estados Contratantes deveriam processar as solicitagbes para a
entrega parcial de remessas, quando todas as informagbées tiverem sido apresentadas e outros requisitos
neste sentido tiverem sido cumpridos.

4.33 - Os Estados Contratantes devem permitir que as mercadorias descarregadas de uma
aeronave em aeroporto internacional sejam transferidas para qualquer reparticdo aduaneira habilitada para
entrega. Os procedimentos aduaneiros autorizando a afastamento devem ser os mais simplificados
possiveis.

4.34 - Quando, devido a erro, emergéncia ou inacessibilidade no desembarque, as mercadorias
nao forem descarregadas no destino previsto, os Estados Contratantes ndo devem impor penalidades,
multas ou outros encargos semelhantes desde que:
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a) O operador ou 0 seu agente autorizado notifique o facto a alfandega, dentro de um prazo
estabelecido;

b) Seja apresentada uma razdo valida, aceite pelas autoridades aduaneiras para 0 nédo
descarregamento da mercadoria; e
C) O Manifesto de Carga seja devidamente alterado.

4.35 - Quando, devido a problemas ou erros de manuseio, forem descarregadas mercadorias em
aeroporto internacional sem estar incluidas no Manifesto de Carga, os Estados Contratantes ndo devem
impor penalidades, multas ou outros encargos semelhantes desde que:

a) O operador ou 0 seu agente autorizado notifique o facto a alfandega, dentro de um prazo
estabelecido;

b) Seja apresentada uma razao valida, aceite pelas autoridades aduaneiras, para a néo inclusao
das mercadorias;

¢) O manifesto seja devidamente alterado; e
d) Os produtos sejam classificados de acordo com as disposi¢des da alfandega.

Quando aplicavel, os Estados Contratantes devem, na condi¢do de que seja observado o cumprimento
das exigéncias, facilitar a remessa de mercadorias ao destino correcto.

4.36 - Se as mercadorias forem despachadas para um determinado destino num Estado
Contratante, mas nao tiverem sido liberadas para uso doméstico naquele Estado e, subsequentemente
tiverem que ser devolvidas ao ponto de origem ou reenviadas a outro destino, o Estado Contratante deve
permitir que as mercadorias sejam reenviadas sem a exigéncia de licengas de importagéo, exportacéo ou
transito, se ndo houver infracgéo das leis e regulamentos em vigor.

4.37 - Um Estado Contratante deve isentar o operador ou, se for o caso, 0 seu agente autorizado,
da responsabilidade do pagamento de direitos de importagéo e impostos, quando as mercadorias forem
colocadas sob custddia das autoridades competentes ou, com o consentimento destas autoridades,
transferidas para o controlo de terceiros que tiverem dado garantias de seguranga a alfandega.

E. - Pegas sobressalentes, equipamentos, provisées e outros materiais
importados ou exportados por operadores relacionados com servigos internacionais

4.38 — As provisdes importadas para o territorio de um Estado Contratante, para uso a bordo de
uma aeronave em servigo internacional, devem estar livres de direitos de importagdo e impostos, na
condicdo de que seja observado o cumprimento dos regulamentos aduaneiros do Estado.
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4.39 - Recomendagdao.— Os Estados Contratantes ndo deveriam exigir documentagdo
comprobatoria (como certificados de origem ou facturas consulares ou especializadas), relacionada com a
importagéo de provisoes.

4.40 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes deveriam permitir, a bordo das aeronaves, a
venda ou uso de produtos para consumo, livres de direitos de importagdo e outros impostos quando as
aeronaves que realizam voos internacionais:

a) Fizerem escala em dois ou mais aeroportos internacionais, dentro do territorio de um
Estado Contratante, sem escala no territorio doutro Estado; e
b) Néo embarcarem passageiros domésticos.

4.41 - Recomendagdo — Na condigdo de que sejam observados os seus regulamentos e
requisitos, um Estado Contratante deveria permitir a isengdo do pagamento de direitos de importagédo e
impostos com relagdo a equipamentos de terra e de seguranga e 0s Seus componentes, material de
instrugdo e auxilios a formagéo importados para o seu territorio, por ou em nome de um operador de outro
Estado Contratante, para uso do operador ou do seu agente autorizado, dentro dos limites de um aeroporto
internacional ou numa dependéncia autorizada fora do aeroporto.

4.42 - Os Estados Contratantes devem conceder pronta entrega, autorizagéo ou despacho, ap6s
a concluséo dos procedimentos de documentagao simplificada pelo operador ou o seu agente autorizado,
de equipamentos e pegas sobressalentes de aeronaves, que estejam livres de direitos aduaneiros,
impostos e outros encargos de acordo com o Artigo 24° da Convencgao de Chicago.

4.43 - Os Estados Contratantes devem conceder pronta entrega autorizagéo ou despacho, apos a
conclusdo dos procedimentos de documentagdo simplificada pelo operador ou o seu agente autorizado,
de equipamentos terrestres e de seguranga e as suas pegas de reposigao, material de instrugéo e auxilios
a formagéo, importados ou exportados por um operador de outro Estado Contratante.

4.44 - Os Estados Contratantes devem permitir o empréstimo, entre operadores de outros Estados
Contratantes ou os seus agentes autorizados, de equipamentos de aeronaves, pegas sobressalentes e
equipamentos terrestres e de seguranga e as suas correspondentes pegas sobressalentes, que tenham
sido importados com isengéo condicional do pagamento de direitos e taxas de importacao.

4.45 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes deveriam providenciar a importagéo, livre de

impostos e taxas, da documentagdo dos operadores, de acordo com o Capitulo 1 deste Anexo, para ser
utilizada relativamente ao fornecimento de servigos aéreos internacionais.

F. - Contentores e estrados (paletes)

4.46 - Na condicao de que seja observado o cumprimento dos seus regulamentos e requisitos, 0s
Estados Contratantes devem conceder aos operadores doutros Estados Contratantes a importagéo
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temporéaria de contentores e estrados (paletes) — quer sejam ou ndo propriedade dos operadores das
aeronaves nas quais sdo transportados — desde que sejam utilizados em rotas internacionais ou
reexportados.

4.47 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes deveriam solicitar um documento de
importagdo temporaria de contentores e estrados (paletes) somente quando o considerarem essencial para
fins de controlo aduaneiro.

4.48 - Recomendacgao. — Quando for exigida uma comprovagéo de reexportagéo de contentores
e estrados (paletes), o Estado Contratante deveria aceitar como prova uma declaragéo do operador ou do
seu agente autorizado.

4.49 - Os Estados Contratantes devem tomar as medidas necessarias para permitir que 0s
operadores, sob a superviséo das autoridades competentes, descarreguem carga em transito que chegue
em contentores e estrados (paletes), para que possam proceder ao seu despacho e autorizagdo, sem a
necessidade de cumprir os procedimentos de entrega para uso doméstico.

4.50 - Deve ser permitido que os contentores e estrados (paletes) importados para um Estado
Contratante, de acordo com a clausula 4.46, sejam transferidos para fora dos limites de um aeroporto
internacional para o despacho, autorizagdo ou entrega de carga importada, ou para exportagao, sob a
forma de procedimentos de controlo e documentagéo simplificados.

4.51 - Quando as circunstancias assim o exigirem, os Estados Contratantes devem permitir o
armazenamento de contentores e estrados (paletes), importados temporariamente, em lugares situados
fora do aeroporto.

4.52 - Os Estados Contratantes devem permitir o empréstimo, entre operadores, de contentores e
estrados (paletes) importados segundo o disposto na clausula 4.46, sem pagamento de direitos aduaneiros
e taxas, desde que os mesmos sejam utilizados unicamente em rotas internacionais ou reexportados.

4.53 - Os Estados Contratantes devem permitir que os contentores e estrados (paletes),
importados temporariamente, sejam reexportados através de qualquer das suas reparticbes aduaneiras
designadas.

4.54 - Os Estados Contratantes devem permitir a importagao temporaria de pecas de reposicao
quando estas forem necessarias para a reparagao de contentores e estrados (paletes) importados, em
conformidade com a clausula 4.46.

G.- Documentos e procedimentos de correio

4.55 - Os Estados Contratantes devem efectuar o manuseio, expedicdo e despacho do correio
aéreo, cumprindo as formalidades relativas a documentagao conforme as disposi¢des em vigor da Uniéo
Postal Universal.
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H.-"- Material Radioactivo

4.56 - Um Estado Contratante deve facilitar o a autorizagao ou despacho imediato de material
radioactivo que seja importado por via aérea, em especial material utilizado em aplicagdes médicas,
desde que sejam cumpridas as leis e regulamentos aplicaveis a importagao desse material.

Nota: O aviso ou notificagdo prévios, seja em formato de papel ou por meios electronicos, do
transporte de materiais radioactivos provavelmente facilitaria a entrada desse material no Estado de
destino.

4.57 - Recomendagao. — Um Estado Contratante deveria evitar impor requlamentos
alfandegarios ou outros para a entrada/ saida, ou restrigbes suplementares as das provisées contidas no
Doc. 9284, Instrugbes Técnicas para o Transporte de Mercadorias Perigosas por via Aérea.

4.58 — Quando um Estado Contratante adoptar regulamentos alfandegarios ou outros para a
entrada/ saida ou restricdes, que sejam diferentes das provises contidas no Doc. 9284, Instrugbes
Técnicas para o Transporte de Mercadorias Perigosas por via Aérea, deve notificar a OACI
imediatamente, de acordo com o Capitulo 2, paragrafo 2.5 do Anexo 18.
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CAPITULO 5. - PESSOAS INADMISSIVEIS E DEPORTADAS

A. Generalidades

5.1 - A fim de minimizar a perturbacdo das operagdes ordenadas da aviagao civil internacional, 0s
Estados Contratantes devem cooperar mutuamente de forma a solucionar, prontamente, quaisquer
divergéncias surgidas no curso da implementacéo das disposicdes deste Capitulo.

5.2 - Os Estados Contratantes devem facilitar o trénsito de pessoas transferidas de outro Estado,
de acordo com o disposto neste Capitulo, estendendo a devida cooperagéo ao (s) operador (es) e escolta
(s) que estiverem a efectuar tal afastamento.

5.2.1 - Durante o periodo em que uma pessoa inadmissivel ou pessoa a ser deportada estiver sob
a sua custodia, os funcionarios do Estado envolvido devem preservar a dignidade dessas pessoas e nao
devem tomar qualquer iniciativa que possa infringir tal tratamento.

Nota. - As referidas pessoas devem ser tratadas de acordo com as disposi¢oes internacionais
pertinentes, incluindo as Clausulas Internacionais das Nagdes Unidas sobre Direitos Civis e Politicos.

B. Pessoas Inadmissiveis

5.3 - Os Estados Contratantes devem notificar, prontamente, o operador da aeronave, confirmando
imediatamente, por escrito, quando uma pessoa for considerada inadmissivel, de acordo com o paragrafo
3.46.

Nota. - A notificagdo por escrito pode ser feita por documento ou em forma electrénica, tal como o
‘e —mail”.

5.4 - Os Estados Contratantes, através das suas autoridades competentes, devem consultar o
operador da aeronave sobre 0 momento do afastamento da pessoa considerada inadmissivel, a fim de
permitir que o operador da aeronave disponha de um tempo razoavel para efectuar o seu afastamento ,
por meio dos seus proprios servigos ou, entao, providenciar meios alternativos para tal fim.

Nota. - Nada nesta disposi¢do deve ser interpretado no sentido de permitir o regresso de uma
pessoa, que procura asilo no territério de um Estado Contratante, a um pais onde a sua vida ou liberdade
possa estar ameagada por motivos da sua raga, religido, nacionalidade, participagdo num determinado
grupo social ou opinido politica.

5.5 - Os Estados Contratantes devem garantir que uma ordem de afastamento tenha sido emitida
para o operador da aeronave, em relacdo a uma pessoa considerada inadmissivel. A ordem de
afastamento deve incluir informagédo sobre o voo de chegada que transportou essa pessoa e, se
conhecidos, o0 nome, idade, sexo e nacionalidade da pessoa em questao.
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5.6 - Os Estados Contratantes que determinarem o afastamento de uma pessoa inadmissivel que
tenha perdido ou destruido os seus documentos de viagem devem expedir uma carta, no formato
estabelecido no Apéndice 9 (1), a fim de informar as autoridades do (s) Estado (s) sobre o trénsito e/ou
inicio da viagem. A carta, a ordem de afastamento e qualquer outra informagdo importante devem ser
entregues ao operador da aeronave ou, no caso de pessoas sob escolta, ao escolta, o qual deve ser
responsavel pela sua entrega as autoridades competentes, no Estado de destino.

5.7 - Os Estados Contratantes que determinarem o afastamento de uma pessoa inadmissivel, cujos
documentos de viagem tenham sido confiscados, de acordo com o paragrafo 3.35.1, devem expedir uma
carta, no formato estabelecido no Apéndice 9 (2), a fim de informar as autoridades do (s) Estado (s) de
transito e/ou inicio da viagem. A carta, juntamente com uma fotocopia dos documentos de viagem
confiscados e a ordem de afastamento, deve ser entregue ao operador da aeronave, ou no caso de
pessoas sob escolta, ao escolta, o qual deve ser responsavel pela sua entrega as autoridades
competentes, no Estado de destino.

5.8 - Quando os Estados Contratantes tiverem razdes para acreditar que uma pessoa declarada
inadmissivel possa oferecer resisténcia ao seu afastamento, assim devem informar o operador da
aeronave, 0 mais brevemente possivel, antes da saida marcada, para que o operador possa tomar
precaucoes, a fim de garantir a seguranga do voo.

5.9 - O operador da aeronave deve ser responsavel pelas despesas de custddia e cuidados
concedidos a uma pessoa que nado seja portadora dos documentos exigidos, a partir do momento em que
esta for considerada inadmissivel e transferida de volta ao operador, para afastamento para fora daquele
Estado.

5.9.1 - O Estado deve ser responsavel pelas despesas de custddia e cuidados com todas as outras
categorias de pessoas inadmissiveis, incluindo pessoas ndo admitidas, por problemas de documentagéo
que estejam fora do conhecimento técnico do operador da aeronave ou por outras razdes além da
documentagéo necessaria, a partir do momento em que estas pessoas forem consideradas inadmissiveis
até que sejam transferidas de volta ao operador, para afastamento daquele Estado.

5.10 - Quando uma pessoa for considerada inadmissivel e transferida de volta ao operador da
aeronave, para afastamento do territorio daquele Estado, o operador ndo deve ser impedido de cobrar a
referida pessoa as despesas de transporte envolvidas na sua afastamento.

5.11 - O operador da aeronave deve repatriar a pessoa inadmissivel para:
a) O ponto em que iniciou a sua viagem; ou
b) Qualquer lugar onde for admissivel.

5.11.1 - Recomendagao. — Quando apropriado, os Estados Contratantes deveriam consultar o
operador da aeronave relativamente ao local mais praticavel para o qual sera repatriada a pessoa
inadmissivel.
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5.12 - Um Estado Contratante deve aceitar para inspecgdo uma pessoa afastada de um Estado
em que tenha sido considerada inadmissivel, se esta pessoa tiver iniciado a viagem no seu territorio. Um
Estado Contratante ndo deve repatriar essa pessoa ao pais onde ela tenha sido anteriormente considerada
inadmissivel.

5.13 - Os Estados Contratantes devem aceitar a carta e outros documentos, apresentados de
acordo com o paragrafo 5.6 ou 5.7, como documentagéo suficiente para conduzir a inspecgao da pessoa
mencionada.

5.14 - Os Estados Contratantes ndo devem multar os operadores de aeronaves quando pessoas
a chegada ou em transito ndo estiverem de posse dos documentos exigidos, se os operadores
demonstrarem ter tomado as devidas precaugdes para garantir que as pessoas cumpriram as exigéncias
de entrada no Estado.

Nota.- Chama-se a atengdo para o texto relevante no Doc. 9303 e o material de orientagéo
relacionado, no Doc. 9957, Manual de Facilitacdo, onde se podem encontrar explicagbes sobre
irregularidades nos documentos de viagem e 0 exame e autenticagdo desses documentos.

5.15 - Recomendagéo. - Quando os operadores de aeronaves tiverem cooperado com as
autoridades competentes para o cumprimento de exigéncias junto a tais autoridades, por exemplo, em
conformidade com memorandos de entendimento celebrados entre as partes envolvidas, em relagéo a
medidas destinadas a evitar o transporte de pessoas inadmissiveis, 0s Estados Contratantes deveriam
diminuir as multas e penalidades que poderiam de outra forma ser aplicaveis se tais pessoas estivessem
a ser transportadas para 0s seus territorios.

516 - Os Estados Contratantes ndo devem impedir a saida de uma aeronave do operador,
dependendo da determinagéo de admissibilidade de qualquer passageiro a chegada.

Nota.- Pode ser aberta uma excepgéo a esta disposi¢éo, no caso de voos com frequéncia reduzida
ou se o Estado Contratante tiver razbes para acreditar que pode haver um numero irreqularmente alto de
pessoas inadmissiveis, num determinado voo.

C. Pessoas Deportadas

5.17 - Um Estado Contratante que deportar uma pessoa deve notifica-la através de uma ordem
de deportacdo. Os Estados Contratantes devem indicar ao deportado o nome do Estado de destino.

5.18 - Os Estados Contratantes que afastarem pessoas deportadas dos seus territérios devem
assumir todas as obrigagdes, responsabilidades e despesas associadas a este afastamento.

5.18.1 - Recomendagao. - Os Estados Contratantes e os operadores de aeronaves deveriam,
sempre que possivel, trocar informag6es no tocante ao (s) ponto (s) de contacto 24 horas apropriados, a
quem se deveriam dirigir as questoes sobre as pessoas deportadas.
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5.19 - Os Estados Contratantes, quando tomarem as providéncias junto do operador da aeronave
para o afastamento de uma pessoa deportada, devem tornar disponiveis as seguintes informagdes assim
que possivel, mas em qualquer situacéo, até 24 horas antes do horério de partida programada do voo:

a) Copia da ordem de deportagéo, se a legislagdo do Estado Contratante assim o permitir;
b) Avaliagdo de risco feita pelo Estado e/ou qualquer informagao importante que possa ajudar
0 operador a avaliar o risco para a seguranga do voo; e

C) Nomes e nacionalidades das escoltas.

Nota. — A fim de garantir a coordenagdo das normas de facilitagdo e seguranga, devem-se
observar as disposi¢bes aplicaveis do Anexo 17, Capitulo 4.

5.19.1 — O operador da aeronave e/ ou o piloto ao comando deve ter a opgdo de recusar o
transporte a uma pessoa deportada, num voo especifico, quando existirem preocupacdes razoaveis
relativamente a seguranga operacional e seguranca geral do voo em questao

Nota. — Ver o documento da OACI Manual de Seguranga da Aviagdo (Doc. 8973 — Restrito)
parégrafos 12.2.1.3 e 12.2.1.6.

5.19.2 - Os Estados Contratantes, quando tomarem providéncias para o afastamento de uma
pessoa deportada, devem considerar a politica do operador da aeronave relativamente ao numero de
pessoas deportadas que podem ser transportadas em determinado voo.

Nota. — Os Estados Contratantes devem consultar o operador da aeronave quanto ao voo mais
praticavel ou modo de transporte alternativo.

5.20 - Os Estados Contratantes, quando tomarem providéncias para o afastamento de uma pessoa
deportada para um Estado de destino, devem usar voos directos, sem escala, sempre que possivel.

5.21 - Um Estado Contratante, quando da apresentagdo de uma pessoa deportada para
afastamento, deve assegurar-se de que toda a documentagéo oficial de viagem exigida por qualquer
Estado de trénsito e/ou destino seja disponibilizada ao operador da aeronave.

5.22 - Um Estado Contratante deve aceitar, no seu territorio, os seus cidadaos nacionais, que
tenham sido deportados de outro Estado.

5.23 - Um Estado Contratante deve dar consideragdo especial a admissdo de uma pessoa,
deportada de outro Estado, que comprove residéncia valida e autorizada dentro do seu Estado.

5.24 - Os Estados Contratantes, quando determinarem que uma pessoa deportada deve ser
escoltada e o itinerario envolver uma escala de transito num Estado intermediario, devem garantir que a
(s) escolta (s) permanega (m) com a pessoa deportada até seu destino final, a menos que outras
providéncias alternativas relevantes sejam acordadas, antes da chegada, pelas autoridades e o operador
da aeronave, envolvidos no local de transito.
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5.25 - Quando for necessario obter a substituicdo de documento de viagem, a fim de facilitar o
afastamento e aceitagdo de uma pessoa inadmissivel no seu destino, o Estado que estiver a determinar o
afastamento deve oferecer toda a assisténcia possivel para a obten¢éo de tal documento.

Nota. — A fim de esclarecer a aplicagdo desta norma, pede-se atengéo a norma 5.13.

5.26 - Um Estado Contratante, ao receber um pedido para fornecer documentos de viagem, a fim
de facilitar a deportagdo de um dos seus cidad&os, deve responder dentro de um prazo de tempo razoavel,
no maximo dentro de 30 dias apds o pedido, seja expedindo o documento de viagem ou informando o
Estado solicitante que a pessoa ndo é um dos seus cidadaos.

5.27 - Um Estado Contratante ndo deve exigir como pré-requisito, para a expedicdo desses
documentos de viagem, que a assinatura da pessoa interessada figure no respectivo pedido.

5.28 - Quando um Estado Contratante tiver determinado que a pessoa para a qual foi solicitado o
documento de viagem € um dos seus cidaddos, mas néo puder expedir o respectivo passaporte dentro do
prazo de 30 dias apds o pedido, o Estado deve emitir um documento de viagem de emergéncia, que
confirme a nacionalidade da pessoa interessada, com validade para a sua readmissao no referido Estado.

5.29 - Um Estado Contratante ndo se deve recusar a fornecer um documento de viagem nem
impedir o regresso de um dos seus cidad&os, convertendo-o em apatrida.
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CAPITULO 6. - AEROPORTOS INTERNACIONAIS
- INSTALAGCOES E SERVICOS PARA O TRAFEGO

A. - Generalidades

6.1 - Cada Estado Contratante deve assegurar-se que as disposi¢des contidas no Anexo 9
continuem a ser implementadas, caso 0 aeroporto seja privatizado.

6.1.1 - Recomendagao. - Os Estados Contratantes deveriam assegurar, em consulta com 0s
operadores aeroportuarios, que a concepgdo, o desenvolvimento e a manutengdo das instalagbes dos
aeroportos internacionais proporcionam um fluxo eficiente e eficaz

6.1.2. — Cada Estado Contratante deve assegurar-se que quer os operadores de aeronaves, quer
os operadores de aeroportos proporcionam o processamento expedito tanto de passageiros como de
tripulantes, bagagens, carga e correio.

6.1.3. - Cada Estado Contratante deve assegurar-se que 0s seus aeroportos internacionais
disponham de servigos eficientes de controlo de fronteiras (alfandega, imigragdo, quarentena e saude),
conforme as necessidades.

6.1.4. - Cada Estado Contratante deve assegurar-se, em consulta com os operadores
aeroportuarios, que as instalagdes e servigos fornecidos aos aeroportos internacionais sejam, sempre que
possivel, flexiveis e susceptiveis de transformagdo a expansao para acomodar o crescimento do trafego,
a um refor¢o dos requisitos de seguranga, devido a intensificagdo de ameagas ou outras alteragdes ao
apoio de medidas que visem a integridade das fronteiras.

Nota - Em relagéo a aplicagédo de medidas de seguranga da aviagdo, chama-se a aten¢éo para a
disposigdo relevante do Anexo 17, Capitulo 2, paragrafo 2.3. *

6.2 - Os Estados Contratantes devem exigir que, no planeamento de novas instalagdes ou de
grandes alteraces as existentes, incluindo as instala¢des para a carga, nos aeroportos internacionais, a
entidade ou as entidades responsaveis pelo planeamento consultem as autoridades competentes, os
operadores de aeronaves e 0s representantes apropriados dos utilizadores de aeroportos, nas fases
iniciais do planeamento, conforme necessario.

* - A disposigao diz o seguinte:

Recomendagdo.- Cada Estado Contratante deveria determinar que, tanto quanto possivel, as medidas e
procedimentos de sequranga causem um minimo de interferéncia ou demoras nas actividades da aviagéo civil desde
que a eficacia dessas medidas e procedimentos ndo seja comprometida.
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6.3 - Recomendagdo. - Os operadores de aeronaves deveriam informar os operadores
aeroportuarios e as agéncias relevantes governamentais, em confidencialidade comercial sobre 0s seus
planos em matéria de servicos, horarios e parque aéreo no aeroporto a fim de proporcionar um
planeamento racional das instalagbes e servigos, em relagdo ao trafego previsto.

6.4 - Recomendagao. — Cada Estado Contratante deveria assegurar-se que, quando, num
aeroporto internacional, for exigido aos passageiros o pagamento de servigos, taxas de aeroporto ou outro
pagamento semelhante por servigos, se evite a cobranga directa aos passageiros, sempre que possivel.

6.5 - Recomendagao. — Cada Estado Contratante deveria permitir, sob reserva dos requlamentos
aplicaveis e das limitagdes fixadas pelo operador aeroportuario, por razées de constrangimento do espago
ou de capacidade, que os operadores de aeronaves possam escolher como e quem efectua e assegura
0S Seus servigos de escala.

B. - Disposicoes relativas ao movimento de trafego

l. - Disposigb6es comuns

6.6 - Os Estados Contratantes devem garantir que seja dada especial aten¢éo & necessidade de
estarem sempre disponiveis instalagcbes adequadas para permitir o embarque e o desembarque de
passageiros, sem demora.

6.7 - Recomendagdao. — As autoridades, os operadores de aeronaves e 0s operadores
aeroportuarios deveriam trocar, em tempo util, todas as informagdes pertinentes relativas as operagées,
de modo a proporcionar um fluxo expedito de passageiros e uma alocagéo de recursos eficiente.

6.8 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes, 0s operadores de aeronaves e 0s operadores
aeroportuarios deveriam, nos pontos apropriados e apos consulta, instalagbes e servicos automatizados
para o tratamento dos passageiros e das bagagens.

6.9 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar-se que a Sinalética
utilizada para orientagdo dos passageiros nos aeroportos sejam baseados no Doc. 9636, Sinais
Internacionais para Orientagdo do Publico nos Aeroportos e nos Terminais Maritimos, publicado em
conjunto pela OACI e pela Organizagdo Maritima Internacional.

6.9.1 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes, em consulta com 0s operadores de
aeronaves e 0s operadores aeroportuarios, deveriam avisar 0s viajantes, por meio de sinalética, panfletos,
videos, mensagens audio, sitios da “web” e outros meios de difusdo, sobre as penalidades por infringir
requlamentos que dispéem sobre a entrada e a partida e para todas as tentativas de importar ou exportar
artigos interditos ou restritos
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6.10 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar-se que oS operadores
aeroportuarios ou operadores de aerogares instalam mecanismos de encaminhamento de pessoas,
quando as distancias de marcha e o volume de trafego, no interior e através dos edificios assim justifiquem.

6.11 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar-se que um aeroporto ou
um operador de aeronaves instalem, conforme apropriado, sistemas de informagédo dos voos, com a
capacidade de fornecerem informagdo exacta, adequada e actualizada ao minuto sobre partidas,
chegadas, cancelamentos, atrasos e a alocagdo dos terminais e portas de embarque e de chegada.

6.12 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar-se que 0s operadores
aeroportuarios ou 0s operadores de aeronaves, conforme apropriado, mantém um sistema de informagéo
de voo sequindo a disposi¢cdo da norma recomendada no Doc. 9249 - Letreiros Dinamicos de Informag&o
Publica Relativos aos Voos.

6.13 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes deveriam encorajar 0s operadores
aeroportuarios ou o0s prestadores de servigos, conforme apropriado, a proporcionar instalagbes para
estacionamento de viaturas, por curtos e longos periodos de tempo, para uso de passageiros, visitantes,
tripulagdes e pessoal dos aeroportos internacionais.

Il. - Disposigoes relativas ao estacionamento e aos
servigos de manutencao das aeronaves

6.14 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar-se que existem a
disposicdo instalagbes adequadas para o estacionamento e servigo as aeronaves, a fim de acelerar as
formalidades para autorizagbes e operagdes na placa e reduzir a duragéo da imobilizagédo das aeronaves
no solo.

lll. - Saida de passageiros, tripulagao e bagagens

6.15 - Recomendagado. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar-se que s&o fornecidos,
pelo prestador de servigos apropriado, meios de transporte adequados entre os edificios das aerogares de
um aeroporto, durante as horas de operagéo do aeroporto.

6.16 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam permitir que sejam providenciados,
pelos aeroportos e pelos operadores de aeronaves, instalagées e servigos de apresentagdo e registo
(“check-in”) fora do aeroporto, desde que as medidas de sequranga (“security”) sejam mantidas.

6.17 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar que o pessoal de
seguranga e de controlo de fronteiras utilizam rastreio e métodos de exame eficientes para as verificagbes
dos passageiros e bagagens, a fim de facilitar a partida das aeronaves.
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exames fisicos deveriam ser efectuados por um agente do mesmo sexo que o do passageiro em causa.



6.18 - Recomendagcdo. — Os locais onde os tripulantes se devem apresentar, para fins
operacionais e de registo (‘check-in”), deveriam ser de facil acesso e proximos uns dos outros.

6.19 - Recomendagao. — Os operadores aeroportuarios e as autoridades publicas deveriam
providenciar servigos eficientes aos operadores de aeronaves para a aviagdo geral ou aos seus agentes
relativamente aos requisitos administrativos e operacionais.

6.20 - Os Estados Contratantes devem assegurar um nimero suficiente de postos de controlo de
modo que a autorizagéo, Se necessaria, possa ser dada aos passageiros e tripulantes que partem, com a
menor demora possivel. Postos adicionais devem estar disponiveis, se possivel, para 0s quais se possam
encaminhar os casos complicados sem atrasar a circulagdo da maioria dos passageiros.

IV. - Entrada de passageiros, tripulagao e bagagens.

6.21 - Os Estados Contratantes devem tomar providéncias para que haja um numero suficiente de
canais de controlo, a fim de que o despacho e autorizagdo dos passageiros e tripulantes que chegam seja
feito no menor espago de tempo possivel. Deve haver, além disso, se possivel, um ou mais postos
adicionais para atendimento dos casos complicados sem atrasar o fluxo dos passageiros.

6.22 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar-se que 0S operadores
aeroportuarios proporcionam, na area de recolha da bagagem, um espago adequado que permita a cada
passageiro identificar e retirar rapidamente a respectiva bagagem.

6.23 - Recomendagdo — Os Estados Contratantes deveriam assegurar-se que, quando
apropriado, as instalagbes dos aeroportos internacionais disponham de sistemas mecanicos de entrega de
bagagem, a fim de facilitar o movimento da bagagem.

6.24 - Os operadores responsaveis, nos aeroportos internacionais, devem providenciar para que
0S passageiros possam obter ajuda para o transporte da bagagem, desde as areas de recolha da mesma
até aos locais mais proximos dos meios de transporte de superficie do aeroporto ou entre 0s terminais do
mesmo.

V. Transito e transferéncia de passageiros e tripulagao

6.25 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes, sempre que possivel, deveriam permitir aos
passageiros que permanegam a bordo da aeronave e autorizar o embarque e desembarque durante o
reabastecimento de combustivel, na condi¢do de que sejam tomadas as necessérias medidas de
seguranga, nas vertentes “safety” e “security”.
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aeroportuarios providenciam espago suficiente para balcoes de assisténcia, nas zonas de transito directo,



em fungdo do volume de trafego. O espago necessario assim como as horas de operagdo deveriam ser
acordadas entre 0s operadores de aeronaves e 0s operadores aeroportuarios.

VL. - Instalagoes e servigos diversos nos edificios terminais de passageiros

6.27 - Recomendagao. — Deveriam ser fornecidos locais de depésito e de guarda de bagagens,
em aeroportos internacionais, a fim de que 0s seus proprietarios possam guarda-las e recolhé-las
posteriormente, dentro dos requisitos de seguranga.

6.28 - Os Estados contratantes devem, assegurar-se que os operadores aeroportuarios e 0s
operadores de aeronaves, conforme apropriado, proporcionam instalagdes, nas quais a bagagem néo
reclamada, n&o identificada ou extraviada fique armazenada em seguranga, até que seja reexpedida,
reclamada, reencaminhada ou eliminada, em conformidade com os regulamentos e procedimentos legais
aplicaveis. O pessoal autorizado dos operadores de aeronaves ou do prestador de servigos deve ter acesso
a referida bagagem, pelo menos durante as horas nas quais o0 aeroporto estiver em servigo.

6.29 - Recomendagéo. — Os Estados contratantes devem assegurar-se, em cooperagdo com 0s
operadores aeroportuarios, que as instalagbes das aerogares sejam concebidas, geridas e organizadas de
modo a evitar que o publico ndo viajante interfira no movimento do trafego de entrada e saida de
passageiros.

6.29.1 - Recomendagao. — Deveriam ser previstas instalagbes para organizadores de viagens e
de grupos turisticos, localizadas em areas publicas ou ndo controladas de chegada ou saida, ou em ambas,
a fim de minimizar o congestionamento nos edificios dos terminais.

6.30 - Recomendacgao. — Os Estados contratantes deveriam assegurar-se, em consulta com 0s
operadores aeroportuarios, que os pontos de venda, enquanto situados em locais convenientes, néo
impedem o fluxo de passageiros.

VII. - Instalag6es para o tratamento e autorizagao/ despacho da carga e do correio
6.31 - Recomendagdo. — Os Estados contratantes deveriam assegurar-se que 0s operadores
aeroportuarios tomam as disposi¢bes apropriadas para que as aeronaves cargueiras e as suas cargas
possam Ser admitidas e despachadas.
6.32 - Recomendacgao. — Os Estados contratantes deveriam assegurar-se, em cooperagdo com

0 aeroporto, que 0s terminais de carga e as estradas e rampas de acesso sejam concebidas e operadas
de modo a facilitar o acesso.
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6.33 - Recomendagao. — Os Estados contratantes deveriam assegurar-se, em cooperagao com
0 aeroporto e 0s operadores de aeronaves, que oS terminais de carga sejam concebidas de modo a facilitar



o tratamento e armazenamento da carga, de forma sequra, eficiente € em condigbes de higiene, em
conformidade com as leis e requlamentos aplicaveis.

6.34 - Recomendagao. — Os Estados contratantes deveriam, em cooperagdo com o aeroporto e
0s operadores de aeronaves, proporcionar instalagbes apropriadas para o tratamento e armazenamento
do correio, de forma segura e eficiente, nos aeroportos internacionais em que o volume de correio assim o
Jjustifique e em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis.

C. - Instalag6es necessarias para implementar medidas de saude publica,
socorro médico de urgéncia e controlo veterinario e fitossanitario

6.35 - Os Estados Contratantes, em colaboragdo com 0s operadores aeroportuarios, devem
assegurar a manutengdo da saude publica, inclusive a quarentena das pessoas, animais e plantas nos
aeroportos internacionais.

6.36 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar-se que existem nos seus
aeroportos internacionais principais ou nas proximidades destes, instalagbes e servigos destinados a
vacinagdo ou revacinagdo bem como a entrega dos respectivos certificados.

6.37 - Recomendagao. — Os aeroportos internacionais deveriam dispor de acesso a instalagées
adequadas para a administragdo das medidas de satde publica e daquelas relativas ao controlo veterinario
e fitossanitario, aplicaveis as aeronaves, tripulantes, passageiros, bagagem, carga, correio e provisoes.

6.38 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar-se que 0s passageiros e
tripulantes em trénsito possam permanecer em locais livres de qualquer perigo de contaminagéo e de
insectos transmissores de doengas e, quando necessario, deveriam proporcionar meios para o transporte
de passageiros e tripulantes a outro terminal ou aeroporto proximo, sem expé-los a qualquer perigo para a
saude. Também deveriam tomar as mesmas providéncias em relagéo aos animais.

6.39 - Os Estados Contratantes devem assegurar-se que o0s procedimentos relativos a
manipulacdo e distribuicdo de produtos destinados ao consumo (por exemplo, alimentos, bebidas e
reservas de agua), tanto nos aeroportos como a bordo das aeronaves, sejam efectuados em condigdes
em conformidade com os Regulamentos Internacionais de Saude (2005) e as orientagdes relevantes
provenientes da Organizagdo Mundial de Saude e com as pertinentes recomendacgdes da Organizagéo de
Alimentos e Agricultura das Nagdes Unidas e os regulamentos nacionais aeroportuarios.
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6.40 - Os Estados Contratantes, em colaboragéo com o aeroporto e 0s operadores de aeronaves,
devem adoptar as medidas necessérias para instalagéo, nos aeroportos internacionais, de um sistema
seguro, eficaz e higiénico de eliminagéo de todos os detritos, aguas residuais e outras matérias perigosas
para a salde das pessoas, animais ou plantas, em conformidade com os Regulamentos Internacionais de



Satde (2005) e as orientagOes relevantes provenientes da Organizagcdo Mundial de Saude e com as
pertinentes recomendagdes da Organizacdo de Alimentos e Agricultura das Nagdes Unidas e os
regulamentos nacionais aeroportuarios.

6.41. - Os Estados Contratantes devem, em colaboragdo com os operadores aeroportuarios,
assegurar que os aeroportos internacionais mantém instalagdes e servigos para a prestagédo de primeiros
socorros, no proprio local, e que estéo previstas as disposicdes apropriadas para o rapido encaminhamento
de eventuais casos mais graves, para 0s servigos previamente acordados que possam prestar a devida e
competente atengdo médica.

Nota.- Aconselha-se a consulta da Organizagdo Mundial de Saude (OMS — WHQO), em todos os
assuntos que respeitem a satde dos passageiros.

D. - Instalag6es necessarias para os controlos de despacho,
autorizagao e funcionamento dos
servigos correspondentes

6.42 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes deveriam fornecer, a titulo gratuito, servigos
suficientes das Autoridades Publicas envolvidas, durante as horas de servigo estipuladas por essas
Autoridades. Publicas.

Nota 1. — Nos termos do Anexo 15 — Servigos de Informacdo Aeronautica, os Estados sdo
obrigados a publicar, no que respeita aos aeroportos internacionais, a natureza e oS horarios de
funcionamento dos servigos (alfandega, imigragéo, satide).

Nota 2. - Para além dos servigos acima mencionados, os Estados Contratantes, 0s operadores
aeroportuarios ou oS operadores de aeronaves podem desejar oferecer servicos melhorados aos
utilizadores (passageiros, operadores de aeronaves ou outras partes que poderiam beneficiar do servigo
proposto), seja de forma gratuita ou mediante o pagamento de uma taxa, numa base voluntaria. Quando
for imposta uma taxa, esta deveria ser limitada ao necessario para cobrir o custo do servigo fornecido.

6.43 - Recomendagdo.- Os Estados Contratantes deveriam considerar tomar disposi¢bes
Jjuntamente com outros Estados para colocarem, nos respectivos territorios, agentes representantes das
autoridades publicas competentes para efectuarem um controlo prévio das aeronaves, passageiros,
tripulantes, bagagem e carga, para fins aduaneiros, de imigragéo e satide publica, ou controlo veterinario
e fitossanitario, antes da saida para o outro Estado interessado, quando essa medida facilitar a autorizagéo
e 0 despacho a chegada da aeronave aos outros Estados.
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E. - Passageiros desordeiros



6.44 — A fim de dissuadir e de prevenir comportamentos desordeiros, os Estados Contratantes
devem encorajar a sensibilizagdo dos passageiros quanto a inadmissibilidade e as consequéncias juridicas
possiveis de um comportamento indisciplinado ou perturbador, no interior das instalagdes aeroportuarias
e a bordo das aeronaves.

6.45 - Os Estados Contratantes devem tomar medidas para garantir que os membros relevantes
do seu pessoal recebam formagao e treino para a detecgao e gestao de situagdes relativas a passageiros
desordeiros.

Nota. — Pode encontrar-se material de orientagdo na Circular 288- Elementos de orientagdo sobre
0s aspectos juridicos da questdo dos passageiros indisciplinados/desordeiros, sobre os aspectos juridicos
dos passageiros indisciplinados/desordeiros.

F. - Amenidades para os Passageiros

6.46 - Recomendagado. — Os Estados Contratantes deveriam assequrar, quando o trafego assim
o justificar, que 0s operadores de aeronaves proporcionam instalagbées apropriadas para prestar cuidados
a criangas nos terminais de passageiros e que essas instalagbes estejam claramente indicadas por
sinalética e sejam de facil acesso.

6.47 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes que imponham restricées a importagdo ou
exportacao de divisas de outros Estados, entrequem aos passageiros, a chegada, um certificado indicando
0 montante das divisas na sua posse e autorizem estes viajantes, mediante a entrega desse certificado a
saida desse Estado, a levar consigo essas divisas. Pode servir os mesmos fins uma anotagdo no
passaporte ou noutro documento oficial de viagem.

6.48 - Recomendacao. — Os Estados Contratantes que imponham restricbes a importagéo da
prépria moeda, deveriam providenciar que estejam disponiveis instalagbes a disposi¢do dos passageiros
para poderem depositar 0s montantes em excesso no aeroporto internacional de entrada e, a saida,
possam retirar 0 montante depositado, no mesmo ponto ou noutro ponto designado.

6.49 - Recomendacgao. — Os Estados Contratantes deveriam assequrar que o0s operadores de
aeronaves ou oS prestadores de servigos, conforme apropriado, fornecem aos passageiros informagéo
sobre 0s transportes terrestres disponiveis no aeroporto em causa.

6.50 - Os Estados Contratantes devem tomar as disposi¢bes necessérias para que, as horas
correspondentes as necessidades do publico viajante, esteja assegurado um servigo adequado de troca
de divisas estrangeiras, nos aeroportos internacionais, por um organismo do Estado ou por um organismo
privado habilitado para o efeito. Aquele servico deve estar disponivel a chegada e a partida dos
passageiros.
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Nota. — Para esta finalidade, 0 emprego, nos aeroportos internacionais, de maquinas automaticas
que permitem ao passageiro de saida obter divisas estrangeiras, a qualquer hora do dia ou da noite, ja



provou Ser uma ajuda valiosa e deveria ser considerado como uma possibilidade pelos Estados
Contratantes.
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CAPITULO 7. - ATERRAGEM FORA DOS AEROPORTOS
INTERNACIONAIS

A. Generalidades

7.1 - Cada Estado Contratante deve tomar as medidas necessarias, destinadas a assegurar que
as suas autoridades competentes prestam toda a ajuda possivel a uma aeronave que, por motivos alheios
a vontade do respectivo comandante, tenha aterrado fora de um dos seus aeroportos internacionais e, com
essa finalidade, deve reduzir ao minimo, nestes casos, as formalidades e os procedimentos de controlo.

7.2 - O piloto a0 comando da aeronave, ou 0 membro da tripulagao que se Ihe segue em categoria,
deve fazer com que aquela aterragem seja reportada logo que possivel, as autoridades competentes.

B. Escala Breve

7.3 - Se parece evidente que a aeronave podera continuar o0 seu voo dentro de um breve periodo
de tempo apds a chegada, devem aplicar-se os procedimentos seguintes:

7.3.1 - As medidas de controlo devem limitar- se as que assegurem que a aeronave parte com a
mesma carga que tinha a bordo no momento da sua chegada. Nos casos em que a dita carga ou parte
dela ndo puder continuar nesse voo, por motivos operacionais ou por outros motivos, as autoridades devem
acelerar os tramites da autorizagédo e despacho e facilitar o transporte rapido da carga em causa até ao
seu ponto de destino.

7.3.2 - As autoridades competentes devem designar, se necessario, uma zona adequada, que
ficard sob a sua supervisdo geral, na qual os passageiros e as tripulagdes possam mover-se livremente
durante o tempo de escala.

7.3.3 - Nao se deve requerer que o comandante da aeronave tenha que se dirigir a mais de um
organismo competente para conseguir autorizagdo de descolagem (para além da autorizagdo que for
necessaria para o controlo de trafego aéreo).

C. Interrupgao do Voo

7.4 - Se parecer evidente que 0 voo da aeronave podera atrasar consideravelmente, ou que nao
podera continua-lo, devem aplicar-se as seguintes disposi¢oes:
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7.4.1 - O comandante da aeronave, enquanto aguarda instrugdes das autoridades competentes,
ou se ele ou a sua tripulagao ndo puderem comunicar com essas autoridades, deve estar habilitado a tomar



as medidas que considerar necessarias para assegurar a saude e seguranga dos passageiros e da
tripulagéo, a fim de evitar ou para minimizar a perda ou a destruicdo da propria aeronave e da carga que
esta transporte.

7.4.2 - Deve ser permitido aos passageiros e as tripulagbes obterem alojamento adequado,
enquanto procedem as formalidades necessarias, se tais formalidades ndo puderem realizar-se
rapidamente.

7.4.3 - Se for necessario retirar da aeronave a carga, as mercadorias, suprimentos e bagagem nao
acompanhada por motivos de seguranga, devem depositar-se numa zona proxima e permanecer ai até
que se completem todas as formalidades necessarias.

7.4.4 - O correio deve ser despachado em conformidade com as disposi¢oes vigentes da Uniéo
Postal Universal.
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CAPITULO 8. - OUTRAS DISPOSIGOES SOBRE FACILITAGAO

A. - Caugoes e isengado de requisi¢ao ou arresto

8.1 - Recomendacgao. — Se um Estado Contratante exigir, de acordo com as suas leis, caugées
a um operador para que este garanta as suas obrigagdes alfandegarias, de imigragéo, de saude publica,
controlo veterinario e fitossanitario, ou outras semelhantes, deveria permitir, sempre que possivel, 0 uso
de uma s caugéo para tudo.

8.2 - Recomendagao. — As aeronaves, equipamentos de terra, equipamentos de seguranga,
pegas sobressalentes e suprimentos técnicos de um operador de transporte aéreo situado num Estado
contratante (que ndo aquele no qual o operador esteja estabelecido) para serem usados na prestagéo de
um servigo aéreo internacional que esteja a servir tal Estado, ndo deveriam estar sujeitos as leis que
autorizam a requisi¢do ou arresto da aeronave, equipamentos, pegas ou suprimentos para uso publico,
sem prejuizo do direito de arresto por infracgdo as leis do referido Estado Contratante.

B. - Disposigoes relativas a busca, salvamento, investigagao de acidentes
e reparagao ou recuperagao da aeronave

8.3 - Sujeitos as condigdes impostas pelo Anexo 12 - Busca e salvamento e pelo Anexo 13 -
Investigac&o de Acidentes e Incidentes de Aeronaves, os Estados Contratantes devem tomar medidas
para assegurar a entrada temporaria e sem demora no seu territdrio, do pessoal qualificado que for
necessario para a busca, salvamento, investigacao de acidentes, reparagéo ou recuperagdo em relagéo a
uma aeronave extraviada ou avariada.

8.3.1 - Ao adoptar medidas para a entrada sem demora do pessoal mencionado no paragrafo 8.3,
quando for necessario um documento para esse efeito, os Estados ndo devem exigir nenhum outro
documento de viagem além do passaporte (ver paragrafo 3.5)

8.3.2 - Recomendagdo. — Caso um Estado Contratante continue a exigir vistos de entrada para
0 pessoal mencionado no paragrafo 8.3, 0 mesmo deveria, quando necessario e excepcionalmente,
expedir os referidos vistos & chegada ou, de outro modo, facilitar a entrada quando o referido pessoal
estiver provido de uma ordem de misséo expedida por uma autoridade competente do seu Estado.

8.3.3 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar que as suas autoridades
estejam adequadamente informadas das disposicoes dos Anexos 13 e 9, relativas a facilitacdo das
investigagdes de acidentes e incidentes de aviagdo. A esse respeito, 0s Estados deveriam reconhecer a
necessidade de os investigadores interessados poderem tomar providéncias para serem transportados ao
lugar do acidente ou incidente sem demora e, se necessario, prestar-lhes assisténcia para este fim.
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8.4 - Qualquer Estado Contratante deve facilitar a entrada temporéria no seu territorio de todas as
aeronaves, ferramentas, pecas de reposicdo e equipamentos necessarios para a busca, salvamento,
investigacdo de acidentes, reparagdes ou recuperacao das aeronaves avariadas, de outro Estado. Esses
materiais serdo admitidos temporariamente, isentos de direitos aduaneiros, taxas e outras obrigagdes e da
aplicagéo de regulamentos de qualquer natureza que restrinjam a importacdo de mercadorias.

Nota. — Fica entendido que esta disposi¢do ndo impede que sejam aplicadas as medidas de satde
publica e controlo veterinario e fitossanitario, se necessario.

8.5 - Qualquer Estado Contratante deve facilitar a remog&o, do seu territério, das aeronaves
avariadas e de quaisquer outras que tenham ido prestar assisténcia, assim como das ferramentas, pegas
de reposicdo e equipamentos que tenham sido introduzidos para os efeitos de busca, salvamento,
investigacao de acidentes, reparagdes ou recuperagao.

8.6 - As aeronaves avariadas, ou partes das mesmas, e todos os suprimentos ou carga que
contiverem, assim como quaisquer aeronaves, ferramentas, pecas de reposi¢ao ou equipamentos trazidos
para uso temporario na busca, salvamento, investigacéo de acidentes, reparagdes ou recuperagao, e que
nao forem retirados do territério do Estado Contratante dentro de um prazo estipulado por esse Estado,
devem estar sujeitos as exigéncias das leis aplicaveis no referido Estado.

8.7 - Se, em relagdo a investigagdo de um acidente aéreo, for necessario enviar uma pega, ou
pecas, de uma aeronave avariada a outro Estado Contratante para exame ou testes técnicos, todo Estado
contratante interessado deve assegurar que o transporte da peca, ou pegas, seja efectuado sem demora.
Os Estados Contratantes interessados deveriam facilitar igualmente a devolugéo da referida pega, ou
pecas, ao Estado onde se processa a investigagéo do acidente, se este ultimo as considerar necessarias
para concluir a investigacao.

C. - Voos de socorro, na sequéncia de catastrofes naturais ou provocadas pelo homem, que
ameacem seriamente a saude humana ou o meio ambiente, e em situagoes de emergéncia
semelhantes, em que for requerida a assisténcia das Nagoes Unidas

8.8 - Os Estados Contratantes devem facilitar a entrada, saida e o transito, pelo seu territdrio, das
aeronaves que realizarem voos de socorro de organismos internacionais reconhecidos pelas Nagdes
Unidas, ou em nome destes, ou entdo dos Estados ou em nome deles, e devem adoptar todas as medidas
possiveis para garantir a seguranca desses voos. Sao de socorro todos 0s voos realizados para reduzir os
efeitos das catastrofes naturais, ou provocadas pelo homem, que ameacem seriamente a salide humana
e 0 meio ambiente, e em situagdes de emergéncia semelhantes em que for requerida assisténcia das
Nacbes Unidas. Os referidos voos devem comegar o mais cedo possivel apds a obtengdo do
consentimento do Estado que receber ajuda.
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Nota. 1 — De acordo com o Glossario de Termos Basicos Internacionalmente Acordados, o
Departamento de Assuntos Humanitarios das Nagbes Unidas considera como emergéncia um “evento
repentino e imprevisto que exige medidas imediatas para minimizar as suas consequéncias adversas” e
como desastre uma ‘interrup¢do séria das fungbes de uma sociedade, que causa grandes perdas
humanas, materiais ou ambientais e que excede a capacidade da sociedade afectada para a enfrentar,
usando apenas 0s seus proprios recursos”.

Nota. 2 — No tocante as medidas para conseguir seguranga nos voos de socorro, ver o Anexo Il -
Servigos de Trafego Aéreo, o Manual sobre as Medidas de Seguranga relativas as Actividades Militares
Potencialmente Perigosas para a Operacdo de Aeronaves Civis (Doc. 9554) e o Manual sobre a
Intercepcao de Aeronaves Civis (Doc. 9433).

8.9 - Os Estados Contratantes devem assegurar que o pessoal e os artigos que chegam a bordo
dos voos de socorro indicados em 8.8 sejam liberados sem demora.

D. - Poluigao maritima e operagoes de emergéncia de seguranga

8.10 - Em casos de emergéncia, os Estados Contratantes devem facilitar a entrada, o transito e a
saida de aeronaves empenhadas no combate ou prevengdo da poluigdo maritima, ou outras operagdes
necessarias para garantir a seguranga maritima, a seguranga da populacdo e a protec¢do do meio
ambiente maritimo.

8.11 - Em casos de emergéncia, os Estados Contratantes devem facilitar, na medida do que for
possivel, a entrada, o trénsito e a saida de pessoas, carga, material e equipamentos necessarios ao
combate da poluicdo maritima e as operagdes de seguranca descritas no paragrafo 8.10.

E. - Aplicagdo do Regulamento Internacional de Saude e disposi¢des relacionadas

8.12 - Os Estados Contratantes devem cumprir as disposicdes pertinentes da edigdo actualizada
do Regulamento Internacional de Saude (2005), da Organizagao Mundial de Saude.

8.13 - Os Estados Contratantes devem adoptar todas as medidas possiveis para que os agentes
de vacinagdo usem o modelo dos Certificados Internacionais de Vacinagdo ou de Profilaxia, em
conformidade com o disposto no Artigo 36 e no Anexo 6 dos Regulamentos Internacionais de Satde (2005),
a fim de assegurar a sua aceitagdo uniforme.

8.14 — Cada Estado Contratante deve tomar providéncias para que todos os operadores de
transporte aéreo e agéncias interessadas possam colocar a disposi¢do dos passageiros, com suficiente
antecedéncia a saida, informagdes referentes a exigéncia de vacinagao, nos paises de destino, assim
como o Modelo do Certificado Internacional de Vacinagdo ou de Profilaxia, em conformidade com o
disposto no Artigo 36° e no Anexo 6 dos Regulamentos Internacionais de Satde (2005).
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8.15 - O piloto ao comando de qualquer aeronave deve certificar-se de que as doencas, a bordo,
suspeitas de serem contagiosas sejam comunicadas prontamente ao Controlo de Trafego Aéreo, de modo
a facilitar os preparativos para a presenga, a chegada da aeronave, de pessoal médico especializado e
equipamento necessario para gerir os riscos de saude publica.

Nota. 1— Pode suspeitar-se da existéncia de uma doenga contagiosa o que requer uma avaliagdo
mais aprofundada, se uma pessoa apresentar febre (temperatura de 38°C/ 100°F ou superior) em
associagdo com certos sinais ou sintomas, tais como: aparéncia de evidente ma disposi¢do; tosse
persistente; dificuldades respiratérias; diarreia persistente; vomitos persistentes; erupgdo cuténea,
hematomas na pele ou sangramento sem ferimento anterior; ou confuséo de origem recente.

Nota. 2 — No caso de suspeita de doenga contagiosa a bordo de uma aeronave, o piloto ao
comando pode necessitar de seguir 0s protocolos e procedimentos do seu operador além dos requisitos
legais relacionados com a saude, em vigor nos paises de origem e/ou de destino. Estes ultimos
normalmente podem encontrar-se nas Publicagées de Informagdo Aerondutica (AIP) dos Estados
implicados.

Nota. 3 — O Anexo 6 — Operagdo de Aeronaves descreve 0s suprimentos médicos que sdo
requeridos a bordo da aeronave. Os Procedimentos para os Servigos de Navegacdo Aérea — Gestdo do
Trafego Aéreo (Doc. 4444) (PANS-ATM) descrevem, em detalhe, os procedimentos a serem seguidos pelo
piloto ao comando, nas comunicagdes com o controlo de trafego aéreo.

8.15.1 - Recomendagao. — Quando tiver sido identificada uma ameaga a satde publica e sempre
que as autoridades de saude publica de um Estado Contratante requeiram informagéo sobre 0s itinerarios
de viagem de passageiros e/ou tripulagbes ou informagbes de contacto para fins de localizagdo de pessoas,
que tenham estado expostas a doenga contagiosa, esse Estado Contratante deveria aceitar o “Cartéo de
Localizagdo do Passageiro para fins de Satde Publica”, reproduzido no Apéndice 13, como unico
documento para aquele efeito.

Nota. - Sugere-se que os Estados disponibilizem quantidades adequadas de Cartbes de
Localizagdo do Passageiro, para utilizagdo nos seus aeroportos internacionais e para distribuicdo aos
operadores de aeronaves, para serem preenchidos pelos passageiros e tripulagéo.

F. - Plano nacional de aviagao em caso de surto de doenga contagiosa
8.16 - Um Estado Contratante deve estabelecer um plano nacional de aviagéo, para a preparagao
contra um surto de doencga contagiosa que constitua um risco para a saude publica ou que seja uma
emergéncia de saude publica de preocupagao internacional.
Nota. 1 — Quanto a material de orientagdo para a preparagdo de um plano nacional de aviagéo,

encontra-se disponivel informagéo sobre o assunto no sitio da OACI, na Internet, na pagina sobre Medicina
Aeronautica.
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Nota. 2 — O Anexo 11 - Servigos de Trafego Aéreo e o0 Anexo 14 — Aerédromos, Volume. 1 —
Projecto e Operagdes em Aerodromos requerem que 0s Servigos de trafego aéreo e os aerodromos
eStabelegam planos de contingéncia ou planos de emergéncia em aerddromos, respectivamente, para lidar
com situagbes de emergéncia de saude publica de preocupacgéo internacional.

G. - Estabelecimento de programas nacionais de facilitagao.

8.17 - Cada Estado Contratante deve estabelecer um programa nacional de facilitagdo do
transporte aéreo, baseando-se nos requisitos, em matéria de facilitagéo, estipulados na Convencao e no
presente Anexo 9.

8.18 - Cada Estado Contratante deve assegurar que o objectivo do seu programa nacional de
facilitagdo do transporte aéreo seja a adopgao de todas as medidas viaveis para facilitar a movimentagéo
de aeronaves, tripulantes, passageiros, cargas, correio e provisdes, eliminando os obstaculos e atrasos
desnecessarios.

8.18.1 - Recomendagao. — Ao ser estabelecido um programa nacional de facilitagéo do transporte
aéreo, 0s Estados deveriam utilizar os textos de orientagdo que figuram no Apéndice 12.

8.19 - Cada Estado Contratante deve estabelecer um Comité Nacional de Facilitagdo do Transporte
Aéreo e Comités de Facilitagdo Aeroportuaria conforme necessario, ou 6rgdos de coordenagédo
semelhantes, para coordenar as actividades, em matéria de facilitagao, entre departamentos, agéncias e
outros 6rgaos dos Estados envolvidos ou responsaveis pelos diversos aspectos da aviagéo civil
internacional, bem como os operadores de aeroportos e de aeronaves.

8.20 - Recomendagédo. — Os Estados Contratantes deveriam esforgar-se por estabelecer uma
estreita coordenagdo, adaptada as circunstancias, entre os programas de facilitagdo e de seguranca. Para
tal fim, alguns membros dos Comités de Facilitagéo integrariam os Comités de Seguranga.

8.21 - Recomendagado. — Ao estabelecerem e operarem os Comités Nacionais de Facilitagdo do
Transporte Aéreo e os Comités de Facilitagdo Aeroportuaria, os Estados deveriam utilizar os textos de
orientagdo apresentados nos Apéndices 11 e 12.

H. - Facilitagao no transporte dos passageiros que requerem assisténcia especial.
l. - Generalidades

8.22 - Recomendagdo. — Nas suas viagens, as pessoas portadoras de deficiéncia deveriam

receber assisténcia especial para assegurar que lhes sejam proporcionados 0s servigos de que dispde

habitualmente o publico em geral. Essa assisténcia deveria ser prestada de forma a respeitar a dignidade
da pessoa.
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8.23 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes deveriam cooperar a fim de que sejam
adoptadas as medidas necessarias para facilitar o acesso das pessoas portadoras de deficiéncia a todos
0S servigos na totalidade de sua viagem, desde a chegada ao aeroporto de partida até deixar o aeroporto
de destino.

8.24 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam adoptar as medidas necessarias,
em coordenagdo com oS operadores de transporte aéreo, aeroportos e servigos de assisténcia em escala,
para estabelecer normas minimas uniformes de acesso em relagéo aos servigos de transporte das pessoas
portadoras de deficiéncia, desde o momento da chegada ao aeroporto de partida, até deixarem o aeroporto
de destino.

8.25 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam adoptar as medidas necessarias,
em coordenagdo com os operadores de transporte aéreo, aeroportos, servigos de assisténcia em escala,
e agéncias de viagem, para assegurar que as pessoas portadoras de deficiéncia contem com as
informagbes necessarias, em formatos que sejam acessiveis aqueles que tenham incapacidades
cognitivas ou sensoriais, e deste modo assegurar que 0s operadores de transporte aéreo, aeroportos,
operadores de servicos em terra e agéncias de viagem estejam em condigbes de proporcionar a tais
passageiros a assisténcia de que precisarem durante a viagem, de acordo com as suas necessidades.

8.26 - Recomendacao. — Os Estados Contratantes deveriam adoptar as medidas necessarias
para obter a cooperagédo dos operadores de transporte aéreo, aeroportos e servigos de assisténcia em
escala, com o objectivo de estabelecer e coordenar programas de capacitagdo/ formagédo, a fim de
assegurar que existe pessoal formado para atender as pessoas portadoras de deficiéncia.

Il. - Acesso aos aeroportos

8.27 - Os Estados Contratantes devem adoptar as medidas necessarias para assegurar que as
instalagdes e servigos aeroportudrios se adaptem as necessidades das pessoas portadoras de deficiéncia.

8.28 - Recomendagdo. — Os Estados Contratantes deveriam assegurar que sejam oferecidos
veiculos equipados com elevadores ou outros dispositivos apropriados, a fim de facilitar a movimentagéo
das pessoas portadoras de deficiéncia, entre a aeronave e o edificio terminal, tanto a chegada como a
partida, conforme necessario, quando ndo estiverem a ser usadas passarelas telescopicas.

8.29 - Recomendagao.— Deveriam ser adoptadas medidas para assegurar que as pessoas com
deficiéncia auditiva ou visual possam obter informagdes de voo, em formatos acessiveis.

8.30 - Recomendagao. — Deveriam estar situados, 0 mais perto possivel das entradas principais
do edificio terminal, locais reservados para a largada e recolha das pessoas portadoras de deficiéncia.
Para facilitar o movimento nas diversas areas do aeroporto, as vias de acesso deveriam ser acessiveis e
estarem livres de obstaculos.
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8.31 - Recomendagao. — Quando o acesso aos servigos publicos for limitado, deveria ser feito
todo o possivel para proporcionar servigos de transporte terrestre de facil acesso e a prego razoavel,
adaptando os sistemas de transportes publicos actuais e previstos, ou fornecendo servigos especiais de
transporte as pessoas portadoras de deficiéncia com necessidades de mobilidade.

8.32 - Recomendagao. — Deveriam ser proporcionadas as pessoas portadoras de deficiéncia,
com necessidades de mobilidade, instalagbes de estacionamento adequadas e deveriam ser adoptadas
medidas apropriadas para facilitar o seu movimento entre as areas de estacionamento e os edificios
terminais.

8.33 - Recomendagdao.— Quando for fornecida, a pessoas portadoras de deficiéncia, a
afastamento ou transbordo directo entre dois avides de passageiros, este deveria ser efectuado da forma
mais eficiente possivel, com a devida atengdo aos voos de ligagao.

lll. - Acesso aos servigos aéreos

8.34 - Os Estados Contratantes devem adoptar as medidas necessarias para assegurar que as
pessoas portadoras de deficiéncia disponham de acesso equivalente aos servigos aéreos.

8.35 - Recomendagao. — Os Estados Contratantes deveriam estabelecer disposi¢bes, no sentido
de que as aeronaves que entrem de novo ao servigo, ou que tiverem sido objecto de uma remodelagdo
importante, estejam em conformidade com as normas minimas universais de acesso quanto aos
equipamentos de bordo, nos quais deveriam estar incluidos bragos de assento removiveis e cadeiras de
rodas, bem como lavabos acessiveis e iluminagéo e letreiros adequados.

8.36 - Recomendagado. — Os meios de auxilio, como 0s equipamentos necessarios as pessoas
portadoras de deficiéncia deveriam ser transportados gratuitamente na cabina, onde os requisitos de
espacgo, e seguranga o permitirem ou serem transportados gratuitamente e designados como bagagem
prioritaria.

8.37 - Recomendagao. — Os animais de assisténcia, que estiverem a acompanhar os passageiros
deveriam ser transportados gratuitamente na cabina, no chdo junto ao assento desses passageiros, na
condigdo de serem aplicados 0s pertinentes regulamentos nacionais ou do operador de transporte aéreo.

8.38 - Os Estados Contratantes, que restrinjam o transporte de aparelhos accionados por
baterias/pilhas, incluindo meios auxiliares de mobilidade que contenham baterias susceptiveis de derrame,
devem notificar prontamente a OACI sobre tais restrigdes de modo que estas possam ser incluidas no Doc.
9284, Instrugbes Técnicas para o Transporte Aéreo Seguro de Materiais Perigosos e assegurar-se que 0S
operadores de aeronaves disponibilizem ao publico essa informagdo, de acordo com o Capitulo 2,
paragrafo 2.5 do Anexo 18.
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8.39 - Recomendagao. — Em principio, deveria ser permitido as pessoas portadoras de
deficiéncia viajarem sem necessidade de autorizagdo médica. Apenas deveria ser permitido aos
operadores de transporte aéreo exigir as pessoas portadoras de deficiéncia que obtenham um atestado
médico em casos em que, devido a seu estado de saude, ndo seja evidente que que estejam em condi¢bes
de viajar ou quando ndo pode ser garantida a seguranga ou bem-estar dessas pessoas ou dos demais
passageiros.

8.40 - Recomendagao. — Em principio, deveria ser permitido as pessoas portadoras de
deficiéncia determinarem se necessitam ou ndo de um escolta/ assistente. Se for necessaria a presenga
de uma escolta / assistente, os Estados Contratantes deveriam encorajar oS operadores aéreos a
oferecerem um desconto no transporte para esses escoltas. Os operadores aéreos apenas deveriam exigir
um escolta quando fosse evidente que a pessoa portadora de deficiéncia ndo é auto-suficiente e que por
isso poderia colocar em risco a propria seguranga ou o proprio bem-estar ou a seguranga e o bem-estar
dos restantes passageiros.

l. - Assisténcia as vitimas de acidentes de aeronave e as suas familias

8.41 - O Estado de Ocorréncia de um acidente de aeronave e os Estados adjacentes devem tomar
as providéncias necessarias para facilitar a entrada, nos seus territdrios, numa base temporaria, dos
membros das familias de vitimas de um acidente de aeronave.

8.42 - O Estado de Ocorréncia e os Estados adjacentes também devem tomar as providéncias
necessarias para facilitar a entrada nos seus territdrios, numa base temporaria, de representantes
autorizados do operador da aeronave envolvida no acidente, ou do parceiro de alianga do operador, a fim
de que eles possam oferecer assisténcia aos sobreviventes e aos membros das suas familias, membros
das familias das vitimas mortas no acidente e autoridades competentes desses Estados.

Nota. - Acordos de “code-sharing” e outras disposi¢des semelhantes, as vezes, exigem parceiros
de aliangas para actuar como 0s “primeiros a responder”, em nome de um operador envolvido, caso tal
parceiro de alianga tenha condigbes de chegar ao local do acidente mais depressa do que o operador
afectado.

8.43 - Recomendagao. - Na condugéo dos ajustes para a entrada de pessoas mencionadas no
paragrafo 8.41, o Estado de Ocorréncia e os Estados adjacentes ndo deveriam exigir qualquer outro
documento de viagem além de um passaporte, ou um documento de viagem de emergéncia, emitido
especificamente para tais pessoas, para permitir a sua viagem para esses Estados. Quando o Estado de
Ocorréncia do acidente ou Estado adjacente exigir vistos de entrada para as pessoas mencionadas nos
paragrafos 8.41 e 8.42 acima, deveria apressar a emissao desses vistos.

8.44 - Os Estados Contratantes devem tomar as providéncias possiveis para emitir documentos
de viagem de emergéncia, caso necessario, aos seus cidaddos que tenham sobrevivido ao acidente.
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8.45 - Os Estados Contratantes devem oferecer toda a ajuda necessaria, tal como a
disponibilizagdo de transporte e despacho alfandegario, na repatriacdo de restos mortais para os paises
de origem respectivos, a pedido dos membros da familia da vitimas mortais ou a pedido do operador cuja
aeronave que sofreu o acidente.

8.46 - Recomendagao. - Os Estados Contratantes deveriam aprovar legislagéo, requlamentos
e/ou politicas relativos a assisténcia a vitimas de acidentes com aeronaves e as respectivas familias.

Nota.- Chama-se a atengéo para o disposto no Doc. 9998, ICAO Policy on Assistance to Aircraft
Accident Victims and their Families, e no Doc. 9973, Manual on Assistance to Aircraft Accident Victims and
their Families.
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APENDICE 1. - DECLARAGAO GERAL

DECLARAQAO GERAL

(Saida/Entrada)
(04 T=T 1 To [0
Marcas de nacionalidade e matricula * ............... Voo nl.....cocoeeennne (DT |
Partida de.........c.coovrnenmnnnnnenese e Chegada a ........ccocomnmrercnssenmeresccsssnenens

(Localidade) (Localidade)

ROTA DO VOO

(Na coluna “Localidade” devem ser sempre indicados: a origem, todas as escalas € o destino)
Local de Partida:
LOCALIDADE NOME DOS TRIPULANTES Embarcando .................

Em trénsito no mesmo voo

Local de chegada:
Desembarcando ......
Em trénsito no mesmo voo

Declaragédo de Saude*
Nome e n° do lugar ou fun¢do de pessoas portadoras de doengas que ndo sejam enjoo de
viagem ou consequéncia de acidentes, que possam sofrer de uma doenca contagiosa (febre -
temperatura de 38°C/ 100°F ou superior, associada a um ou mais dos seguintes sintomas
como, por exemplo, ma disposicao evidente, tosse persistente, dificuldade respiratoria, diarreia
persistente, vomito persistente, erupgéo cutdnea, sangramento sem ferimento anterior;
confusdo recente, sintomas que associados aumentam a possibilidade de uma dada pessoa
estar a sofrer de uma doenga contagiosa), assim como 0s casos de doenca de pessoa
desembarcada na escala de VOO anterior.........ccovveerrrivvieinsieeeees e
Detalhes de cada desinsectiza¢do ou tratamento sanitario (local, data, hora e método utilizado)
durante o voo. Se nenhuma desinsectizagao foi utilizada durante o voo, dar os detalhes da
UIIMA EfECIUAAA. .. ..cv vttt

Assinatura, se exigida, com hora e data. .......cevveiirnniriiinninnnns

Tripulante responsavel

Reservado a
Administragao

que todos os passageiros em transito prosseguirdo/prosseguiram neste voo.
ASSINATURA (Data e Localidade)
Agente Autorizado ou Comandante/ Piloto ao Comando

Declaro que todas as informagdes e dados contidos nesta Declaragéo Geral, e em qualquer dos formularios
suplementares que a devem acompanhar, sdo, segundo o meu conhecimento, completos, exactos e verdadeiros, e

Dimensdes do Documento: 210 mm / 297 mm (ou 8 1/4 111 3/4 polegadas).

* A preencher quando exigido pelo Estado.*™ N&o preencher quando se apresentarem os manifestos de passageiros e s6

preencher quando exigido pelo Estado.
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APENDICE 2. - MANIFESTO DE PASSAGEIROS

MANIFESTO DE PASSAGEIROS

OPERADOR ..ottt ittt st s s 8888512885858 1 0858445458288 8RR E AR
Marcas de Nacionalidade e de Matricula® ............ccceeuees Voo n® . Data ...cccoeveeieeeieiieeeee,
Local de EMbarque .......ccceeveeereeeniienieenieeneee e Local de DesSembarquUE.........coocuneeneeeneerneeeneeieeinseiserisees
(localidade) (localidade)

Apelidos e Nome (Iniciais)

Reservado ao Operador

Reservado a Administragao

Formato de Impressdo 210 0297 mm (ou81/4 011 3/4

polegadas). * Ndo preencher se ndo for necessario ou exigido

pelo Estado.

o
|

mm (ou 11 3/4 polegadas

210 mm (ou 8 1/4 polegadas
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OPERADOR

APENDICE 3. - MANIFESTO DE CARGA

Marcas de Nacionalidade e de Matricula*

MANIFESTO DE CARGA

........................ Voo Nn® .ceeevvveneeee Data e
Local de Carregamento ......cccccveeeveveeecciieeeecree e, Local de Descarregamento............coccoeeeeeecueeeeveernnnnnes
(localidade) (localidade)........
)
NuUmero Numero
da Carta de de Natureza das
Porte pacotes mercadorias* Reservado ao Operador

Reservado a Administragao

adas

foreged

mm{o(allBy3

Formato de Impressdo 210 0297 mm (ou 8 1/4 0 11 3/4 polegadas).
* Ndo preencher se ndo for necessario ou exigido pelo Estado.

A
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APENDICE 4. - CERTIFICADO DE DESINSECTIZAGAO RESIDUAL

GOVERNO DE ..ottt
CERTIFICADO DE DESINSECTIZACAO RESIDUAL
As superficies interiores, incluindo o espago do porao de carga, da aeronave . ........... . foram tratadas
(matricula)
com um produto de desinsectizacao residual aprovado, nadata........... conforme as recomendacdes da

Organizagdo Mundial de Saude (OMS, Registo epidemioldgico semanal ne 7, 1985, p. 47 ; ne 12, 1985, p. 90 ;
n° 45, 1985, p. 345-346 e n° 44, 1987, p. 335-336) e as emendas a estas recomendagoes.

O tratamento deve ser renovado se, no seguimento da limpeza ou de outras operacdes, tiver sido removida
uma quantidade significativa do produto de desinsectizagao residual e, de qualquer modo, de 8 semanas
apos a data acima indicada.

Prazo de Validade:
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ANEXO 9

APENDICE 5. - CARTAO DE EMBARQUE/DESEMBARQUE

CARTAO INTERNACIONAL
DE EMBARQUE/DESEMBARQUE

(Em letra de impressao*)

Lo NOME & e eeeeieiieies et
Nome principal (Apelido) Nome(s) secundario(s)
2. Data de nasCimento : ......c.cccvvieies e s
ano més dia
3. NaCIONANAAE & ...
4, Documento de VIagem & ...cccceeier e v
Estado de Tipo de Numero
emissao documento

5. Para os passageiros a Chegada:
Porto de embarque ou
Para os passageiros a Partida:
Porto de desembarque

6. (Outros dados, pedidos por opgéo do Estado)

* Aplica-se as linguas que utilizam o alfabeto latino.
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APENDICE 6. - RECOMENDAGAO DO CONSELHO DE COOPERAGAO
ADUANEIRA

Para um procedimento simplificado de controlo aduaneiro dos viajantes
que entram por via aérea, baseado no sistema de
duplo circuito (8 de Junho de 1971)

« O CONSELHO DE COOPERAGAO ADUANEIRA,

Em vista da Recomendacéo n° B-3 formulada na sétima Sess&o da Diviséo de Facilitagdo da Organizagéo da
Aviacdo Civil Internacional e adoptada pelo Conselho desta Organizagdo em Dezembro de 1968, relativamente a criagao, nos
aeroportos internacionais, de sistemas de duplo circuito para o desalfandegamento rapido das bagagens a chegada ;

Em vista da Recomendacéo n° 11 adoptada na segunda Sess&o intermediéria da Comisséo Europeia da Aviagéo
Civil em Julho de 1969 sobre o sistema de duplo circuito ou sistema vermelho/verde ;

Desejando contribuir para os esforgos que visam melhorar o fluxo dos viajantes nos aeroportos internacionais ;

Considerando que este objectivo pode ser atingido pela adop¢ao de um procedimento simplificado de controlo
aduaneiro dos viajantes e das suas bagagens, com base no sistema de duplo circuito ;

Considerando que tal sistema pode ser posto em pratica sem prejudicar a eficacia do controlo e que permite as
autoridades aduaneiras fazer face, em condigdes satisfatorias, ao crescimento do nimero de viajantes sem que obriguem ao
reforgo correlativo do seu pessoal;

Considerando que a harmonizagéo das caracteristicas deste sistema, nos diferentes paises, & uma condigao
essencial para o seu bom funcionamento;

Recomenda aos Estados Membros que ponham em pratica, nos seus aeroportos internacionais principais, em
estreita colaboragdo com as autoridades aeroportuarias e outros servigos interessados, o sistema de duplo circuito para o
controlo a entrada dos viajantes e das suas bagagens, conforme as indicagdes que se seguem:

* Presentemente, 'Organiza¢&o Mundial Aduaneira (OMA).
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1) O sistema deve permitir aos viajantes escolherem entre dois tipos de circuitos de circuitos :

a) Um (circuito verde) para os viajantes que nao tém mercadorias ou que apenas tém mercadorias que
estdo isentas de direitos e taxas de importagédo e que nédo estdo sujeitas a proibi¢des ou restricdes de
importagao;

b) Outro (circuito vermelho) para os viajantes que néo se encontram nessa situagao.

2) Cada circuito deve estar claramente marcado e assinalado de forma distinta a fim de permitir aos viajantes
escolherem facilmente e com conhecimento de causa qual o circuito correspondente a situagdo. As caracteristicas
principais desta sinalizagdo devem ser as seguintes:

a) Para o circuito acima mencionado no paragrafo 1 a), um simbolo de cor verde, com a forma de um
octégono regular com a inscri¢do : « NADA A DECLARAR » (« NOTHING TO DECLARE ») ;

b) Para o circuito acima mencionado no paragrafo 1 b), um simbolo de cor vermelha, de forma quadrada
com a inscrigdo : « MERCADORIAS A DECLARAR » (« GOODS TO DECLARE »).

Por outro lado, os circuitos deveriam estar assinalados por uma inscrigdo com a palavra « ALFANDEGA » («CUSTOMS »).

3) As inscricbes indicadas no paragrafo 2 devem ser redigidas em portugués e/ou inglés, assim como noutra lingua
julgada util no aeroporto considerado.

4) Os viajantes devem ser suficientemente informados para poderem estar em posicdo de escolher entre os dois
circuitos. Para esse efeito, & importante que :

a) Os viajantes sejam informados sobre o funcionamento do sistema e sobre as espécies e quantidades de
mercadorias que podem ter quando utilizarem o circuito verde. Estas indica¢des podem ser dadas por meio
de cartazes ou painéis dispostos no aeroporto ou por meio de brochuras colocadas a disposicao do publico
no aeroporto ou podem ser distribuidas através de agéncias de turismo, transportadores aéreos e outras
partes interessadas;

b) O itinerério que conduz aos circuitos esteja assinalado de forma visivel e clara..
5) Os circuitos devem estar situados para além da area de entrega das bagagens a fim de que os viajantes estejam de
posse das suas bagagens no momento de escolher qual o circuito aplicavel. Adicionalmente, estes circuitos devem

estar colocados de forma a permitir que o fluxo de passageiros entre a area de entrega de bagagens e as saidas do
aeroporto seja 0 mais directo possivel.

6) A distancia entre a area de entrega de bagagens e a entrada para os circuitos deve ser suficiente para permitir aos
passageiros escolher o circuito sem causar constrangimentos.
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7) No circuito verde, os viajantes ndo tém de cumprir qualquer formalidade aduaneira, mas a alfandega pode ai proceder
a controlos pontuais. No circuito vermelho, os viajantes devem cumprir as formalidades indicadas pelos servigos da

alfandega ;

Precisa que o sistema de duplo circuito ndo é necessariamente incompativel com a aplicagao de outros controlos,
como o controlo cambial de moeda, excepto se houver regulamentagao em vigor que requeira o controlo completo dos

viajantes e das suas bagagens;

Solicita aos Estados Membros que aceitarem a presente Recomendacgéo que notifiquem o Secretario Geral :

a) Da sua aceitagéo e da data de aplicagdo da Recomendacao ;

b) Do nome dos aeroportos onde o sistema de duplo circuito € aplicado.

O Secretério Geral transmitira estas informacdes as Administragdes Aduaneiras dos Estados Membros, assim como ao
Secretario Geral da Organizagdo da Aviagao Civil Internacional (OACI) e ao Director Geral da Associacdo do Transporte

Aéreo Internacional (IATA). »
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APENDICE 7. CERTIFICADO DE TRIPULANTE (CMC)

Estado Emissor CERTIFICADO DE TRIPULANTE

Autoridade Competente
Apelido Primeiro Nome
Sexo ......Nacionalidade ~ Data de Nascimento
Fotografia do
Titular do Entidade Empregadora......... Profisséo.............
Certificado
Doc. n°: Prazo de Validade

(Assinatura do Titular)

Frente do Certificado

Estado Emissor

O titular pode reentrar, em qualquer data, mediante a apresentagao deste certificado, dentro do seu
prazo de validade.

(Assinatura)

Emitidoem: ............ Autoridade Emissora ............
(Local de emisséo)

Zona para leitura automatica
(A deixar em branco no caso de certificados emitidos que ndo sejam de leitura automatica)

Verso do Certificado

Nota.- Podem encontrar-se especificagbes detalhadas para certificados de tripulante de leitura automatica no Doc.
9303, Parte 3 - Documentos de Viagem Oficiais de Leitura automatica: Vol. 1, MRtds. (‘Machine Readable travel docs.’), com
Dados de Leitura automatica armazenados em Formato de Reconhecimento Optico de Caracteres.
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APENDICE 8. CERTIFICADO DE INSPECTOR DA AVIAGAO CIVIL

Estado Emissor CERTIFICADO DE INSPECTOR
DA AVIACAO CIVIL
Autoridade Competente

Apelido Primeiro Nome

Sexo Nacionalidade......... Data de Nascimento
Fotografia
do

Entidade empregadora Profissao

Titular do INSPECTOR DE
AVIACAO CIVIL
Certificado
Doc. n° Prazo de Validade

(Assinatura do Titular)

Frente do Certificado

Estado emissor

O titular pode reentrar, em qualquer data,
mediante a apresentagdo deste certificado,
dentro do seu prazo de validade

Emitido em: (Assinatura)

(Local de emissao) Autoridade emissora

Zona de Leitura automatica
(A deixar em branco nos casos de emisséo
de certificado que néo sejam de leitura automatica)

Verso do Certificado

Nota.- Podem encontrar-se especificagbes detalhadas para certificados de leitura automatica no Doc. 9303, Parte 3
— Documentos de Viagem Oficiais de Leitura automatica: Vol. 1, MRtds. (“Machine Readable travel docs.”), com Dados de
Leitura automatica, armazenados em Formato de Reconhecimento Optico de Caracteres.
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APENDICE 9. - APRESENTAGOES DE PROPOSTAS PARA 0S
DOCUMENTOS RELATIVOS AO REGRESSO DAS PESSOAS

NAO ADMISSIVEIS
1. - ATESTADO RELATIVO A PERDA OU A DESTRUIGAO DE DOCUMENTOS
(ver § 5.6)
Expedidor : Servigo de Imigragdo Destinatario: Servigo de Imigragéo ou : (Nome)

ou outra autoridade apropriada : (Nome)
Aeroporto : (Nome)
Estado : (Nome)
Telefone :
Telex :
Telefax :

Aeroporto : (Nome)
Estado : (Nome)

A pessoa a quem € passado o presente documento chegou (data) ao aeroporto de (nome) no voo (numero do voo) proveniente de
(cidade e Estado).

Esta pessoa, que foi declarada n&o admissivel, perdeu ou destruiu os seus documentos de viagem e declara ser considerada,
(riscar a meng&o indtil e acrescentar outra informacéo pertinente de suporte).

Apelido :

Primeiro nome(s) :
: Fotografia
Data de nascimento : (se disponivel)

Local de nascimento :

Nacionalidade :

Residéncia :

O transportador que fez o transporte foi encarregado de o levar do territorio deste Estado no voo (niimero do voo) partindo (data) as
(hora) de (nome do aeroporto).

Em aplicagdo das disposigdes do Anexo 9 & Convencéo relativa a Aviagéo Civil Internacional, o Ultimo Estado no qual um

passageiro tenha estado anteriormente e a partir do qual tenha comegado a sua viagem mais recente, é convidado a aceitar esse
passageiro para fins de novo controlo, se outro pais Ihe tiver recusado a entrada.

Data: Nome do funcionario:
Titulo:
Assinatura :
Nome do Servigo de Imigragéo ou outro servigo competente :
(N.B. : O presente documento n&o constitui um documento de identificagéo.)
Anexo 9 — Facilitacéo AP 9-1
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2.— CARTA RELATIVA AOS DOCUMENTOS DE VIAGEM FRAUDULENTOQOS,
FALSIFICADOS OU FALSOS OU AOS DOCUMENTOS AUTENTICOS
APRESENTADOS POR IMPOSTORES (ver § 5.7)

Expedidor : Servigo de Imigragéo Destinatario: Servigo de Imigracdo ou : (Nome)
ou outra autoridade apropriada : (Nome)
Aeroporto : (Nome) Aeroporto : (Nome)
Estado : (Nome) Estado : (Nome)
Telefone :
Telex :
Telefax :

Aqui, em anexo, encontra-se uma fotocpia de um documento de identificagao /passaporte/cartdo de identidade)
fraudulento/falsificado/contrafeito de um documento auténtico, apresentado por um impostor:
NUmero do documento :

Estado em nome do qual o documento foi emitido :

O documento acima mencionado era utilizado por uma pessoa que se declarou como:

Apelido :
Primeiro(s) nome(s) :

Data de nascimento : Fotografia

(se disponivel)
Local de nascimento :

Nacionalidade :

Residéncia :
A dita pessoa chegou (data) ao aeroporto de (nome) no voo (niimero do voo) proveniente de (cidade e Estado).

Foi-lhe recusada a entrada no (nome do Estado) e o operador de transporte aéreo que a transportou foi encarregado de a
encaminhar para o territério desse Estado no voo (nimero do voo) com partida a (hora e data) de (nome do aeroporto).

O documento acima mencionado sera exigido como prova em julgamento contra o seu titular e foi-lhe confiscado. Este documento
enquanto propriedade do Estado em nome do qual foi emitido, sera entregue as autoridades competentes na sequéncia de
julgamento.

Em aplicacdo das disposi¢des do Anexo 9 a Convengéo relativa a Aviagéo Civil Internacional, o Ultimo Estado no qual um
passageiro tenha estado anteriormente e a partir do qual tenha comegado a sua viagem mais recente, é convidado a aceitar esse
passageiro para fins de novo controlo, se outro pais Ihe tiver recusado a entrada.

Data: Nome e assinatura do funcionario :
Titulo:
Nome do Servigo de Imigrag&o ou outro servigo competente:
(N.B. :0 presente documento n&o constitui um Documento de Identificagéo.)
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mm (ou 11 3/4 polegadas

APENDICE 10. MODELO DAS NACOES UNIDAS RELATIVO AOS
DOCUMENTOS COMERCIAIS

Expedidor (Exportador)

Data, n° de referéncia, etc.

Destinatario

Outro enderego (por exemplo se diferente do destinatério)

Enderego de notificagdo ou de entrega

Indicagdes relativas aos paises

Indicagdes relativas a transporte

Modalidades da venda e condi¢des de pagamento

Marcas e n °? e natureza dos pacotes

N° Estatistico Quantidade Valor

Peso bruto Cubagem

297

Espaco de utilizagdo
facultativo

Local e data de emissdo, assinatura

A

Y

210 mm (ou 8 1/4 polegajlas
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APENDICE 11. - MODELO DE PROGRAMA DE FACILITAGAO (FAL) DO
AEROPORTO

1. OBJECTIVO DO PROGRAMA DE FACILITAGAO AEROPORTUARIA (FAL)

O objectivo de um programa FAL é cumprir as disposi¢des e os objectivos do Anexo 9 a nivel operacional, a fim de
facilitar a execugéo das formalidades de autorizagao e despacho de fronteiras, nos aeroportos, no que diz respeito a
aeronaves, tripulantes, passageiros e carga.

2. AMBITO DO PROGRAMA DE FACILITAGAO AEROPORTUARIA (FAL)

O programa FAL compreende todas as disposi¢des do Anexo 9 em relagéo aos processos de autorizagéo e
despacho de fronteiras nos aeroportos, assim como o planeamento e a gestao destes processos. Apresenta-se, abaixo, uma
lista representativa de tarefas a serem executadas, assim como as Normas e Recomendagdes (SARP) aplicaveis a cada uma
delas.

3.  ORGANIZAGAO E GESTAO

3.1 - O Comité de Facilitagdo Aeroportuéria é a entidade recomendada para efectuar o controlo do programa de facilitagéo a
nivel operacional. Ainda que tais comités devam ser apoiados pelo Comité Nacional FAL, informando sobre os seus
problemas e progresso, eles ndo sao necessariamente supervisionados pelo organismo nacional. A principal preocupagéo é
a resolugéo dos problemas quotidianos e a implementagéo do Anexo 9.

3.2 - Recomenda-se que o gestor do aeroporto seja o responsavel pelo comité e organize reunides com regularidade. Os
membros devem constituir-se pelos funcionarios superiores responsaveis pelas respectivas agéncias de inspecgdo no
aeroporto (como alféndega, imigragao, salde, quarentena, etc.), assim como os chefes de escala dos operadores de
aeronaves com operagdes internacionais no aeroporto em questéo. A participacdo de todos é necessaria para que o
programa FAL possa ser bem sucedido.

SARP do Anexo 9

Tarefas do programa FAL do Aeroporto (142 edicdo)
Estabelecer, examinar e alterar, conforme necessario, os procedimentos de Recomendagdo 6.1.1 ; normas
entrada, autorizagdo e despacho de voos nos aeroportos em questao. 6.1.2 até 6.1.4e 8.17
Examinar regularmente o desempenho de todas as partes em relagéo ao RecomendagGes 3.38 e 3.41
cumprimento do limite de 45 minutos para o processamento de passageiros que
chegam e o limite de 60 minutos para o processamento de passageiros que saem.
Utilizar estudos de tempo e analise de filas para determinar onde devem ser feitas
alterages.
Estabelecer sistemas modernos para a inspecgéo de imigragéo e alfandega, Normas 3.42,3.52,4.7,6.20
utilizando a tecnologia aplicavel. Colaborar na instalagao de sistemas e6.21
automatizados para a autorizagéo e despacho de passageiros.
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Tarefas do programa FAL do Aeroporto

SARP do Anexe 9
(14° edicdo)

Modificar, conforme necessario, os circuitos de passagem e os pontos de controlo
no aeroporto, a fim de fazer face aos volumes crescentes de trafego.

Recomendagdo 6.1.1

Melhorar a qualidade e a quantidade de indicagdes nas instalagbes de inspecgéo a
fim de reduzir a possibilidade de confuséo entre os passageiros.

Recomendacgdes 6.9 e 6.12

Examinar o pessoal nos pontos de inspecgéo — turnos de trabalho, horas extras,
etc. — e procurar os ajustes necessarios para atender a procura de trafego.

Recomendacdo 6.3

Contribuir, em nome dos operadores de aeronaves residentes e dos servigos de
inspecgao, para a concepgdo de novos aeroportos ou de novas instalagdes para
inspeccgao.

Normas 6.1.4e 6.2

Seguir e melhorar a entrega de bagagens na zona de inspecgéo aduaneira.

Recomendacdes 6.8 e 6.22

Coordenar os procedimentos de facilitagdo, de luta contra os estupefacientes, de
seguranca da aviagao e o tratamento das mercadorias perigosas, em vista da
realizagdo dos objectivos dos quatro programas.

Norma 8.19

Nao esquecer a carga ! Coordenar as actividades e as necessidades dos diversos
servicos de inspecgao para assegurar o desalfandegamento e entregas rapidas de
carga aérea. Fornecer instalagdes adequadas para o carregamento/
descarregamento e para uma armazenagem segura da carga em espera para
desalfandegamento.

Norma 4.27 ; Recomendacgdes
4.30,4.30.1e4.31e6.31 até
6.34 inclusivamente

Estabelecer e manter sistemas electrénicos para os manifestos de carga,
mercadorias, o desalfandegamento e a entrega.

Normas 4.5e4.17

Servigo a clientela : examinar com regularidade o desempenho de todas as partes
no que respeita ao objectivo de trés horas para o cumprimento de formalidades de
inspecgao e introduzir os ajustamentos necessarios e alcangaveis.

Recomendagdes 4.30,
4.30.1e4.31

Examina o efectivo dos servigos de inspecgdo na zona de desalfandegamento das
mercadorias — horarios de trabalho, turnos, horas suplementares, etc. — e ajustar
eventualmente para responder as necessidades do cliente.

Normas 6.1.3 e 6.42

AP 11-2
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APENDICE 12. - MODELO DE PROGRAMA FAL NACIONAL

1.-  OBJECTIVO DE UM PROGRAMA FAL NACIONAL

O objectivo do Programa Nacional FAL é implementar o mandato da Convengao de Chicago outorgado aos Estados
Contratantes para que prevejam e facilitem as formalidades de fronteira a serem cumpridas relativamente as aeronaves
envolvidas em operacdes internacionais, assim como em relagdo aos seus passageiros, tripulantes e carga.

2. AMBITO DO PROGRAMA FAL NACIONAL

Os artigos aplicaveis da Convengado de Chicago e as tarefas relativas a sua implementagéo encontram-se apresentadas no
quadro abaixo. As actividades que visam a realizagao daquelas tarefas assim como as tarefas conexas num Estado
constituem o programa FAL nacional.

3. ORGANIZAGAO E GESTAO

3.1 - O programa FAL nacional ¢ principalmente da competéncia da Autoridade de Aviagdo Civil (AAC) e/ou do Ministério
dos Transportes. No entanto, o sucesso deste programa exige a participagao activa de outros ministérios ou servigos como
0s seguintes :

Alféndegas Imigragao
Negécios Estrangeiros Autoridades emissoras de passaportes e vistos
Agricultura/ Ambiente Saude Publica
Seguranga e luta contra os estupefacientes  Autoridades emissoras de bilhetes/ cartdes de identidade
Turismo Quarentena

3.2 - E também essencial que haja uma participago activa dos operadores aeroportuarios (pUblicos ou privados) e dos
operadores internacionais de aeronaves residentes, ou das organizagbes que 0s representam.

3.3 - QOutras entidades que podem desempenhar um papel consultivo incluem as agéncias governamentais ou ndo-
governamentais que promovem o turismo e 0 comércio internacional.

3.4 - O veiculo recomendado para implementar o Programa Nacional FAL é o Comité Nacional FAL, constituido pelos
dirigentes dos servigos governamentais envolvidas e pelos directores executivos das organizagdes nacionais que
representam os operadores de aeronaves e 0s operadores aeroportuarios. O presidente deve ser um gestor ou quadro
superior da Autoridade de Aviagao Civil ou outra autoridade competente. A fim de manter uma ligag&o estreita entre o Comité

1. Um grupo de Estados menores com necessidades e objectivos semelhantes podera decidir Um criar um programa FAL sub-regional a fim de obter uma
economia de escala.
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Nacional FAL e o comité nacional de seguranga da aviag&o civil, membros escolhidos do comité nacional de seguranga da
aviacdo civil poderao também ser membros do Comité Nacional FAL e vice-versa.

3.5 - A fim de realizar o trabalho do Comité, os membros poderdo designar uma ou mais pessoas dos quadros intermédios
dos seus organismos para 0s representar nas reunides dos grupos de trabalho. Estes funcionarios deverao ter suficiente
autoridade para falar em nome das suas respectivas organizagdes e iniciar as ac¢des necessarias de apoio ao trabalho do
comité. O presidente deveria designar um funcionario do quadro de nivel intermédio no seu departamento ou organismo para

presidir e convocar essas reunies de trabalho.

3.6 - A decisdo de convocar reunides do Comité Nacional FAL ou os representantes designados pelos membros, € a
frequéncia e local de tais reunides, séo questdes decididas pelo presidente. As providéncias de trabalho para o cumprimento
das varias tarefas envolvidas dependerdo da sua natureza e do assunto tratado.

4. - CRIAGAO DO PROGRAMA NACIONAL FAL

E aconselhavel que a autoridade responsavel pelo Programa Nacional FAL e a constituigdo dos membros do Comité
Nacional FAL sejam estabelecidos através de legislacdo, regulamentacdo ou acgdes executivas a partir de uma pessoa
competente, a fim de garantir a participagéo dos varios organismos e grupos dos sectores envolvidos, tomando as
providéncias necessarias para a sua continuidade. O Director Geral de Aviagao Civil ou autoridade apropriada competente
deve iniciar o processo para obter tal mandato através do sistema de politicas nacionais.

Mandato da Convencgéo de Chicago

Tarefas a implementar

Artigo 10 — Aterragem num aeroporto com controlo
aduaneiro [...] Qualquer aeronave que entre no territrio
de um Estado Contratante deve, se os regulamentos do
dito estado assim o exigirem, aterrar num aeroporto
designado por esse Estado para fins de inspeccdes
aduaneiras e outras. Ao deixar o territorio de um Estado
Contratante, a referida aeronave deve partir de um
aeroporto com controlo aduaneiro designado para os
mesmos fins. [...]

— Estabelecer aeroportos com controlo aduaneiro e abrir novos
conforme necessario.

— Estabelecer procedimentos que permitam aos operadores
de servicos regulares e ndo regulares pedir autorizagéo
para aterrar num aeroporto com controlo aduaneiro ou
sair de um desses aeroportos.

— Organizar servigos de inspecgao de fronteira nos aeroportos
com controlo aduaneiro.

As leis e os regulamentos de um Estado Contratante
relativos a entrada e saida do seu territorio dos
passageiros, tripulagdes ou mercadorias das aeronaves,
tais como os regulamentos relativos a entrada,
permanéncia, imigragao, passaportes, alfandega e saude,
devem ser observados a entrada e saida do seu territorio,
ou no interior do territdrio deste Estado, pelos referidos
passageiros, tripulagbes ou em seu nome e para as
mercadorias.

Artigo 13 — Regulamentos de entrada e de permanéncia.

— Apoiar os servigos de controlo de fronteira interessados em
estabelecer e manter sistemas de inspecgao eficazes nos
aeroportos € nos seus esforcos de racionalizagdo dos seus
respectivos procedimentos.

— Estabelecer programas para tratar dos problemas de
seguranga como a fraude de documentos, a migragao ilegal
e 0 contrabando.

— Coordenar os preparativos para o controlo de grandes
numeros de visitantes estrangeiros que participam em
eventos especiais, por exemplo competicdes desportivas
internacionais.
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Artigo 14 — Prevencéo da propagacéo das doengas.
Cada Estado Contratante concorda em tomar medidas
eficazes para prevenir a propagacao, pela navegacéo
aérea, da colera, do tifo (epidémico), da variola, da febre
amarela, da peste, assim como de qualquer outra doencga
contagiosa que os Estados Contratantes decidam designar

[.]

— Estabelecer, examinar e emendar, conforme
necessario, as politicas nacionais relativas a
prevengdo da propagagéo das doengas contagiosas
por via aérea, por exemplo : desinsectizagao das
aeronaves, desinfecgao, programas de quarentena
ligados & higiene publica, e medidas de filtragem a
aplicar em casos de urgéncia sanitaria.

Mandato da Convencgéo de Chicago

Tarefas a implementar

Artigo 22 — Simplificagédo das formalidades.

Cada Estado Contratante concorda em adoptar, para
promulgacéo, regulamentos especiais ou de outro
modo, tomar todas as medidas ao seu alcance para
facilitar e acelerar a navegacao pela aeronaves entre 0s
territérios dos Estados Contratantes e evitar atrasar
sem necessidade as aeronaves, tripulagdes,
passageiros e carga, particularmente na aplicagao das
leis relativas a imigracéo, salde, alfandega e
permanéncia.

— Estabelecer, examinar e emendar, conforme necessario,
os regulamentos nacionais que aplicam as leis do
Estado as alféndegas, imigracdo e quarentena no que
respeita aos movimentos internacionais por via aérea.

Artigo 23 — Formalidades aduaneiras e de imigragéo.
Cada Estado Contratante compromete-se, na medida em
julgue possivel realizar, estabelecer regulamentos
aduaneiros e de imigracdo com interesse para a
navegagao aérea internacional, conformes as praticas
que se podem estabelecer ou recomendar , em virtude
da presente Convengdo. |[...]

— Estabelecer e emendar, conforme necessario, as
formalidades aduaneiras e de imigragéo, executadas
nos aeroportos, para as harmonizar com as normas e
as recomendacdes do Anexo 9.

— Apoiar e preconizar a entrega nacional de passaportes e
outros documentos de viagem conforme as
especificacdes do Doc. 9303 da OACI — Documentos
de viagem de leitura mecanica.

Artigo 37 — Adopgéo de normas e procedimentos
internacionais.

Cada Estado Contratante compromete-se a prestar o seu
contributo para alcangar o mais elevado grau possivel na
uniformizag&o dos regulamentos, normas, procedimentos
e organizacgao relativamente as aeronaves, ao pessoal, as
vias aéreas e aos servigos auxiliares, em todas as
matérias para as quais essa uniformiza¢do contribua para
melhorar e facilitar a navegacéo aérea.

[..]

J) formalidades aduaneiras e de imigragao ;

[.]

— Participar na elaboragéo pela OACI do Anexo 9.

—Efectuar revisdes periddicas dos procedimentos
nacionais a fim de assegurar a sua harmonizagéo com
as disposi¢des do Anexo 9.
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Artigo 38 — Derrogagéo das normas e dos procedimentos | — Examinar periodicamente a conformidade de todos os

internacionais servigos pertinentes as disposi¢des do Anexo 9 e
Qualquer Estado que preveja ndo poder comprometer-se em notificar 8 OACI as diferencas entre as préaticas
todos os pontos de alguma destas normas ou nacionais e as normas pertinentes.

ou procedimentos internacionais, ou implementar os seus
préprios regulamentos ou praticas em total acordo com uma
norma ou procedimento internacional emendada, ou que
julgue necessario adoptar regras ou praticas diferentes
sobre qualquer ponto daquelas que estao estabelecidas
para uma norma internacional, deve imediatamente notificar
a Organizagao da aviagdo Civil Internacional as diferencas
entre as suas proprias praticas e aquelas que estéo
estabelecidas pela norma internacional. [...]
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APENDICE 13. - FORMULARIO DE LOCALIZAGAO DO PASSAGEIRO
PARA EFEITOS DE SAUDE PUBLICA

O Impresso de Localizag&o do Passageiro para efeitos de Salde Publica deve ser preenchido quando as
autoridades de satde publica suspeitam da presenga de uma doenca contagiosa. A informag&o fornecida pode
auxiliar as referidas autoridades a controlar um risco de satde puUblica, ajudando-as a localizar determinados
passageiros que possam ter estado expostos a doenga contagiosa. O objectivo da informagao fornecida as
autoridades de satde publica € que essa informagao se destine apenas a fins de saude publica e de acordo com a
lei aplicavel.

INFORMACAO DE VOO
1. Companhia Aérea e n° de Voo 2. Data de Chegada 3. N°do Lugar ocupado na aeronave
I
i Dia/ Més/ Ano
INFORMACAO PESSOAL
4. Nome:
(Apelido) (Nome proprio)
Enderego Actual (incluindo Pais):
(Nome darua e n°) (Cidade) (Estado/ Provincia)
(Pais) (Zip /Cadigo Postal)
Contacto Telefonico (Residencial, do Emprego ou Mével)
(Cddigo do Pais) (Codigo da Cidade ou Area)  (Enderego electronico)
(N° do Passaporte ou [').cl).cumento dé Vlagem) ......... (Pais ou Organismo de emissao)
INFORMACAO DE CONTACTOS

5. Endereco e n° de telefone onde pode ser contactado durante a sua estada ou, se em visita a varios locais, o n° de
telemdvel e endereco inicial:

(Nome daruaen®) (Cidade) (Estado/ Provincia)

(Pais) (Codigo Postal) N° de Telefone (incl. codigo do Pais) ou Telemével

6. Informagao do contacto relativo a pessoa que mais provavelmente conhecera o seu paradeiro durante 0s
proximos 31 dias, em caso de emergéncia ou para lhe fornecer informag&o critica de saude.

Nome:
(Apelido) (Nome proéprio)
Enderego Actual (incluindo Pais):
(Nome darua e n% (Cidade) (Estado/ Provincia)
(Pais) (Zip ICodigo Postal)

Contacto Telefonico (Residencial, do Emprego ou Mével):

(Cadigo do Pais) (Cédigo da Cidade ou Area) (Endereco electronico)
7. Esta a viajar na companhia de alguém?  SIM/ NAO (faga uma circunferéncia na opgéo da resposta)
Se respondeu Sim, indique quem (nome da pessoa ou grupo)
Nata — O formuldrio de localizagéo do passageiro pode ser tele descarregado nos enderecos seguintes: |_

http://www.icao.int/safety/aviation-medicine/Pages/guidelines.aspx ou
http://www.capsca.org/CASCARefs.html#EvalForms
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APENDICE 13. - FORMULARIO DE
LOCALIZACAO DE PASSAGEIROS PARA
FINS DE SAUDE PUBLICA

Formulério de localizagdo de passageiro para a saude publica : Para proteger a salde, logo que os
agentes de saude publica suspeitam da presenca de uma doenga contagiosa a bordo de um voo, o
passageiro deve preencher o presente formulario. As informagdes que der irdo ajudar os agentes de salude
publica a comunicar consigo se tiver estado exposto a uma doenga contagiosa. E importante que preencha o
formulario completo e nos dé as informacdes exactas. As informagdes recolhidas destinam-se a serem
conservadas conforme as leis aplicaveis e servirdo s6 para os fins de protecgéo da saude publica.
Agradecemos que nos ajude a proteger a sua saude.

Um formulario por familia, a preencher por um adulto. Escrever em letras de impresséo (MAIUSCULAS).
Para indicar um espaco, deixar a caixa vazia

INFORMAGCOES SOBRE O VOO - Companhia aérea 2. NUmero do voo 3. Numero do lugar 4. Data de chegada -

aaa/mm/d))
IEEEEEEEEEEEEEEEEEEpEEEEpEEEEREOEEEEED
INFORMACOES PESSOAIS 5. Apelido 6. Nome 7. Inicial 8. Sexo

crerrrerrerrrrfrrrrr ey [ ] Mascuing Femininay
NUMERO(S)
DE Telefone

onde pode ‘ ‘
ser contactado. Indique o cédigo do pais e da cidade.

9. Portatil

omware [ | [ [ [T I]]]

11. Domicilio

LI e LTI

e LD
electrénico

(Pagina seguinte: Formulario em Francés)
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ADRESSE PERMANENTE : 14 Numéro et rue (Laissez une case vierge enire le numéro et la rue.) 15. Numéro d'appartement
Lt rrrr e PP T T T T LT T T 1
16. Ville 17. Etat/Province
crrrrrr¢rrrPr PP P B P ]

18. Pays 19. Code postal

N N e N Y I

ADRESSE TEMPORAIRE : Pour les visiteurs, indiquez uniquement la premiére étape de voire séjour.
20. Nom de I'hétel (le cas échéant) 21. Numéro et rue (Laissez une case vierge entre le numéro et la rue.) 22 Numéro d'appartement

L rrrrrrrrry e r P r P r T T T ] ]
23. Ville 24, Etat/Province
L rrrr1rrrrrrfrrrrr I LT T T T T T T T T[]

25. Pays 26. Code postal

Lrrrrrrrrrfrrfrrr )l Lt i Pt [

CONTACT D'URGENCE : Coordonnées d'une personne qui pourra vous rejoindre au cours des 30 prochains jours.

27. Nom de famille 28. Prénom 29. Ville
I s I O O e B B B B B B
30. Pays 31. Adresse électronique

[ T T T T T T PP PP PP T I) ET T T PTPTTTP PP T ]
32. Portable 33. Autre numéro de téléphone

N N N e A B A B

34. COMPAGNONS DE VOYAGE - MEMBRES DE LA FAMILLE : Indiquez I'age des personnes de moins de 18 ans seulement.
Nom de famille Prénom Numéro de siege Age <18

oo LT T T T TTTTTTTTTT T LT T T T T ]
N e N O I v
LT T T T T T T T T T T T T ] CE LT T T ]
N N N e N O O B

=

35. COMPAGNONS DE VOYAGE — AUTRES QUE DES MEMBRES DE LA FAMILLE : Indiquez le nom du groupe (le cas échéant).

' 5 Groupe (voyage organise, équipe,
Nom de famille Prénom entreprise, autre)

o LT T TTTTTTTTTTTTITT CET T T T T T T LT T T T T ]
@ T T T TTTTTTTTTTTTIT] LTI T T T TIT ]

Nata — O formuldrio de localizagdo do passageiro para a saude publica pode ser tele descarregado nos enderegos

seguintes: http://www.icao.int/safety/aviation-medicine/Pages/guidelines.aspx ou
http://www.capsca.org/CASCARefs.html#EvalForms
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